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Impressora Zebra ZT610

A Impressora de Etiquetas Zebra ZT610 foi projetada para suportar as
condicdes industriais mais exigentes, eliminando o tempo de inatividade
operacional devido a falhas. Além disso, ela atende as suas necessidades de
producdo com alto volume dia a dia, com maior qualidade de impressdo e
velocidade nas mais diferentes aplicagdes.

L
(8]
()
-
N
[a1]
A\
O
O
o
c
S
o
o

-

.

[? bztech.com.br



https://www.bztech.com.br/

ZT600 Series

Impressora industrial




© 2017 ZIH Corp. e/ou suas afiliadas. Todos os direitos reservados. Zebra € a cabega de zebra estilizada sio
marcas registradas da ZIH Corp., registradas em muitas jurisdi¢des em todo o mundo. Todas as demais marcas
registradas sdo propriedade de seus respectivos detentores.

As informagdes neste documento estdo sujeitas a alteragdes, sem aviso prévio.
Para mais informagdes sobre as declaragdes juridicas e de propriedade, acesse:

DIREITOS AUTORAIS: www.zebra.com/copyright

GARANTIA: www.zebra.com/warranty

ACORDO DE LICENCA DE USUARIO FINAL: www.zebra.com/eula
SOFTWARE: www.zebra.com/linkoslegal

Termos de uso

Declaragao de propriedade Este manual contém informagdes de propriedade da Zebra Technologies
Corporation e de suas subsidiarias ("Zebra Technologies"). Esta limitado as informagdes e ao uso das partes

que operam ¢ mantém o equipamento aqui descrito. Essas informag¢des de propriedade ndo podem ser utilizadas,
reproduzidas ou divulgadas a terceiros com qualquer outra finalidade sem a permissdo expressa por escrito da
Zebra Technologies.

Melhorias no produto A continua melhoria dos produtos é uma politica da Zebra Technologies. Todos os
designs e especificacdes estio sujeitos a alteragdes sem aviso.

Isencgao de responsabilidade A Zebra Technologies toma providéncias para garantir que as especificagdes
¢ os manuais de engenharia publicados estejam corretos. No entanto, podem ocorrer erros. A Zebra Technologies
se reserva o direito de corrigir quaisquer erros desse género e isenta-se das responsabilidades resultantes.

Limitagdo de responsabilidade Em hipétese alguma, a Zebra Technologies ou qualquer pessoa envolvida
no desenvolvimento, producdo ou entrega do produto suplementar (incluindo hardware e software) deve ser
responsabilizada por quaisquer danos (incluindo, sem limitagdo, danos incidentais que incluam perda de lucros
comerciais, interrup¢do de negdcios ou perda de informagdes comerciais) decorrentes ou resultantes do uso ou da
incapacidade de uso deste produto, mesmo que a Zebra Technologies tenha sido informada da possibilidade de tais
danos. Algumas jurisdi¢des ndo permitem a exclus@o ou a limitacdo de danos incidentais ou resultantes; portanto,
a limitagdo ou exclus@o acima pode ndo se aplicar a vocé.

ENERGY STAR

Numero de peca: P1088680-091 Rev. A
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. ZEBRA

Declaracao de conformidade

Declaramos que as impressoras Zebra identificadas como
ZT610™ ¢ ZT620™

fabricadas por:
Zebra Technologies Corporation
3 Overlook Point
Lincolnshire, Illinois 60069 EUA
Estdo em conformidade com os padrdes técnicos aplicaveis da FCC

Para uso pessoal, empresarial, comercial e industrial

Se nenhuma alteracdo nao autorizada for feita
e se o equipamento for conservado e operado adequadamente.

26/5/2017
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Declaragido de conformidade
Informagdes sobre conformidade

Informacoes sobre conformidade

Declaragcao de conformidade da FCC

Este dispositivo esta em conformidade com as regras da FCC, Parte 15. O funcionamento esta
sujeito a duas condigdes:

1. Este dispositivo ndo pode causar interferéncias prejudiciais e

2. Este dispositivo deve aceitar toda a interferéncia recebida, incluindo aquela que pode
provocar funcionamento indesejado.

Observacao ¢ Este equipamento foi testado e considerado em conformidade com os limites
para dispositivos digitais da Classe B, nos termos da Parte 15 das Regras da FCC. Esses
limites foram estabelecidos para fornecer protecao suficiente contra interferéncias
prejudiciais em um ambiente residencial. Este equipamento gera, usa e pode irradiar energia
de radiofrequéncia e, se ndo for instalado e utilizado de acordo com as instrugdes, pode
causar interferéncia prejudicial nas comunicagdes por radio. No entanto, ndo ha garantias de
que essa interferéncia ndo ocorrera em uma determinada instalagdo. Se este equipamento
provocar interferéncia prejudicial na recepg@o de radio ou televisdo, o que pode ser
confirmado ligando e desligando o equipamento, é recomendavel que o usuario tente corrigir
a interferéncia por meio das seguintes medidas:

¢ Reoriente ou reposicione a antena receptora.

¢ Aumente a distancia entre o equipamento e o receptor.

« Conecte o equipamento a uma tomada com circuito diferente daquele ao qual o receptor
estd conectado.

¢ Consulte o revendedor ou um técnico experiente de radio/TV para obter ajuda.

Declaragao sobre exposicao a radiacao da FCC
(para impressoras com codificadores RFID)

Este equipamento cumpre os limites de exposicdo a radiagdo da FCC estabelecidos para um
ambiente ndo controlado. Este equipamento deve ser instalado e operado a uma distancia
minima de 20 cm entre a antena transmissora ¢ o corpo do operador.

Esse transmissor ndo deve ser colocado no mesmo local ou operar em conjunto com nenhuma
outra antena ou transmissor.

Declaragao de conformidade canadense DOC

This Class B digital apparatus complies with Canadian ICES-003 (Este dispositivo digital
Classe B esta em conformidade com o ICES-003 canadense).

Cet appareil numérique de la classe B est conforme a la norme NMB-003 du Canada.

P1088680-091
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Sobre este documento

Esta secao fornece informacgdes de contato, estrutura e organizacao do documento, além de
documentos adicionais para referéncia.
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Sobre este documento
A quem se destina este documento

A quem se destina este documento

Este Guia do usuario destina-se a qualquer pessoa que precise executar manutencio de rotina,
atualizacdo ou solucionar problemas com a impressora.

Como este documento esta organizado

O Guia do usudrio esta organizado da seguinte maneira:

Secao

Descrigao

Introdugdo na pagina 13

Esta secdo fornece informacgdes de contato,
estrutura e organizagdo do documento, além de
documentos adicionais para referéncia.

Configuragdo e operagdo da
impressora na pagina 27

Esta secdo auxilia o técnico na preparagdo e
operag¢do inicial da impressora.

Configuragdo e ajuste da impressora
na pagina 101

Esta secdo auxilia na configuragéo e ajuste da
impressora.

Manutenc¢do de rotina na pagina 211

Esta se¢do descreve os procedimentos de
manutencao e limpeza de rotina.

Diagnostico e solug¢do de problemas
na pagina 227

Esta secdo traz testes de diagndstico e outras
informagdes que podem ajudar a otimizar a
impressdo ou a solucionar problemas com sua
impressora.

Uso da porta USB e dos recursos de
NFC na pagina 261

Esta secdo ajudara vocé€ a aprender como usar as
portas USB na impressora Zebra e como usar o
recurso de NFC (Comunicag@o de campo proximo)
dela. As informagdes sdo apresentadas na forma de
exercicios com alguns comandos SGD listados
para usuarios avangados.

Especificagoes na pagina 275

Esta secdo lista as especificagdes gerais da
impressora, de impressao, de fita, de papel e de
midia.

Glossario na pagina 287

O glossario fornece uma lista de termos comuns.

P1088680-091
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Introducao

Esta secdo apresenta uma visdo geral abrangente da impressora e de seus componentes.

Sumario
OPpGOES da IMPrESSOra. . . o oot ittt e et e e e 15
Interfaces de COMUNICAGA0 . . . ... ... i e 16
Componentes da impresSsora. . .. ... .u ittt e 14
Painel de controle padrao . ... ........ .. 18
Navegacao pelastelasdovisorpadréo. . . ...t 19
Visor ocioso, menu Inicio e menus do usuario no visor padrao. . . ............... 21
Tiposdemidia ... ... ... 22
Visdogeral sobre afita ....... ... 24
Quandousarafita....... ... e 24
Ladorevestidodafita. ........ ... ... . . 24

26/5/2017

P1088680-091



14

Introducao

Componentes da impressora

Componentes da impressora

o O b

Observagéao * Os componentes da parte interna da impressora sdo codificados com cores.
¢ Os pontos de toque que precisardo ser manipulados sdo na parte interna
da impressora e sdo destacados em na ilustracdo deste manual.

e Alguns componentes estdo destacados em azul claro nas ilustragdes deste manual,
para maior énfase ou clareza.

A Figura 1 mostra os componentes dentro do compartimento de midia em uma impressora
padrao. Dependendo do modelo da impressora e das opgdes instaladas, a impressora pode
parecer ligeiramente diferente. Os componentes etiquetados sdo mencionados nos
procedimentos neste manual.

Figura 1 - Componentes da Impressora

- 2 N

1 Porta de midia 9 Bobina de recolhimento de fita

2 Botdes de alternancia da pressao do cabegote 10 | Bobina de suprimento de fita

3 Conjunto do cabegote de impressao 11 | Rolo da guia de fita

4 | Visor do painel de controle 12 | Botdo de ajuste da guia de midia

5 Rolo de impressao 13 | polia de ajuste do sensor de midia

6 | Painel de controle transmissivo

7 | Porta USB 14 | Conjunto oscilante de midia

8 Alavanca de abertura do cabecgote de 15 | Haste de fornecimento de midia
impressao

P1088680-091
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Opgdes da impressora

Opcoes da impressora

As opgoes da impressora disponiveis sdo mostradas na Figura 2. Para obter informagdes
sobre 0s modos de impressao que podem ser usados com as opg¢des da impressora, consulte
Selecionar o modo Imprimir na pagina 31.

Figura 2 « Opgoes da impressora

Destacar (padrao)
Opcéo cortador

Opcdo Rebobinar definida para o modo Remover
Opcao Rebobinar definida para o modo Rebobinar

DWW N =
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Interfaces de comunicacao

Interfaces de comunicacao

Os conectores da interface de comunicacdo disponiveis sdo mostrados na Figura 3. E possivel
que sua impressora nao tenha todas as conexdes exibidas aqui, e uma opg¢ao de servidor de
impressdo sem fio ZebraNet também pode estar presente na sua impressora. Vocé pode enviar

formatos de etiqueta a impressora por meio de qualquer interface de comunicagdo que esteja
disponivel na impressora.

» Para obter informagdes mais detalhadas sobre os tipos de conexdes disponiveis, consulte
Especificagoes da interface de comunicagdo na pagina 276.

» Para obter instrugdes de quando e como conectar o computador a uma ou mais dessas
interfaces de comunicaco, consulte /nstalar o driver da impressora e conectar a
impressora ao computador na pagina 62.

Figura 3 » Localizagao das interfaces de comunicagao

7%

=)o
<

B @ N
[ ]

. | Porta paralela

Servidor de impressdo Ethernet com fio interno

ol

Porta serial
Porta USB

$
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Interfaces de comunicagao

Cabos de dados

Vocé deve fornecer todos os cabos de dados para seu equipamento. Recomenda-se usar
bracadeiras de alivio de tensdo do cabo.

Os cabos Ethernet ndo requerem blindagem, mas todos os outros cabos devem ser totalmente
blindados e ligados a conectores de metal ou metalizados. Cabos de dados nao blindados
podem aumentar as emissoes de radiagdo acima dos limites permitidos pela regulamentagao.

Para minimizar a recepgao de ruido elétrico no cabo:
* Mantenha os cabos de dados os mais curtos possivel.
* Naio aperte demais os cabos de dados e os cabos de alimentagao.

¢ N3io amarre os cabos de dados nos condutores dos fios elétricos.

26/5/2017 ZT600 Series™ Guia do usuario P1088680-091
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Introducao
Painel de controle padrao

Painel de controle padrao

O painel de controle padrao indica o status atual da impressora e permite ao usudrio controlar a
operagdo basica da impressora. Um painel de controle opcional, colorido e sensivel ao toque,
pode ser adquirido. Por funcionar de maneira diferente, ele ¢ documentado em um Guia do
usuario separado.

STATUS  PAUSE

3 4 5
4] @£

DATA

Figura 4 « Painel de controle

Luz STATUS Essas luzes indicadoras

@

Il Luz PAUSAR mostram o status atual

da impressora. Para

(@) Luz DATA (DADOS)

DIWIN| =

SUPPLIES  NETWORK

obter mais informagdes,
consulte Luzes
indicadoras

Luz
SUPRIMENTOS

W
Luz NETWORK

e na pagina 242.
(REDE)

O visor mostra o status atual da impressora e permite
que o usuario navegue pelo sistema de menus.

Botio SELECIONAR
DA DIREITA

Esses botdes executam
os comandos exibidos

diretamente acima deles
no visor.

Botdo SELECIONAR
DA ESQUERDA

O botao SETA PARA CIMA muda os valores do
parametro. E usado, em geral, para aumentar um valor
ou rolar por opgdes.

9—
10—

11 —

12—
13—

10

O botao OK seleciona ou confirma o que ¢é exibido no
visor.

11

O botiio SETA PARA A ESQUERDA, que esta
ativo somente no sistema de menus, navega para a
esquerda.

12

O botio SETA PARA A DIREITA, que esta ativo
somente no sistema de menus, navega para a direita.

13

O botao SETA PARA BAIXO muda os valores do
parametro. Em geral, ¢ usado para diminuir um valor
ou rolar por opgdes.

14

O botao PAUSAR inicia ou interrompe a operacao da
impressora quando pressionado.

15

O botiao AVANCAR forca a impressora a avangar
uma etiqueta em branco sempre que € pressionado.

16

16

O botiao CANCELAR cancela o formato da etiqueta

quando a impressora esta em pausa.

¢ Pressione uma vez para cancelar o préximo
formato de etiqueta.

* Mantenha pressionado por 2 segundos para
cancelar todos os formatos de etiqueta.

P1088680-091
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Navegacao pelas telas do visor padrao

A Tabela 1 mostra o seguinte:

Introdugao
Painel de controle padrao

* as opgdes disponiveis para navegar pelas telas no visor do painel de controle.

¢ como selecionar ou modificar os itens exibidos no visor

Tabela 1 » Navegagao

Visor ocioso

ZEBRA

PAGINA INICIAL

ZT620R

"

LS ICONFIGURAC.

No visor ocioso (Figura 5 na pagina 21), pressione o botdo SELECIONAR
DA ESQUERDA para ir para o menu Inicio da impressora (Figura 6

na pagina 21).

Menu Inicio

Para mover de um icone a outro no
menu Inicio, pressione qualquer
uma das SETAS.

Quando um icone ¢ selecionado,
as cores sdo invertidas para
destacé-lo.

A

CONFIGURACOES
do icone do menu

CONFIGURACOES
do icone do menu
destacado

Para selecionar o icone do menu e
acessa-lo, pressione OK.

B

Pressione SELECIONAR DA
ESQUERDA para sair do menu
Inicio e voltar para o visor 0cioso.
Automaticamente a impressora
volta ao visor ocioso apds

15 segundos de inatividade do
menu Inicio.
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Tabela 1 « Navegagao (continuagao)

XXXXXXX
A XXXXXXX ¥

Menus do usudrio

3

=
Pressione SELECIONAR DA ESQUERDA para A ¢ V indicam que um valor pode ser alterado.
voltar ao menu Inicio. Automaticamente a Qualquer alteracgdo efetuada pode ser salva
impressora volta ao menu Inicio ap6s 15 segundos imediatamente.
de inatividade do menu do usuario. Pressione SETA PARA CIMA ou SETA PARA BAIXO

para percorrer pelos valores aceitos.

U

Para percorrer pelos itens no menu do usudrio, Uma palavra no canto inferior direito do visor indica
pressione a SETA ESQUERDA ou SETA DIREITA. a acao disponivel.

Pressione OK ou SELECIONAR DA DIREITA para
executar a acdo exibida.

Atalhos de menu

CONFIGURAG.  ZT620R

CONFIGURAG.  ZT620R

VENU FERRAMENTAS VENU FERRAMENTAS

* m

FERRAMENTAS  ZT620R

CONFIGURAG. ZT620R CONFIGURAG. ZT620R

INFO IMPRESSORA IDIOMA TON.ESCURO

v CONFIGURAG. A v PORTUGUES A 10.0

L IMPRIMIR

L

Para seguir para o préximo menu do usuério a partir | Para continuar a navegar no mesmo menu do usudrio,
de um atalho do menu, pressione OK ou pressione pressione a SETA ESQUERDA ou a SETA DIREITA.
SELECIONAR NA DIREITA para selecionar GO (IR).
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Visor ocioso, menu Inicio e menus do usuario no visor padrao

O painel de controle da impressora inclui um visor, onde ¢ exibido o status da impressora ou
para alterar os parametros de sua operagdo. Nesta se¢do, ¢ possivel aprender como navegar
através do sistema de menus da impressora ¢ alterar os valores dos itens do menu.

Visor ocioso Apos a conclusdo da sequéncia de inicializagdo, a impressora se move para
visor ocioso (Figura 5). A impressora exibe a versdo atual de firmware e seu enderego IP.

Figura 5 * Visor ocioso

ZT620R

IMPRES. AGUARDO <l

V80.20.02ZP36000
192.168.0.9

#

1 Status atual da impressora

A versdo de firmware da impressora (linha superior) e seu
enderego IP (linha inferior)

m Atalho do menu Inicio

Menu Inicio Use o menu Inicio (Figura 6) para acessar os parimetros operacionais da
impressora por meio dos oito menus do usudrio (consulte Ajustar as configuragoes da
impressora na pagina 102). Clique em qualquer icone da Figura 6 para acessar as descri¢des
dos itens desse menu do usuério.

Figura 6 * Menu Inicio

ZEBRA ZT620R
PAGINA INICIAL

S IICONF IGURAC .

Saia e volte para visor ocioso (Figura 5).

26/5/2017
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Tipos de midia

Importante ¢ A Zebra recomenda enfaticamente o uso de suprimentos da marca Zebra para
impressao continua de alta qualidade. Uma ampla linha de produtos de papel, polipropileno,
poliéster e vinil foi desenvolvida especificamente para aprimorar os recursos de impressao da
impressora e impedir o desgaste prematuro do cabegote de impressao. Para adquirir
suprimentos, acesse http://www.zebra.com/supplies.

A impressora pode usar varios tipos de midia:

* Midia padrdo — A maioria das midias padréo utiliza um forro adesivo que prende

etiquetas individuais ou etiquetas com comprimento continuo a um revestimento.
A midia padrdo pode vir em rolos ou em magos sanfonados (Tabela 2).

Etiqueta sem adesivo—Normalmente, as etiquetas sdo feitas de papel pesado. Etiquetas
sem adesivo ndo contém adesivo ou revestimento e geralmente sdo perfurados entre elas.
As etiquetas sem adesivo podem vir em rolos ou em magos sanfonados (Tabela 2).

Midia tnteligente'para identificacdo de radiofrequéncia (RFID)
— Midia para RFID pode ser usada em uma impressora equipada
com um leitor/codificador de RFID. Etiquetas RFID sao feitas dos
mesmos materiais e adesivos que outras etiquetas. Cada etiqueta
possui um transponder RFID (as vezes chamado de "insergao"),
composto de um chip e uma antena, embutido entre a etiqueta e o revestimento. O formato
do transponder varia de acordo com o fabricante e ¢é visivel através da etiqueta. Todas as
etiquetas "inteligentes" possuem uma memoria que pode ser lida e muitas contém uma
memoria que pode ser codificada.

Importante ¢ O posicionamento do transponder dentro de uma etiqueta depende do tipo

de transponder e do modelo da impressora. Verifique se esta usando a midia "inteligente"
correta para sua impressora. Para obter mais informagdes, consulte o RFID Programming
Guide 3 (Guia de programacdo de RFID 2). Uma cdpia do manual estd disponivel em
http://www.zebra.com/manuals ou no CD do usudrio fornecido com a impressora. Para
detalhes sobre o posicionamento do transponder, acesse http://www.zebra.com/transponders.

P1088680-091
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Tabela 2 « Midias em rolo e sanfonadas

Introducgao
Tipos de midia

Tipo de midia

Aparéncia

Descrigao

Midia em rolo nao
continua

ou ranhuras.

n

N

n

das etiquetas.

A midia ¢ fornecida em um rolo que pode ter de 25 a 76 mm
(de 1 a3 pol.) de didametro. Etiquetas individuais sdo separadas
por um ou mais dos seguintes métodos:

e Midia em rolo separa as etiquetas por espacos, furos

[

e Midia de marca preta utiliza marcas pretas previamente
impressas no verso da midia para indicar as separagdes

e Midia perfurada tem perfuragdes que permitem que as etiquetas
sejam separadas entre si com facilidade. A midia também pode
ter marcas pretas ou outras separagdes entre etiquetas.

Midia sanfonada
niao-continua

A midia sanfonada ¢ dobrada em formato de ziguezague. A
midia sanfonada pode ter as mesmas separagdes de etiquetas
de midia em rolo ndo continua. As separagdes estariam
proéximas ou nas dobraduras.

Midia em
rolo continua

A midia ¢ fornecida em um rolo que pode ter de 25 a 76 mm
(de 1 a 3 pol.) de didmetro.

A midia em rolo continua ndao contém espacos, furos, ranhuras
ou marcas pretas para indicar as separacdes de etiquetas. Isso
permite que a imagem seja impressa em qualquer posi¢do na
etiqueta. As vezes, um cortador ¢ utilizado para separar
etiquetas individuais.

26/5/2017
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Visao geral sobre a fita

Uma fita é um filme delgado revestido em um dos lados com cera, resina ou resina de cera, que
¢ transferida para a midia durante o processo de transferéncia térmica. A midia determina se
uma fita deve ser usada e qual deve ser a largura dela.

Quando usada, a fita deve ter a mesma largura ou ser mais larga do que a midia que esta sendo
usada. Se a fita for mais estreita do que a midia, as areas do cabegote de impressdo ficam
desprotegidas e sujeitas a desgaste prematuro.

Quando usar a fita

Ao contrario da midia térmica direta, uma midia de transferéncia térmica precisa de fita para
imprimir. Para saber se é necessario utilizar fita com um determinado papel, faga um pequeno
teste de raspagem.

Para fazer o teste, siga as etapas abaixo:
1. Raspe a superficie de impressdo da midia rapidamente com a unha.

2. Apareceu uma marca preta no papel?

Se uma marca preta... A midia é...
Nao aparece no papel Transferéncia térmica. E necessario usar fita.
Aparece no papel Térmica direta. Nao ¢ necessario usar fita.

Lado revestido da fita

A fita pode ser enrolada com o lado revestido para dentro ou para fora (Figura 7). Esta
impressora s6 pode usar fita revestida na parte externa, a menos que vocé compre e instale
a bobina opcional compativel com a fita revestida na parte interna. Entre em contato com
um revendedor Zebra autorizado para obter informagdes sobre pedidos.

Caso ndo saiba ao certo qual dos lados de um rolo de fita é revestido, execute um teste de
adesividade ou de raspagem de fita para determinar qual lado ¢ revestido.

Figura 7 « Fita revestida externamente ou internamente

0

Externo Interno

<0
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Teste de adesividade

Se houver etiquetas disponiveis, execute o teste de adesividade para determinar qual lado da
fita é revestido. Esse método funciona bem para fitas ja instaladas.

Para fazer um teste de adesividade, siga as etapas abaixo:

1.

2,

Descole uma etiqueta de seu revestimento.

Pressione um dos cantos do lado adesivo da etiqueta contra a superficie externa do rolo
de fita.

Remova a etiqueta da fita.

Observe o resultado. Ha pedagos ou particulas de tinta colados na etiqueta?

Se a tinta da fita... Entao...

Aderiu a etiqueta A fita é revestida no lado externo e pode ser usada
nesta impressora.

P4y

Nao aderiu a etiqueta | A fita é revestida no lado interno e niao pode ser
usada na impressora padrdo. Uma bobina de fita
opcional esta disponivel para utilizar a fita
revestida na parte interna. Entre em contato
com um revendedor Zebra autorizado para obter
informagdes sobre pedidos.

¥ |
D&

Para verificar o resultado, repita o teste na outra
superficie do rolo de fita.

Teste de raspagem de fita

Quando ndo houver fitas disponiveis, faga o teste de raspagem de fita.

Para fazer um teste de raspagem de fita, execute estas etapas:

1.

2,

Desenrole um pequeno pedago da fita.

Coloque a parte desenrolada da fita em um pedaco de papel, com a superficie externa da
fita em contato com o papel.

Raspe a superficie interna da fita desenrolada com a unha.

Levante a fita do papel.

26/5/2017
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5. Observe o resultado. A fita deixou uma marca no papel?

Se afita... Entao...

Deixou uma marca A fita é revestida no lado externo e pode ser usada

t‘.
&

no papel nesta impressora.
Nao deixou uma A fita é revestida no lado interno ¢ nao pode ser .
marca no papel usada na impressora padrao. Uma bobina de fita (9

¥

opcional esta disponivel para utilizar a fita
revestida na parte interna. Entre em contato
com um revendedor Zebra autorizado para obter
informacgdes sobre pedidos.

Para verificar o resultado, repita o teste na outra
superficie do rolo de fita.
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Configuracao e operacao
da impressora

Esta secdo auxilia o técnico na preparagdo e operagdo inicial da impressora.
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Manuseio da impressora

Esta secfo descreve como manusear a impressora.

Desembalar e inspecionar a impressora
Ao receber a impressora, desembale-a imediatamente e inspecione se houve danos durante
o transporte.
* Guarde todos os materiais de embalagem.
* Verifique se ndo ha danos em nenhuma superficie externa.

* Levante a porta de midia e inspecione o compartimento de midia para observar se os
componentes foram danificados.

Caso descubra danos ocorridos durante o transporte apos a inspegao:
* Notifique imediatamente a empresa transportadora e envie um relatério dos danos.
* Guarde todo o material de embalagem para a inspe¢ao da empresa transportadora.
* Notifique o revendedor autorizado de Zebra.

Importante ¢ A Zebra Technologies ndo se responsabiliza por danos ocorridos durante
o transporte do equipamento e ndo arcard com as despesas com o reparo desses danos
nos termos da garantia.

Armazenar a impressora
Caso ndo utilize a impressora imediatamente, embale-a novamente com o material original.
E possivel armazenar a impressora nas seguintes condi¢des:
* Temperatura: -40 °C a 60 °C (-40 °F a 140 °F)

* Umidade relativa: 5% a 85% sem condensagio

Fazer a manutencgao da impressora

Se tiver um problema ao usar a impressora, fale com o técnico ou com o suporte para sistemas
da sua instalagdo. Se houver um problema com a impressora, eles entrardo em contato com a
Central de atendimento global ao cliente Zebra em: http://www.zebra.com/support.

Ao falar com o Atendimento global ao cliente Zebra, tenha as seguintes informag¢des em maos:
* Numero de série da unidade
* Numero do modelo ou nome do produto

¢ Numero da versdo do firmware

A Zebra atende aos chamados via e-mail, telefone ou faz dentro dos horarios definidos nos
contratos de servigo. Se o problema ndo puder ser resolvido pelo Atendimento global ao
cliente Zebra, pode ser necessario devolver seu equipamento para a manutengdo e vocé
recebera orientagdes especificas.

Se tiver adquirido seu produto de um parceiro de negocios da Zebra, fale com esse parceiro
para obter suporte.
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Transportar a impressora

A Zebra ndo € responsavel por nenhum dano ocorrido durante o transporte, caso uma
embalagem de transporte aprovada ndo seja usada. O transporte inadequado das unidades
pode anular a garantia.

Se precisar transportar a impressora:
* Desligue (O) a impressora e desconecte todos os cabos.
* Remova todas as midias, fitas ou objetos soltos do interior da impressora.
* Feche o cabegote de impressao.

* Embale a impressora cuidadosamente na embalagem original ou em uma embalagem
alternativa adequada para evitar danos durante o transporte. Uma embalagem de
transporte pode ser adquirida da Zebra se a original foi perdida ou destruida.
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Selecione um local para a impressora

Selecione um local para a impressora que atenda as seguintes condigdes:

Superficie: A superficie onde a impressora estara localizada deve ser s6lida, nivelada,
dimensionada e resistente o suficiente para suportar a impressora.

Espaco: A area onde a impressora estara localizada deve incluir espaco suficiente para
ventilagdo e acesso aos componentes e conectores da impressora. Para que haja ventilagdo
e refrigeracdo adequadas, deixe um espaco livre em todos os lados da impressora.

Cuidado * Nao coloque nenhum material de acolchoamento ou forro atras ou embaixo
da impressora, pois isso restringe o fluxo de ar e pode provocar o superaquecimento
da impressora.

Alimentagdo: A impressora deve estar dentro do alcance de uma tomada adequada que
possa ser acessada com facilidade.

Interfaces de comunicacao de dados: A impressora deve estar dentro do alcance da
WLAN (se aplicavel) ou dentro de um alcance aceitavel para que outros conectores
alcancem a fonte de dados (normalmente um computador). Para obter mais informagdes
sobre 0s comprimentos maximos do cabo e configuracdo, consulte as Especificagdes
gerais na pagina 276.

Condicdes operacionais: A impressora foi projetada para funcionar em diversas
condigdes elétricas e ambientais, incluindo pisos de fabricas ou depdsitos comerciais.
A Tabela 3 mostra os requisitos de temperatura e umidade relativa para a impressora
durante a operagao.

Tabela 3 *» Temperatura e umidade de operagao

Modo Temperatura Umidade relativa
Transferéncia térmica 5a40°C (40 a 104 °F) 20 a 85% sem condensagdo
Térmica direta 0a40°C(32a104°F)
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Selecionar o modo Imprimir

Utilize o0 modo Imprimir que corresponde a midia que esta sendo usada e as opgdes
disponiveis da impressora. O curso da midia € o mesmo para rolo e midia sanfonada.
Para configurar a impressora para usar um modo Imprimir disponivel, consulte MODO
IMPRESSAO na pagina 110.

Tabela 4 « Modos de impresséao e opgoes da impressora

Modo Imprimir

Descrigao

DESTACAR

Este modo (padrdo) pode ser utilizado com qualquer op¢do da impressora
e com a maioria dos tipos de midia.

A impressora imprime os formatos de etiqueta conforme os recebe.
O operador da impressora pode destacar as etiquetas impressas a
qualquer momento apds a impressao.

REMOVER

Este modo podera ser utilizado se a impressora tiver uma opgdo de
rebobinamento.

A impressora remove a etiqueta do revestimento durante a impressao e,
em seguida, faz uma pausa até que a etiqueta seja removida. O forro ¢é
enrolado na bobina de rebobinamento, sem utilizar a placa de
rebobinamento.

REBOBINAR

Este modo podera ser utilizado apenas se a impressora tiver uma op¢do de
rebobinamento.

A impressora imprime sem pausas entre as etiquetas. O papel é enrolada

em um rolo apds a impressao. A placa de rebobinamento ¢ utilizada para
evitar que as etiquetas se separem do forro.

REMOVER

Este modo podera ser utilizado apenas se a impressora tiver uma opg¢ado de
cortador.

A impressora faz o corte entre as etiquetas depois que cada uma delas é
impressa.

CORTE DEMORADO

Este modo podera ser utilizado apenas se a impressora tiver uma op¢do de
cortador.

A impressora aguarda um comando ZPL de corte demorado (~JK) antes de
cortar a ultima etiqueta impressa.

REMOVER SEM

* Reservado para uso futuro.

REVESTIMENTO*

REBOBINAR SEM

REVESTIMENTO*

DESTACAR SEM

REVESTIMENTO*

APLICADOR Este modo deve ser utilizado com uma maquina que aplica etiquetas.
A impressora imprime quando recebe um sinal do aplicador. Consulte a
secdo Informagdes ao usuario avangado do Manual de manutengao para
obter mais informagdes sobre a interface do aplicador.
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Carregar a midia

Use as instrugdes desta se¢do para carregar a midia em rolo ou sanfonada no modo Imprimir
adequado para as suas necessidades.

Cuidado * Ao executar qualquer tarefa préximo de um cabecote de impressao aberto, tire
todos os anéis, reldgios, colares pendurados, crachas de identificagdo ou outros objetos
de metal que possam tocar no cabegote de impresséo. Nao é necessario desligar a
impressora ao trabalhar perto de um cabecgote de impressao aberto, mas a Zebra faz essa
recomendagéao por precaugao. Se a impressora for desligada, todas as configuragbes
temporarias, como formatos de etiqueta, serdo perdidas e deverao ser recarregadas antes
de a impressao ser retomada.

Inserir a midia na impressora

A maioria das ilustragdes desta secdo mostram a midia em rolo, pois o caminho de
carregamento da midia é o mesmo tanto para a midia sanfonada quanto para a midia em rolo.

Para carregar a midia, siga estas etapas:

1. Levante a porta de midia.
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2. Remova e descarte todas as etiquetas ou rétulos que estejam rasgados ou sujos, ou ainda
presos por adesivo ou fita.

=W L

3. Insira a midia sanfonada na impressora.

—

'@" midia em rolo

Coloque o rolo de midia na bobina de suprimento de midia. Empurre o rolo para trés
0 maximo possivel.

@ midia sanfonada

A midia sanfonada pode ser armazenada atrés ou debaixo da impressora. Dependendo
de onde a midia é armazenada, insira a midia pela parte de tras ou por meio da fenda de
acesso inferior.

Avancgo posterior Avanco inferior
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4. Em que modo Imprimir a impressora ird operar? (Para obter mais informagoes sobre o
modo Imprimir, consulte Selecionar o modo Imprimir na pagina 31).

Se utilizar... Entao...
DESTACAR Continue com a Modo Destacar
na pagina 35.

Continue com a Modo Remover ou
Modo Aplicador na pagina 39.

Continue com a Modo Rebobinar
na pagina 46.

Continue com a Modo Cortador ou
Modo Corte demorado
na pagina 53.
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Carregar a midia- Modo Destacar

Modo Destacar

1. Se ainda nio o tiver feito, siga as instru¢des da segdo Inserir a midia na impressora
na pagina 32.

2.
& Cuidado ¢ O cabecote pode estar quente e causar queimaduras graves. Deixe-o esfriar.

Abra o conjunto do cabecote de impressdo girando a alavanca de abertura do cabegote
para cima.
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3. Gire o botdo de ajuste da guia de midia conforme mostrado, até que a guia de midia
deslize totalmente para fora.

Y
Y
L,

4.
A Cuidado * O cabecote pode estar quente e causar queimaduras graves. Deixe-o esfriar.

Da bobina de midia (1), insira a midia sob o rolo oscilante (2), passando pelo sensor de
midia (3), e sob o conjunto do cabegote de impressdo (4). Deslize a midia para tras até
tocar na parede interna posterior do sensor de midia.
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5. Gire o botdo de ajuste da guia de midia conforme mostrado, até que a guia de midia
apenas toque a extremidade da midia.

\Jj

6. Amidia que vocé esta usando requer fita para impressao? Caso ndo tenha certeza, consulte
Quando usar a fita na pagina 24.

Se utilizar... Entao...

Midia térmica direta (ndo € necessario fita) Continue com a etapa 7.

Midia de transferéncia térmica (é necessario fita) |a. Carregue fita na impressora se
ainda ndo tiver feito isso.
Consulte Carregar a fita
na pagina 58.

b. Continue com a etapa 7.
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Carregar a midia- Modo Destacar

7. Gire a alavanca de abertura do cabecote de impressdo para baixo até travar o cabegote no lugar.

9. Configurar a impressora com o modo Imprimir adequado (consulte MODO IMPRESSAO
na pagina 110).

10. Pressione PAUSAR para sair do modo Pausar e ativar a impressao.

A impressora pode executar a calibracdo de etiqueta ou avangar uma etiqueta, dependendo
da configuragéo.

11. Para obter melhores resultados, calibre a impressora. Consulte Calibrar a fita e sensores
de midia na pagina 192.

12. Se desejar, imprima uma configura¢@o ou outra etiqueta para verificar se a impressora esta
pronta para imprimir. (Consulte INFORMACOES SOBRE A IMPRESSAO na pagina 119).

O carregamento da midia no modo Destacar foi concluido.
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Carregar a midia—Modo Remover ou Modo Aplicador

Modo Remover ou Modo Aplicador

1. Se ainda ndo o tiver feito, siga as instru¢des da se¢do Inserir a midia na impressora
na pagina 32.

2. Se necessario, instale a placa de rebobinamento/avango do revestimento na posigdo de
remocao, conforme mostrado. Consulte /nstalar a placa de rebobinamento/avango do
revestimento na pagina 207 para obter instrugdes.
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Carregar a midia—Modo Remover ou Modo Aplicador

3. Se desejado, deslize um rolo sobre a bobina de rebobinamento até ele estar bem ajustado
na placa guia. Um rolo ndo é necessario para o avanco do revestimento.

4.
& Cuidado ¢ O cabegote pode estar quente e causar queimaduras graves. Deixe-o esfriar.

Abra o conjunto do cabegote de impressdo girando a alavanca de abertura do cabegote
para cima.
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Carregar a midia—Modo Remover ou Modo Aplicador

5. Gire o botdo de ajuste da guia de midia conforme mostrado, até que a guia de midia
deslize totalmente para fora.

Y
Y
L,

6.
& Cuidado ¢ O cabegote pode estar quente e causar queimaduras graves. Deixe-o esfriar.

Da bobina de midia (1), insira a midia sob o rolo oscilante (2), passando pelo sensor de
midia (3), e sob o conjunto do cabegote de impressdo (4). Deslize a midia para tras até
tocar na parede interna posterior do sensor de midia.
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Carregar a midia—Modo Remover ou Modo Aplicador

7. Estenda aproximadamente 500 mm (18 pol.) do papel para fora da impressora. Remova
e descarte as etiquetas dessa midia exposta, deixando apenas o revestimento.

8. Insira o revestimento atras da placa de rebobinamento/avango do revestimento.

9. Remova o gancho da bobina de rebobinamento.
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Carregar a midia—Modo Remover ou Modo Aplicador

10. Enrole o revestimento em torno da bobina de rebobinamento, conforme mostrado. Gire a
bobina de rebobinamento varias vezes para apertar o revestimento e remover toda a folga.

11. Reinstale o gancho da bobina sobre o revestimento. Insira a extremidade longa do gancho
no pequeno furo na chapa guia (1). Insira a extremidade curta do gancho no furo no centro
da porca de ajuste (2).

\ - v
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Carregar a midia—Modo Remover ou Modo Aplicador

12. Gire o botdo de ajuste da guia de midia conforme mostrado, até que a guia de midia
apenas toque a extremidade da midia.

\Jj

13. A midia que vocé esta usando requer fita para impressao? Caso ndo tenha certeza, consulte
Quando usar a fita na pagina 24.

Se utilizar... Entao...

Midia térmica direta (ndo € necessario fita) Continue com a etapa 14.

Midia de transferéncia térmica (€ necessario fita) |a. Carregue fita na impressora
se ainda ndo tiver feito isso.
Consulte Carregar a fita
na pagina 58.

b. Continue com a etapa 14.

14. Gire a alavanca de abertura do cabegote de impressdo para baixo até travar o cabegote
no lugar.
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Carregar a midia—Modo Remover ou Modo Aplicador

15. Feche a porta de midia.

\
AR\
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16. Configurar a impressora no modo Imprimir adequado (para obter mais informagdes,
consulte MODO IMPRESSAO na péagina 110).

17. Pressione PAUSAR para sair do modo Pausar e ativar a impressao.

A impressora pode executar a calibragdo de etiqueta ou avangar uma etiqueta, dependendo
da configuragao.

18. Para obter melhores resultados, calibre a impressora. Consulte Calibrar a fita e sensores
de midia na pagina 192.

19. Se desejar, imprima uma configuragao ou outra etiqueta para verificar se a impressora esta
pronta para imprimir. (Consulte INFORMACOES SOBRE A IMPRESSAO na pagina 119).

O carregamento da midia no modo Remover foi concluido.
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Carregar a midia- Modo Rebobinar:

Modo Rebobinar

1. Se ainda nio o tiver feito, siga as instru¢des da segdo Inserir a midia na impressora
na pagina 32.

2. Se necessario, instale a placa de rebobinamento/avango do revestimento na posigdo de
rebobinamento, conforme mostrado. Consulte Instalar a placa de rebobinamento/avango
do revestimento na pagina 207 para obter instrugdes.
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Carregar a midia- Modo Rebobinar:

3. Deslize um rolo sobre a bobina de rebobinamento até ele estar bem ajustado na placa guia.

4.
& Cuidado ¢ O cabegote pode estar quente e causar queimaduras graves. Deixe-o esfriar.

Abra o conjunto do cabegote de impressdo girando a alavanca de abertura do cabegote
para cima.
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Carregar a midia- Modo Rebobinar:

5. Gire o botdo de ajuste da guia de midia conforme mostrado, até que a guia de midia
deslize totalmente para fora.

Y
Y
L,

6.
A Cuidado * O cabecote pode estar quente e causar queimaduras graves. Deixe-o esfriar.

Da bobina de midia (1), insira a midia sob o rolo oscilante (2), passando pelo sensor de
midia (3), e sob o conjunto do cabegote de impressdo (4). Deslize a midia para tras até
tocar na parede interna posterior do sensor de midia.
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Carregar a midia- Modo Rebobinar:

7. Estenda aproximadamente 500 mm (18 pol.) do papel para fora da impressora.

8. Insira a midia sobre a placa de rebobinamento/avanco do revestimento.

@ |
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Carregar a midia- Modo Rebobinar:

9. Enrole a midia em torno da bobina de rebobinamento, conforme mostrado. Gire a bobina
de rebobinamento varias vezes para apertar a midia e remover toda a folga.

10. Gire o botdo de ajuste da guia de midia conforme mostrado, até que a guia de midia
apenas toque a extremidade da midia.

\Jj
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Carregar a midia- Modo Rebobinar:

11. A midia que vocé estd usando requer fita para impressdo? Caso ndo tenha certeza, consulte
Quando usar a fita na pagina 24.

Se utilizar... Entao...

Midia térmica direta (ndo ¢ necessario fita) Continue com a etapa 12.

Midia de transferéncia térmica (€ necessario fita) |a. Carregue fita na impressora
se ainda nao tiver feito isso.
Consulte Carregar a fita
na pagina 58.

b. Continue com a etapa 12.

12. Gire a alavanca de abertura do cabecote de impressdo para baixo até travar o cabegote no lugar.

N

13. Feche a porta de midia.

\
/
!

1

\
\
\
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Carregar a midia- Modo Rebobinar:

14. Coloque a impressora em modo Rebobinar (para obter mais informagdes, consulte MODO
IMPRESSAO na pagina 110).

15. Pressione PAUSAR para sair do modo Pausar e ativar a impressao.

A impressora pode executar a calibragdo de etiqueta ou avangar uma etiqueta, dependendo
da configuragio.

16. Para obter melhores resultados, calibre a impressora. Consulte Calibrar a fita e sensores
de midia na pagina 192.

17. Se desejar, imprima uma configuragdo ou outra etiqueta para verificar se a impressora esta
pronta para imprimir. (Consulte INFORMACOES SOBRE A IMPRESSAO na pégina 119).

O carregamento da midia no modo Rebobinar foi concluido.
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Carregar a midia—Modo Cortador ou Modo Corte demorado

Modo Cortador ou Modo Corte demorado

-

1. Se ainda ndo o tiver feito, siga as instru¢des da se¢do Inserir a midia na impressora
na pagina 32.

2.
& Cuidado ¢ O cabegote pode estar quente e causar queimaduras graves. Deixe-o esfriar.

Abra o conjunto do cabegote de impressdo girando a alavanca de abertura do cabegote
para cima.
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Carregar a midia—Modo Cortador ou Modo Corte demorado

3. Gire o botdo de ajuste da guia de midia conforme mostrado, até que a guia de midia
deslize totalmente para fora.

Y
Y
L,

4.
A Cuidado * O cabecote pode estar quente e causar queimaduras graves. Deixe-o esfriar.

Da bobina de midia (1), insira a midia sob o rolo oscilante (2), passando pelo sensor de
midia (3), e sob o conjunto do cabegote de impressdo (4). Deslize a midia para tras até
tocar na parede interna posterior do sensor de midia.
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Configuragao e operacao da impressora | 55
Carregar a midia—Modo Cortador ou Modo Corte demorado

Cuidado ¢ A lamina do cortador é afiada. Ndo toque nem passe os dedos na lamina.

Insira a midia através do cortador.

6. Gire o botdo de ajuste da guia de midia conforme mostrado, até que a guia de midia
apenas toque a extremidade da midia.

h
\
\
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Carregar a midia—Modo Cortador ou Modo Corte demorado

7. A midia que vocé esta usando requer fita para impressdo? Caso nio tenha certeza, consulte
Quando usar a fita na pagina 24.

Se utilizar... Entao...

Midia térmica direta (ndo ¢ necessario fita) Continue com a etapa 8.

Midia de transferéncia térmica (€ necessario fita) |a. Carregue fita na impressora
se ainda ndo tiver feito isso.
Consulte Carregar a fita
na pagina 58.

b. Continue com a etapa 8.

8. Gire a alavanca de abertura do cabegote de impressdo para baixo até travar o cabecote no lugar.
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Carregar a midia—Modo Cortador ou Modo Corte demorado

9. Feche a porta de midia.

\
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10. Configurar a impressora no modo Imprimir adequado (para obter mais informagdes,
consulte MODO IMPRESSAO na péagina 110).

11. Pressione PAUSAR para sair do modo Pausar e ativar a impressao.

A impressora pode executar a calibragdo de etiqueta ou avangar uma etiqueta, dependendo
da configuragao.

12. Para obter melhores resultados, calibre a impressora. Consulte Calibrar a fita e sensores
de midia na pagina 192.

13. Se desejar, imprima uma configuragao ou outra etiqueta para verificar se a impressora esta
pronta para imprimir. (Consulte INFORMACOES SOBRE A IMPRESSAO na pagina 119).

O carregamento da midia no modo Cortador foi concluido.
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Carregar a fita

Carregar a fita

Observacgao * Esta seco se aplica apenas as impressoras que possuem a opcao de
transferéncia térmica instalada.

A fita ¢ utilizada somente com etiquetas de transferéncia térmica. Para etiquetas térmicas
diretas, ndo carregue a fita na impressora. Para saber se ¢ necessario utilizar a fita com uma
determinada midia, consulte Quando usar a fita na pagina 24.

Cuidado ¢ Ao executar qualquer tarefa préximo de um cabegote de impressao aberto, tire
todos os anéis, reldgios, colares pendurados, crachas de identificagdo ou outros objetos
de metal que possam tocar no cabecote de impressao. Nao é necessario desligar a
impressora ao trabalhar perto de um cabecgote de impresséo aberto, mas a Zebra faz essa
recomendagao por precaugdo. Se a impressora for desligada, todas as configurages
temporarias, como formatos de etiqueta, serdo perdidas e deverao ser recarregadas antes
de a impresséao ser retomada.

Importante ¢ Para proteger o cabegote de impressdo de desgaste, use fitas que sejam mais
largas do que a midia. A fita deve ser revestida no lado externo.

Para carregar a fita, siga as etapas abaixo:

1. Levante a porta de midia.
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Carregar a fita

2.
& Cuidado ¢ O cabegote pode estar quente e causar queimaduras graves. Deixe-o esfriar.

Abra o conjunto do cabecote de impressdo girando a alavanca de abertura do cabecote
para cima.

3. Coloque o rolo de fita na bobina de suprimento de fita com a extremidade solta da fita
desenrolando como mostrado. Empurre o rolo para trds o0 maximo possivel.
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Carregar a fita

4. Traga a fita para baixo do cabecote de impressdo e ao redor de seu lado esquerdo, como
exibido.

5. Com a trilha da fita tdo afastada para tras quanto possivel sob o conjunto do cabecote de
impressao, passe a fita ao redor da bobina de recolhimento de fita. Gire a bobina varias
vezes na dire¢do indicada para apertar e alinhar a fita.
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Carregar a fita

6. A midia ja esta carregada na impressora?

Se... Entao...

Nao Continue com a Carregar a midia na pagina 32 para carregar a midia
na impressora.

Sim a. Gire a alavanca de abertura do cabegote de impressao para baixo
até travar o cabegote no lugar.

c. Se necessario, pressione PAUSAR para ativar a impressao.
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Configuracao e operacao da impressora
Instalar o driver da impressora e conectar a impressora ao computador

Instalar o driver da impressora e conectar a impressora
ao computador

Nesta se¢d0, mostramos como usar o programa Zebra Setup Utilities para preparar um
computador com o Microsoft Windows® para o driver da impressora antes de conectar a
impressora a alguma das interfaces de comunicag@o de dados. Use esta secdo para obter
instrucdes de instalacdo deste programa se ja ndo tiver feito isso. Vocé pode conectar a
impressora ao computador usando qualquer conexao disponivel.

Importante * E preciso usar o programa Zebra Setup Utilities ou o aplicativo Zebra Printer
Setup Utility para dispositivos Android (disponivel gratuitamente na Google Play™ em
https://play.google.com/store/apps/details?id=com.zebra.printersetup) antes de conectar a
impressora ao seu computador. Seu computador ndo instalara os drivers de impressora
corretos se vocé conectar a impressora a ele sem o programa Zebra Setup Ultilities ou o
aplicativo Zebra Printer Setup Utility.

Instalar o programa Zebra Setup Utilities

Siga as instrugdes nesta se¢do se nao tiver o Zebra Setup Utilities (Utilitarios de configuragdo
Zebra) instalado no computador ou se quiser atualizar uma versdo existente do programa. Nao
€ necessario desinstalar nenhuma versao anterior e nenhum driver de impressora da Zebra para
fazé-lo.

Para instalar o programa Zebra Setup Ultilities, realize as seguintes etapas:

Faca o download do instalador do Zebra Setup Utilities

1. Visite o site http://www.zebra.com/setup.

A pagina Zebra Setup Utilities é exibida.

http:/fww.zebra.com/setup c

ﬁh‘ Loen

ZEBRA SOLUTIONS PRODUCTS SERVICES SUPPORT & DOWNLOADS PARTNERS

> Zebra Setup Utilitles

ZEBRA SETUP UTILITIES

2. Na guia DOWNLOADS, clique em Download na opcdo ZEBRA SETUP UTILITIES.

DOWNLOADS

Unrestricted DemoWare Restricted

Legend:

@ ZEBRA SETUP UTILITIES DOWNLOADS

Download Zebra Setup Utilities v1.1.9.1204 (11MB) ( * Download 11 ME >
OPERATING SYSTEM: Windows 7 (22 and 64 bit), Windows 10 (22 and 64 bit), Windows 8 (32 and &4 bit), Windows Server 2008R2 (32 and 64 bit)

The Android Setup Utility app is available on Google Play™ »
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Instalar o driver da impressora e conectar a impressora ao computador

Vocé ¢ solicitado a ler e aceitar o EULA (Acordo de licenga de usuario final).

n. (United States)

MYZEBRA LOGIN | PARTNER LOGIN

ﬁh’ CHAT WITH Us %

ZEBRA SOLUTIONS PRODUCTS SERVICES SUPPORT & DOWNLOADS PARTNERS

END USER LICENSE AGREEMENT

TO DOWNLOAD FILES ON THIS SITE, YOU MUST REVIEW AND AGREE TO THE
TERMS OF ZEBRA'S END USER LICENSE AGREEMENT BELOW.

ACCEPT AND BEGIN DOWNLOAD NOW

otected by copyrigh
ect to the terms of this A
during the term of this Agr

ed Zebra printer(s) and for no other

3. Se concordar com os termos do EULA, clique em
ACCEPT AND BEGIN DOWNLOAD NOW (Aceitar e iniciar download agora)

Dependendo do navegador, vocé podera executar ou salvar o arquivo executavel.

£ This type of file could harm yaur computer,

Do yvouwant to run or save zsu-1191137.exe (8.42 ME] from www.zebra,com?

Run Save

7 Cancel

Opening zsu-1191148 exe @

You have chosen to open:
5] zsu-1191148.exe
which is: Binary File (8.5 MB)

from: https://fwww.zebra.com

Would you like to save this file?

| Save File | [ Cancel l
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Instalar o driver da impressora e conectar a impressora ao computador

Executar o instalador do Zebra Setup Utilities

4. Salve o programa no seu computador. (Opcional se o navegador lhe der a opgao de
executar o programa em vez de salva-lo.)

5. Inicie o arquivo executavel. Se o computador solicitar permissdo para executar o arquivo,
clique no botdo apropriado para permitir que ele seja executado.

O que o computador exibe a seguir depende de o Zebra Setup Utilities estar instalado ou
ndo. Siga as instrugdes com base no que o computador solicitar.

Se o computador...

Entao...

Ainda nao tiver o
Zebra Setup Utilities
instalado

a. O assistente do InstallAware - Zebra Setup Utilities exibe o seguinte.

(GNZEBRA

& Bl TECHNOLOGIES

Zebra Setup Utilities - InstallAware Wizard =] = | &=

Welcome to the InstallAware Wizard for Zebra
Setup Utilities

The InstallAware Wizard will install Zebra Setup Utilities on your
computer,

WARNING: This program is protected by copyright law and
international treaties.

To continue, dick Next.

<Back [ Next> | | Cancel

b. Continue com a Novas instala¢oes do Zebra Setup Utilities na pagina 65.

Ja tiver o Zebra Setup
Utilities instalado

a. O assistente do InstallAware - Zebra Setup Utilities exibe o seguinte.

ZEBRA

bl TECHNOLOGIES

Zebra Setup Utilities - InstallAware Wizard

Welcome to the InstallAware Wizard for Zebra
Setup Utilities

Please choose a maintenance operation to perform:

Repair Application

Uninstall

To continue, dick Next.

=] = | &=

< Back [ Next > ] | Cancel

b. Continue com a Atualizar instala¢des existentes do Zebra Setup Utilities

na pagina 67.
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Instalar o driver da impressora e conectar a impressora ao computador
Novas instalagoes do Zebra Setup Utilities

6. Clique em "Next" (Avangar).

Vocé ¢ solicitado novamente a ler e aceitar o EULA (Acordo de licenga de usudrio final).

Zebra Setup Utilities - InstallAware Wizard

License Agreement
Please carefully read the following license agreement.

END USER LICENSE AGREEMENT -

Agrzement" (the "Agreem;

Please read the terms of this "End User Licenzs
carafully. The Asrzement is 2 lagal agreement bel ou (zither an individual or 2 = entity %
and Zebra Tachnologies International, LLC ("Zzbra") for the Zabra computer software and'or
i iz End User Licenss Agreement, and any associated medi
materials and any "online" or 2l ic & ation (collectively, "Software").
or vsing the Softwars, you agree to be bound by the terms of this Asreement. If vou do not agree
to the terms of this Asreement, vou may not install or vse the Softwars.

firmwars accompany

1 Grart of Licernss. The Software is protected by copyright and other
intellectual property laws and int ional treatizs. The Softwars is licensed to vou, and not sold, |~

7. Se concordar com os termos do EULA, marque a caixa que diz

I accept the terms of the license agreement (Aceito os termos do acordo de licenca)

8. Clique em "Next" (Avangar).

Vocé ¢ solicitado a selecionar onde os arquivos serdo instalados.

' Zebra Setup Utilities - InstallAware Wizard =] = | &=

Destination Folder
Select folder where setup will install files.

Install Zebra Setup Utilities to:

Destination Folder

Required Disk Space: 25,239 KB
Remaining Disk Space: 47,322 MB
< Back ][ Mext = ] [ Cancel
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Configuracao e operacao da impressora

Instalar o driver da impressora e conectar a impressora ao computador

9. Altere a pasta de destino, se necessario, e clique em Next (Avangar).

Vocé ¢ solicitado a selecionar um local para os atalhos do programa.

Zebra Setup Utilities - InstallAware Wizard

Select Program Folder
Select the location where you would like to create new shortcuts,

Setup will add program shortcuts to the Program Folder listed below. You may type
a new folder name, or accept the suggested name. Click Next to continue.

Program Folder:

Install this application for:
@ Anyone who uses this computer (all users)
() Only for me (current user)

[ < Back ][ Next > ][ Cancel

10. Altere o local, se desejar, e clique em Next (Avangar).

Vocé ¢ solicitado a concluir o assistente do InstallAware.

Zebra Setup Utilities - InstallAware Wizard

Completing the InstallAware Wizard for Zebra
Setup Utilities

TECHNOLOGIES

The InstallAware Wizard is now ready to configure Zebra Setup
Utilities on this computer.

- Click Mext to begin configuration

- Click Back to change settings

- Click Cancel to exit

o=

[ < Back ][ Next > ][ Cancel

]

11. Passe para Continuar com instalagoes novas ou atualizadas na pagina 68.
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Instalar o driver da impressora e conectar a impressora ao computador

Atualizar instalagdes existentes do Zebra Setup Utilities

12. Clique em "Next" (Avangar).

Vocé ¢ solicitado a escolher os recursos que gostaria de instalar.

13. Clique em "Next" (Avangar).

Zebra Setup Utilities - InstallAware Wizard =] = | &=
Custom Setup
Choose the program features you would like to install, TELE,E&%
Click on an icon in the list below to change how a feature is installed.
T Feature Description
""""" —I 5 - |shnaSeiup) Ity Description for Simple Setup
Utility
Required: 0 bytes
Remaining: 32,072MB
< Back ][ Mext = ] [ Cancel
Voceé ¢ solicitado a concluir o assistente do Install Aware.
Zebra Setup Utilities - InstallAware Wizard =] = | &=

TECHNOLOGIES

Completing the InstallAware Wizard for Zebra
Setup Utilities

The InstallAware Wizard is now ready to configure Zebra Setup
Utilities on this computer.

- Click Mext to begin configuration

- Click Back to change settings

- Click Cancel to exit

< Back ][ Next > ] [ Cancel
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Instalar o driver da impressora e conectar a impressora ao computador
Continuar com instalagées novas ou atualizadas

14. Clique em "Next" (Avangar).

A instala¢do comega.

Zebra Setup Utilities - InstallAware Wizard o || 3| =

Installing Zebra Setup Utilities
The program features you selected are being configured.

TECHNOLOGIES|

Please wait while the InstallAware Wizard installs Zebra Setup Utilities.
This may take several minutes.

Status:
Shortcut: Uninst~1|Uninstall Zebra Setup Utilities

< Back Next > Cancel

Durante a instalacdo, sdo apresentadas informagdes sobre os drivers.

T3 Zebra Setup Utilities - InstallAware Wizard

Important Information
Please carefully read the following program information.

This application requires using ZDesigner Windows drivers version 1.5.09 or later.

Using earlier versions will cause the message "The selected printer is not supported” to be
displayed in the main screen,

A compatible driver induded in this installation can be installed by dicking the “Install New Printer™
button on the main screen.

15. Leia as informagdes e marque a caixa que diz

"I have read the information above" (Li as informagdes acima).
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16. Clique em "Next" (Avangar).

Vocé vera as opgdes que podem ocorrer quando o assistente sair da instalagao.

Zebra Setup Utilities - InstallAware Wizard

ZEBRA

TECHNOLOGIES

=] = | &=

Completing the InstallAware Wizard for Zebra
Setup Utilities

‘fou have successfully completed the InstallAware Wizard for
Zebra Setup Utilities,

Run Zebra Setup Utilities now
[ Read Readme

To dose this wizard, dick Finish.

17. Marque a caixa que diz "Run Zebra Setup Utilities now" (Executar o Zebra
Setup Utilities agora).

18. Clique em "Finish" (Concluir).

O que o computador exibe a seguir varia, dependendo se ja existe algum driver da
impressora Zebra instalado no computador. Siga as instru¢cdes com base no que o
computador exibir.

Se o computador...

Entao...

Ainda néo tiver
nenhum driver da
impressora Zebra
instalado

O System Prepare Wizard (Assistente de preparag@o do sistema) € exibido.

System Prepare Wizard

==

Printer Driver

Please specify what computer port your printer is connected to.

@ USB (Universal Serial Bus)

") Other computer ports (Farallel Port, Serial Port, TCPIP Port, ..

< fad Einish
Para se =
. Entéo...
conectar via...
Porta USB Continue com a Conectar um computador a porta USB da

impressora na pagina 71.

Porta serial ou
paralela opcional

Continue com a Conectar um computador a porta serial ou
paralela da impressora na pagina 75.
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Instalar o driver da impressora e conectar a impress

ora ao computador

Se o computador... |Entao...

Ja tiver algum driver
da impressora Zebra

A tela Zebra Setup Ultilities € exibida.

instalado

Printers
24

=4 The list below

=3 Zebra Setup Utilities

(E=8 E0E =50

displays installed printers. To configure a printer, select it and choose ane of the configuration options below,

-

] ZDesigner ZT420-300dpi ZPL
. USBOO1

[ mstall New Printer

[& uninstall Printer
(2] Refresh Printer List b

Printer Configuration

@ Configure th

e selected printer

l

Configure Printer Settings ] [ ™ Download Fonts and Graphics ]

l

= Configure Print Quality ] [ [EX, open Printer Tools ]

[ "W, Configure Printer Connectivity ]

Open Communication With Printer ]

General Operations

% Perform the fol

llowing application operations

[ @ Help ] [ © sbout ] [ @ options ] [ [ close
Para se =
. Entéo...
conectar via...
Porta USB Continue com a Conectar a impressora a uma porta USB no

computador na pagina 72.

Porta serial ou
paralela opcional

Continue com a Adi¢do de uma impressora a partir da tela
Zebra Setup Utilities na pagina 78.
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Instalar o driver da impressora e conectar a impressora ao computador—USB

Conectar um computador a porta USB da impressora

Execute as etapas desta se¢do somente ap6s instalar o programa Zebra Setup Utilities.
Se necessario, execute as etapas em Instalar o programa Zebra Setup Utilities na pagina 62
antes de continuar.

configuracdo Zebra) antes de conectar a impressora ao computador. Seu computador ndo
instalara os drivers de impressora corretos se vocé conectar a impressora a ele sem o
programa Zebra Setup Utilities.

Importante * E necessario instalar o programa Zebra Setup Utilities (Utilitarios de

Cuidado * Verifiqgue se a impressora esta desligada (O) antes de conectar os cabos de
comunicagao de dados. Conectar um cabo de comunicagao de dados enquanto estiver
ligada () pode danificar a impressora.

Para conectar a impressora ao computador via USB, execute estas etapas:

Executar o System Prepare Wizard

Se estiver na tela Zebra Setup Ultilities, ndo € necessario fazer esta se¢do. Continue com a
Conectar a impressora a uma porta USB no computador na pagina 72.

Na primeira vez que instalar o programa Zebra Setup Ultilities e os drivers da impressora,
aparece um aviso para seguir o System Prepare Wizard (Assistente de preparag@o do sistema).

Figura 8 » Assistente de preparacao do sistema

Systemn Prepare Wizard @

—
Printer Driver
what port iz your printer connected to?

Please specify what computer port your printer is connected to.

@ USB (Universal Serial Bus)

) Other computer ports (Parallel Port, Serial Port, TCP-IP Port, ...}

1=
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Instalar o driver da impressora e conectar a impressora ao computador—USB

1. Clique em "Next" (Avangar).

O System Prepare Wizard (Assistente de preparagdo do sistema) solicita que vocé conecte
a impressora a porta USB do computador.

Systern Prepare Wizard @

Please connect the printer to USE port and power the printer on.
System will install the printer driver automatically, When completed,
click on “Finish” to complete the wizard.

If the printer was plugged in before application started, click on
“Manual Install” to launch the printer installation wizard and manually
install the printer driver.

Manual Install

2. Clique em "Finish" (Concluir).
A tela Zebra Setup Ultilities é exibida.

Conectar a impressora a uma porta USB no computador

Execute as etapas nesta se¢do apenas quando o System Prepare Wizard (Assistente de
preparagdo do sistema) solicitar ou ap6s abrir o programa Zebra Setup Ultilities (Utilitarios de
configuragdo Zebra). Se necessario, execute as etapas em Instalar o programa Zebra Setup
Utilities na pagina 62 antes de continuar.

Figura 9 » Tela Zebra Setup Utilities

<4 Zebra Setup Utilities =N = |
Printers
(ﬁ The list below displays installed printers. To configure a printer, select it and choose ane of the configuration options below.
[B mnstall New Printer
&
[ Refresh Printer List
Printer Configuration
@ Canfigure the selected printer
-
General Operations
E Perform the following application operations
[ @ Help I [ @ about ] [ @ Options ] [ Close
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Instalar o driver da impressora e conectar a impressora ao computador—USB

3. Conecte uma extremidade do cabo USB a porta USB da impressora e a outra extremidade
ao seu computador.

4. Conecte a fémea do cabo CA no conector de forca CA na parte traseira da impressora.

5. Conecte a extremidade macho do cabo de alimentagdo CA a uma tomada elétrica
adequada.

100 — 240 V CA
50 — 60 Hz
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Instalar o driver da impressora e conectar a impressora ao computador—USB

6. Ligue () a impressora.

Quando inicializar a impressora, o computador conclui a instalagdo do driver e reconhece
a impressora.

A instalagdo para a conexdao USB esta concluida.
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Instalar o driver da impressora e conectar a impressora ao computador—Serial ou paralela

Conectar um computador a porta serial ou paralela da impressora

Execute as etapas desta se¢do somente apos instalar o programa Zebra Setup Utilities. Se
necessario, execute as etapas em Instalar o programa Zebra Setup Utilities na pagina 62 antes
de continuar.

configuracdo Zebra) antes de conectar a impressora ao computador. Seu computador ndo
instalara os drivers de impressora corretos se vocé conectar a impressora a ele sem o
programa Zebra Setup Utilities.

Importante * E necessario instalar o programa Zebra Setup Utilities (Utilitarios de

Cuidado * Verifiqgue se a impressora esta desligada (O) antes de conectar os cabos de
comunicagao de dados. Conectar um cabo de comunicagao de dados enquanto estiver
ligada () pode danificar a impressora.

Para conectar a impressora ao computador via USB, execute estas etapas:

Se estiver na tela Zebra Setup Utilities, ndo € necessario fazer esta secdo. Continue com a
Adigdo de uma impressora a partir da tela Zebra Setup Utilities na pagina 78.

Executar o System Prepare Wizard

Na primeira vez que instalar o programa Zebra Setup Ultilities e os drivers da impressora,
aparece um aviso para seguir o System Prepare Wizard (Assistente de preparag@o do sistema).

Figura 10 » Assistente de preparagao do sistema

Systemn Prepare Wizard @

—
Printer Driver
what port iz your printer connected to?

Please specify what computer port your printer is connected to.

@ USB (Universal Serial Bus)

) Other computer ports (Parallel Port, Serial Port, TCP-IP Port, ...}

1=
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Instalar o driver da impressora e conectar a impressora ao computador—Serial ou paralela

1. Selecione "Other computer ports (Parallel Port, Serial Port, TCP-IP Port, ...)" (Outras
portas do computador [porta paralela, porta serial, porta TCP-IP...]) e clique em "Next"
(Avangar).

O novo assistente da impressora solicita que voce inicie o procedimento de instalacao.

Systemn Prepare Wizard @

E—
Install Printer Drive
Installing the printer dri stem.

Application will launch printer installation wizard allowing you to
install the printer driver for your printer. Click on “Finish™ to complete
this wizard.

et gac ][ e | [Lgmn

2. Clique em "Finish" (Concluir).

O assistente do driver da impressora ¢ exibido.

Welcome

Thiz wizard will help you install your printer driver,

If you want to install a USE printer, connect the
printer to the computer and uze the Windows Found
Mew Hardware wizard instead

Click <Mext> ta begin the installation procedure.

Exit | | Help < Previous
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3. Clique em "Next" (Avangar).

Vocé ¢ solicitado a selecionar uma opg¢ao de instalagdo.

Options

Installation Options

< Install Printer

Installs one or multiple printers on the system.

Fleaze select what kind of installation/uninzstallation you wish to choose

[ Exit ] [ Help ] [ < Previous

Mest »

4. Continue com a passo 6 na pagina 79.
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Instalar o driver da impressora e conectar a impressora ao computador—Serial ou paralela

Adicao de uma impressora a partir da tela Zebra Setup Utilities

Figura 11 « Tela Zebra Setup Utilities

=4 Zebra Setup Utilities = e |
Printers

L}% The list below displays installed printers. To configure a printer, select it and choose ane of the configuration options below.

[B 1nstall New Printer
Printer Configuration
(lly  Configure the selected pinter
-

General Operations

E Perform the following application operations

[ @ Help ] [ @ about ] [ @ Options ] [ [ close

5. Na tela Zebra Setup Ultilities, clique em "Install New Printer" (Instalar nova impressora).

Vocé ¢ solicitado a selecionar uma opgao de instalagao.

Options

Installation Options
Fleaze select what kind of installation/uninzstallation you wish to choose

< Install Printer

Installs one or multiple printers on the system.

Exit ] [ Help ] [ < Previous Mest »
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6. Clique em "Install Printer" (Instalar impressora).

Vocé ¢ solicitado a selecionar um tipo de impressora.

Selecting the printer

Select Printer
Fleaze zelect the manufacturer and printer pou want to install

Select the manufacturer and model of your printer. [f the driver iz in a different folder click
<Change locations. You can alzo choose ta install multiple printers at once, uzsing the CTRL
key while selecting printers.

Manufacturers: Frinters:

ZDesigner 2T 410-300dpi ZPL -
ZDesigner 2T 410-600dpi ZPL

ZDesigner T 410R-203dpi ZPL

ZDesigner £T 410R-300dpi ZPL

ZDesigner £T 410R-600dpi ZPL

ZDesigner 2T 420-203dpi ZPL

ZDesigner 2T 420-300dpi ZPL

ZDesigner T 420R-203dpi ZPL

ZDesigner 2T 420R-300dpi ZPL i

[ Exit H Help ] < Previous

7. Selecione o modelo e a resolucdo da impressora.

O modelo ¢ a resolugdo estdo em um adesivo de nimero de peca da impressora, geralmente
localizado abaixo da bobina de midia. As informagdes estardo no seguinte formato:
Part Number: XXXXXXY — XXXXXXXX
em que
XXXXX = o0 modelo da impressora
Y = aresolucdo da impressora (2 = 203 dpi, 3 = 300 dpi, 6 = 600 dpi)
Por exemplo, no niumero de pega ZT620x3 — XXXXXXXX
71620 indica que a impressora ¢ um modelo ZT620
3 indica que a resolucdo do cabegote é de 300 dpi

Clique em "Next" (Avangar).

Vocé ¢ solicitado a fornecer um nome para a impressora, a porta a qual a impressora sera
conectada e o idioma do programa.

Options

Printer Options
Please select port, printer name and language.

Enter the name for your printer. Alzo, select the port your printer is connected to. ‘When you are
done, select <Mext> to install the printer and add an icon to the Printers folder.

Criver wersion: 270318
Pririter narne: ZDesigner ZT420-300dpi ZPL
Awailable ports:
SHRFAX: - Add Part..
COM1:
COM2: e
COM4:
FILE:
LPT1: -
[]1 want to use this printer as the ‘Windows default printer,
Select language: [ English w7 ]
[ Exit ] [ Help ] [ < Previous ] [ Mest » ]

9. Altere o nome da impressora (se desejar) e selecione a porta e o idioma adequados.
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Instalar o driver da impressora e conectar a impressora ao computador—Serial ou paralela

10. Clique em "Next" (Avangar).

Vocé ¢ solicitado a iniciar outros assistentes de configuracao.

Read me

Additional Install Options
Fleaze choose if you want ta ingtall any of the folowing applications.

| Launch inzstallation of Zebra Font Downloader Setup ‘Wizard

Launch ingtallation of Zebra Status Monitor Setup \Wizard

Setup will launch Zebra Font Downloader Setup 'Wizard or Zebra Status Monitor Setup \wWizard.
Zebra Font Downloader and Zebra Status Monitor are applications which will simplify the use of
printers. If you want to launch the installation later just rn them in the driver installation folder
zebrafd.exe

Exit | | Help | | < Previous | [ FEinigh

11. Marque as opgdes desejadas e clique em "Finish" (Concluir).

O driver da impressora ¢ instalado. Se aparecer um aviso de que outros programas podem
ser afetados, clique em "Next" (Avangar).
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Conexao da impressora a uma porta serial ou paralela no computador

12. Conecte um ou ambos os cabos as portas apropriadas na impressora.

Conector serial Conector paralelo
13. Conecte a outra extremidade do cabo a porta apropriada no computador.

14. Conecte a fémea do cabo CA no conector de forga CA na parte traseira da impressora.

arh

15. Conecte a extremidade macho do cabo de alimentagdo CA a uma tomada clétrica
adequada.

100 — 240V CA
50 — 60 Hz
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16. Ligue (I) a impressora.

A impressora ¢ iniciada.

Configuragdo da impressora (se necessario)

17. Se necessario, ajuste as configuragdes de porta da impressora para corresponderem as do
computador. Para obter mais informacgdes, consulte PORTAS na pagina 103.

A instalagao para as conexdes serial ou paralela esta concluida.
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Instalar o driver da impressora e conectar a impressora ao computador—Ethernet

Conectar-se a sua rede por meio da porta Ethernet da impressora

Se quiser utilizar uma conexao de servidor de impressdo com fio (Ethernet) pode ser
necessario conectar a impressora ao computador usando uma das outras conexdes disponiveis.
Enquanto a impressora estiver conectada por meio de uma dessas conexdes, configure a
impressora para se comunicar com a sua rede de area local (LAN) por meio do servidor de
impressdo com fio da impressora.

Para obter informagdes adicionais sobre os servidores de impressdo Zebra,
consulte o ZebraNet Wired and Wireless Print Servers User Guide (Guia do
usudrio do servidor de impressdo com e sem fio ZebraNet). Para fazer download
da ultima versdo deste guia, va para http://www.zebra.com/zt600-info.

Para conectar a impressora ao computador por meio de um servidor de
impressao com fio, execute estas etapas:

1. Instale o Zebra Setup Utilities (Utilitarios de configuragcdo Zebra) conforme instru¢des em
Instalar o programa Zebra Setup Utilities na pagina 62.

2. Conecte a fémea do cabo CA no conector de for¢ca CA na parte traseira da impressora.

3. Conecte a extremidade macho do cabo de alimentagdo CA a uma tomada elétrica
adequada.

100 — 240V CA
50 — 60 Hz
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Instalar o driver da impressora e conectar a impressora ao computador—Ethernet

4. Ligue () a impressora.

A impressora ¢ iniciada.

5. Conecte a impressora a um cabo Ethernet conectado a sua rede.

A impressora tenta se comunicar com a rede. Se tiver éxito, ela preenche o gateway e os
valores de sub-rede da sua LAN e obtém um enderego IP. O painel da impressora alterna
entre a versdo de firmware da impressora e o seu enderego IP.

6. Verifique o painel para ver se um endereco IP foi atribuido a impressora. Consulte
ENDERECO IP COM FIO na pagina 143.

Se o endereco IP da impressora for Entao...
0,0.0,0 Continue com a Configuragdo da
ou impressora com as suas informagoes de
000.000.000.000 LAN (se necessario) na pagina 85.
algum outro valor Continue com a Adi¢do de uma impressora
a partir da tela Zebra Setup Utilities
na pagina 86.
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Instalar o driver da impressora e conectar a impressora ao computador—Ethernet

Configuragao da impressora com as suas informagoes de LAN (se necessario)

Se a impressora se conectar a sua rede automaticamente, ndo ¢ necessario completar esta
se¢do. Continue com a Adi¢do de uma impressora a partir da tela Zebra Setup Utilities
na pagina 86.

7. Conecte a impressora ao computador usando uma porta USB, serial ou paralela opcional,
conforme instru¢des em Conectar um computador a porta USB da impressora
na pagina 71 ou Conectar um computador a porta serial ou paralela da impressora
na pagina 75.

8. Ajuste as configuracdes da impressora a seguir. Vocé pode alterar os valores por meio
do Zebra Setup Ultilities (clique em "Configure Printer Connectivity" [Configurar
conectividade da impressora na tela Zebra Setup Utilities]) ou das formas listadas nos
links a seguir. Entre em contato com o administrador de rede para obter os valores corretos
da sua rede.

*  PROTOC. IP DE WLAN na pagina 151 (alterar o valor de TODOS para
PERMANENTE)

*  GATEWAY COM FIO na pagina 145 (corresponder ao valor do gateway da LAN)
«  MASC. SUB-R. CON. na péagina 144 (corresponder ao valor de sub-rede da LAN)
* END. IP DE WLAN na pagina 148 (atribuir um enderego IP inico a impressora)
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Instalar o driver da impressora e conectar a impressora ao computador—Ethernet

Adicao de uma impressora a partir da tela Zebra Setup Utilities

9. Se necessario, abra o programa Zebra Setup Utilities (Utilitarios de configuracdo Zebra).

A tela Zebra Setup Ultilities é exibida.

Figura 12 « Tela Zebra Setup Utilities

7 Zebra Setup Utilities

Printers
o

(E=E ECR =50

b The list below displays installed printers. To configure a printer, select it and choose ane of the configuration options below.

Bl ZDesigner ZT420-300di ZPL
Us8001

[& Uninstall Printer
|2 Refresh Printer List b

Printer Configuration

Al Configure the selected printer

‘ Configure Printer Settings

™ Download Fonts and Graphics ‘

‘ Configure Print Quality

[EY, open Printer Tools ‘

‘ "W, Configure Printer Connectivity

Open Communication With Printer ‘

General Operations
‘% Perform the fallowing application operations

-y

@ svout ‘ |

i options ‘ ‘ [ ciose

10. Clique em "Install New Printer" (Instalar nova impressora).

O assistente do driver da impressora é exibido.

Welcome

Eit || Hep

Thiz wizard will help you install your printer driver,

If you want to install a USE printer, connect the
printer to the computer and uze the Windows Found
Mew Hardware wizard instead

Click <Mext> ta begin the installation procedure.
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Instalar o driver da impressora e conectar a impressora ao computador—Ethernet

11. Clique em "Next" (Avangar).

Vocé ¢ solicitado a selecionar uma opg¢ao de instalagdo.

Options

Installation Options
Fleaze select what kind of installation/uninzstallation you wish to choose

< Install Printer
Installs one or multiple printers on the system.

< Uninstall Printer

Uninstalls one or multiple printers and printer drivers from the system.

< Remove Preloaded Drivers
Removes previcusly preloded drivers from the system.

I Exit I I Help I I < Previous Mest »

12. Clique em "Install Printer" (Instalar impressora).

Vocé ¢ solicitado a selecionar um tipo de impressora.

Selecting the printer

Select Printer
Fleaze zelect the manufacturer and printer pou want to install

Select the manufacturer and model of your printer. [f the driver iz in a different folder click
<Change locations. You can alzo choose ta install multiple printers at once, uzsing the CTRL
key while selecting printers.

Manufacturers: Frinters:

ZDesigner 2T 410-300dpi ZPL -
ZDesigner 2T 410-600dpi ZPL

ZDesigner T 410R-203dpi ZPL

ZDesigner £T 410R-300dpi ZPL

ZDesigner £T 410R-600dpi ZPL

ZDesigner 2T 420-203dpi ZPL

ZDesigner 2T 420-300dpi ZPL

ZDesigner T 420R-203dpi ZPL

ZDesigner 2T 420R-300dpi ZPL i

I Exit H Help I < Previous

13. Selecione o modelo e a resolu¢do da impressora.
O modelo ¢ a resolugdo estdo em um adesivo de nimero de peca da impressora, geralmente
localizado abaixo da bobina de midia. As informagdes estardo no seguinte formato:
Part Number: XXXXXXY — XXXXXXXX
em que
XXXXX = o modelo da impressora
Y = aresolugdo da impressora (2 = 203 dpi, 3 =300 dpi, 6 = 600 dpi)
Por exemplo, no numero de pega ZT620x3 — XXXXXXXX
71620 indica que a impressora ¢ um modelo ZT620
3 indica que a resolucdo do cabegote é de 300 dpi
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14. Clique em "Next" (Avangar).
Vocé recebe uma notificagdo de que a impressora ja esta instalada.

Question @

PFrinter iz already installed. Please select the desired action:

[ Update exizting printer driver[z] ]

’ Add new printer ]

[ Carcel |

15. Clique em "Add new Printer" (Adicionar nova impressora).
Vocé ¢ solicitado a fornecer um nome para a impressora, a porta a qual a impressora sera
conectada e o idioma do painel da impressora.

Options

Printer Options
Please select port, printer name and language.

Enter the name for your printer. Alzo, select the port your printer is connected to. ‘When you are
done, select <Mext> to install the printer and add an icon to the Printers folder.

Criver wersion: 270318
Printer narne: ZDesigner 2T 420-300dpi ZPL
Awailable ports:
SHRFAX: - Add Part..
COM1:
COM2: e
COM4:
FILE:
LPT1: -
[]1 want to use this printer as the ‘Windows default printer,
Select language: [ English w7 ]
[ Exit ] [ Help ] [ < Previous ] [ Mest » ]

16. Clique em "Add Port" (Adicionar porta).
O assistente solicita um nome para a porta e o endereco IP da impressora.

Advanced TCP/IP Port Configuration @

Port Name
Name: LAN_l

TCP/IP Data
Printer Name or IP Address: |

Port Number: [3100

Cancel

Observagao ¢ Se outros aplicativos estiverem abertos, o assistente pode exibir um aviso
de que o driver estd sendo bloqueado por algum outro processo. Clique em "Next"
(Avangar) para continuar ou "Exit" (Sair) para poder salvar o seu trabalho antes de

prosseguir com a instalagao.
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17. D¢ a porta um nome que vocé possa reconhecer quando aparecer na lista de portas
disponiveis.

Advanced TCP/IP Port Configuration @

Port Name
Name: LAN_lZT42D 300 dpi Ethemet

TCP/IP Data

Printer Name or IP Address: |

Port Number: [3100

Cancel

18. Insira o enderego IP da impressora. Pode ser um atribuido automaticamente ou outro que
vocé tiver especificado manualmente na se¢do anterior.

19. Clique em "OK".
Um driver da impressora ¢ criado com o nome de porta atribuido. A nova porta da
impressora aparece na lista de portas disponiveis.

Options

Printer Options
Please select port, printer name and language.

Enter the name for your printer. Alzo, select the port your printer is connected to. ‘When you are
done, select <Mext> to install the printer and add an icon to the Printers folder.

Criver wersion: 5.1.07.5675

Frinter name: Fhesigner 21 4.

Awailable ports:
COM4: - Add Part..
COME:

Desktoph* pof =
Documentsh” pdf =
FILE:

[]1 want to use this printer as the ‘Windows default printer,

7

Select language: I English

I Exit H Help H < Previous H Mext > ]

20. Clique em "Next" (Avangar).
Vocé ¢ solicitado a iniciar outros assistentes de configuragao.

Read me

Additional Install Options
Fleaze choose if you want ta ingtall any of the folowing applications.

Launch installation of Zebra Font Downloader 5 etup Wizard

[ Launch inzstallation of Zebra Status Monitor Setup 'wizard

Setup will launch Zebra Font Downloader Setup 'Wizard or Zebra Status Monitor Setup \wWizard.
Zebra Font Downloader and Zebra Status Monitor are applications which will simplify the use of
printers. If you want to launch the installation later just rn them in the driver installation folder

zebrafd.exe

Exit I I Help I I < Previous I [ FEinigh
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21. Marque as opgoes desejadas e clique em "Finish" (Concluir).

O driver da impressora ¢ instalado. Se aparecer um aviso de que outros programas podem

ser afetados, clique na opgao apropriada para continuar.

=3 Zebra Setup Utilities

Printers
B

(ﬁ The list below displays installed printers. To configure a printer, select it and choose one of the configuration options below.

=N |EeR =)

- —— . :
E‘ﬁ ZDesigner ZT420-300dpi ZPL %%ESIQHEF ZT420-300dpi ZPL
UsSB001 LAN_ZT420 300 dpi Ethernet

Printer Configuration
El'fb Configure the selected printer

’ u Refresh Printer List

-
=)

General Operations

% Perform the following application operations

’ e Help ] ’ 0 About ] ’ 0 Options ] ’ ‘ Close

A instalagcido para as conexées com fio (Ethernet) esta concluida.
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Conectar a impressora a sua rede sem fio

Se vocé quiser utilizar o servidor de impressao sem fio opcional da impressora, serd necessario
primeiramente conectar a impressora ao computador usando uma das outras conexdes
disponiveis. Enquanto a impressora estiver conectada por meio de uma dessas conexoes,
configure a impressora para se comunicar com a sua rede local sem fio (WLAN) por meio do
servidor de impressdo sem fio.

Para obter informagdes adicionais sobre os servidores de impressdo Zebra,
consulte o ZebraNet Wired and Wireless Print Servers User Guide (Guia do
usudrio do servidor de impressdo com e sem fio ZebraNet). Para fazer download
da ultima versdo deste guia, va para http://www.zebra.com/zt600-info.

Para conectar a impressora ao computador por meio de um servidor de
impressao sem fio opcional, execute estas etapas:

1.

Instale o Zebra Setup Utilities (Utilitarios de configuracdo Zebra) conforme instrugdes em
Instalar o programa Zebra Setup Utilities na pagina 62.

Conecte a impressora ao computador usando uma porta USB, serial ou paralela opcional,
conforme instru¢des em Conectar um computador a porta USB da impressora

na pagina 71 ou Conectar um computador a porta serial ou paralela da impressora

na pagina 75.

Ajuste as configuragdes da impressora a seguir. Vocé pode alterar os valores por meio

do Zebra Setup Ultilities (clique em "Configure Printer Connectivity" [Configurar
conectividade da impressora na tela Zebra Setup Utilities]) ou das formas listadas nos
links a seguir. Entre em contato com o administrador de rede para obter os valores corretos
da sua rede.

*  PROTOC. IP DE WLAN na pagina 151 (alterar o valor de TODOS para
PERMANENTE)

*  GATEWAY DE WLAN na pagina 150 (corresponder ao valor do gateway da WLAN)
*  MASC. SUB-R. WLAN na pagina 149 (corresponder ao valor de sub-rede da WLAN)
* END. IP DE WLAN na pagina 148 (atribuir um enderego IP inico a impressora)
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Adicao de uma impressora a partir da tela Zebra Setup Utilities

4. Se necessario, abra o programa Zebra Setup Utilities (Utilitarios de configuracdo Zebra).

A tela Zebra Setup Ultilities é exibida.

Figura 13 « Tela Zebra Setup Utilities

7 Zebra Setup Utilities

Printers
o

(E=E ECR =50

b The list below displays installed printers. To configure a printer, select it and choose ane of the configuration options below.

Bl ZDesigner ZT420-300di ZPL
Us8001

[& Uninstall Printer
|2 Refresh Printer List b

Printer Configuration

Al Configure the selected printer

‘ Configure Printer Settings

™ Download Fonts and Graphics ‘

‘ Configure Print Quality

[EY, open Printer Tools ‘

‘ "W, Configure Printer Connectivity

Open Communication With Printer ‘

General Operations
‘% Perform the fallowing application operations

-y

@ svout ‘ |

i options ‘ ‘ [ ciose

5. Clique em "Install New Printer" (Instalar nova impressora).

O assistente do driver da impressora é exibido.

Welcome

Eit || Hep

Thiz wizard will help you install your printer driver,

If you want to install a USE printer, connect the
printer to the computer and uze the Windows Found
Mew Hardware wizard instead

Click <Mext> ta begin the installation procedure.
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6. Clique em "Next" (Avangar).

Vocé ¢ solicitado a selecionar uma opg¢ao de instalagdo.

Options

Installation Options
Fleaze select what kind of installation/uninzstallation you wish to choose

< Install Printer
Installs one or multiple printers on the system.

< Uninstall Printer

Uninstalls one or multiple printers and printer drivers from the system.

< Remove Preloaded Drivers
Removes previcusly preloded drivers from the system.

I Exit I I Help I I < Previous Mest »

7. Clique em "Install Printer" (Instalar impressora).

Vocé ¢ solicitado a selecionar um tipo de impressora.

Selecting the printer

Select Printer
Fleaze zelect the manufacturer and printer pou want to install

Select the manufacturer and model of your printer. [f the driver iz in a different folder click
<Change locations. You can alzo choose ta install multiple printers at once, uzsing the CTRL
key while selecting printers.

Manufacturers: Frinters:

ZDesigner 2T 410-300dpi ZPL -
ZDesigner 2T 410-600dpi ZPL

ZDesigner T 410R-203dpi ZPL

ZDesigner £T 410R-300dpi ZPL

ZDesigner £T 410R-600dpi ZPL

ZDesigner 2T 420-203dpi ZPL

ZDesigner 2T 420-300dpi ZPL

ZDesigner T 420R-203dpi ZPL

ZDesigner 2T 420R-300dpi ZPL i

I Exit H Help I < Previous

8. Selecione o modelo e a resolugdo da impressora.

O modelo ¢ a resolugdo estdo em um adesivo de nimero de peca da impressora, geralmente
localizado abaixo da bobina de midia. As informagdes estardo no seguinte formato:

Part Number: XXXXXXY — XXXXXXXX
em que

XXXXX = o modelo da impressora

Y = aresolugdo da impressora (2 = 203 dpi, 3 =300 dpi, 6 = 600 dpi)
Por exemplo, no numero de pega ZT620x3 — XXXXXXXX

71620 indica que a impressora ¢ um modelo ZT620

3 indica que a resolucdo do cabegote é de 300 dpi
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9. Clique em "Next" (Avangar).
Vocé recebe uma notificagdo de que a impressora ja esta instalada.

Question @

PFrinter iz already installed. Please select the desired action:

[ Update exizting printer driver[z] ]

’ Add new printer ]

[ Carcel |

10. Clique em "Add new Printer" (Adicionar nova impressora).
Vocé ¢ solicitado a fornecer um nome para a impressora, a porta a qual a impressora sera
conectada e o idioma do painel da impressora.

Options

Printer Options
Please select port, printer name and language.

Enter the name for your printer. Alzo, select the port your printer is connected to. ‘When you are
done, select <Mext> to install the printer and add an icon to the Printers folder.

Criver wersion: 270318
Printer narne: ZDesigner 2T 420-300dpi ZPL
Awailable ports:
SHRFAX: - Add Part..
COM1:
COM2: e
COM4:
FILE:
LPT1: -
[]1 want to use this printer as the ‘Windows default printer,
Select language: [ English w7 ]
[ Exit ] [ Help ] [ < Previous ] [ Mest » ]

11. Clique em "Add Port" (Adicionar porta).
O assistente solicita um nome para a porta e o endereco IP da impressora.

Advanced TCP/IP Port Configuration @

Port Name
Name: LAN_l

TCP/IP Data
Printer Name or IP Address: |

Port Number: [3100

Cancel

Observagao ¢ Se outros aplicativos estiverem abertos, o assistente pode exibir um aviso
de que o driver estd sendo bloqueado por algum outro processo. Clique em "Next"
(Avangar) para continuar ou "Exit" (Sair) para poder salvar o seu trabalho antes de

prosseguir com a instalagao.
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12. D¢ a porta um nome que vocé possa reconhecer quando aparecer na lista de portas
disponiveis.

Advanced TCP/IP Port Configuration @

Port Name
Name: LAN_lZT42D 300 dpi Wireless

TCP/IP Data
Printer Name or IP Address: |

Port Number: [3100

Cancel

13. Insira o enderego IP da impressora. Pode ser um atribuido automaticamente ou outro que
vocé tiver especificado manualmente na se¢do anterior.

14. Clique em "OK".
Um driver da impressora ¢ criado com o nome de porta atribuido. A nova porta da
impressora aparece na lista de portas disponiveis.

Options

Printer Options
Please select port, printer name and language.

Enter the name for your printer. Alzo, select the port your printer is connected to. ‘When you are
done, select <Mext> to install the printer and add an icon to the Printers folder.

Criver wersion: 5.1.07.5675

Frinter name: FDesigner 214

Awailable ports:

COME: - Add Part,..

Desktophs. pdf

D kst pdf
FLE :

HPD.IU_‘I 921638.0.2
LAM_ZT 420 300 dpi

[]1 want to use this printer as the ‘Windows default printer,

7

Select language: I English

I Exit H Help H < Previous H Mext > ]

15. Clique em "Next" (Avangar).
Vocé ¢ solicitado a iniciar outros assistentes de configuragao.

Read me

Additional Install Options
Fleaze choose if you want ta ingtall any of the folowing applications.

Launch installation of Zebra Font Downloader 5 etup Wizard
[ Launch inzstallation of Zebra Status Monitor Setup 'wizard

Setup will launch Zebra Font Downloader Setup 'Wizard or Zebra Status Monitor Setup \wWizard.
Zebra Font Downloader and Zebra Status Monitor are applications which will simplify the use of
printers. If you want to launch the installation later just rn them in the driver installation folder

zebrafd.exe

Exit I I Help I I < Previous I [ FEinigh
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16. Marque as op¢des desejadas e clique em "Finish" (Concluir).

O driver da impressora ¢ instalado. Se aparecer um aviso de que outros programas podem
ser afetados, clique na opgao apropriada para continuar.

Printers
B

(:ﬁ

&

=3 Zebra Setup Utilities

The list below displays installed printers. To configure a printer, select it and choose one of the configuration options below.

(=[O sl

o o ] :

B ZDesigner ZT420-300di ZPL ] f?fs'gner ZT420-300dpi ZPL

. USBO01 y " 1=
LAN_ZT420 300 dpi Ethernet 1

'Tf ZDesigner ZT420-300dpi ZPL ’ |J Refresh Printer List
()
LAM_ZT420 300 dpi Wireless

Printer Configuration

Configure the selected printer

l

-
)
General Operations
% Perform the following application operations
e Help ] ’ 0 About ] ’ 0 Options ] ’ ‘ Close

A instalacido para a comunicagao sem fio esta concluida.
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Imprimir uma etiqueta de teste e fazer ajustes

Depois de carregar a midia e a fita (se estiver usando midia de transferéncia térmica), de
instalar o driver da impressora e de conectar a impressora ao computador, siga as instrugdes
nesta secdo para imprimir uma etiqueta de teste. Imprimir esta etiqueta permite ver se sua
conexao esta funcionando e se alguma configuragdo da impressora precisa ser ajustada.

Para imprimir uma etiqueta de teste e ajustar a impressora (se necessario),

execute as seguintes etapas:

1. Abra os utilitarios de configuragcdo Zebra para retornar a tela "Zebra Setup Utilities"

(Utilitarios de configuracao Zebra).

<3 Zebra Setup Utilities

Printers
=4

= e s

=5 The list below displays installed printers. To configure a printer, select it and choose ane of the configuration options below.

- - " st New printer
& ZDesigner ZT420-300dpi ZPL B fges'g"er ZT420-300dpi ZPL
USB01 } B
LAN_ZT420 300 dpi Ethernet :,
- @
LAN_ZT420 300 dpi Wireless
Printer Configuration
@ Configure the selected printer
-
General Dperations
E Perform the fallowing application operatians
[ @ Help ] [ @ about ] [ @ Options ] [ [ close

2. Clique em um dos drivers de impressora disponiveis para a impressora.

3. Clique em "Open Printer Tools" (Abrir ferramentas da impressora).
A janela "Tools" (Ferramentas) exibe os comandos de impressora disponiveis.

Tools

Printer Comands

Send command to printer

Print Action

=i

Feed one label
Print object list

Print configuration label

Command Description

The Print Configuration Label command is used to generate a printer configuration
label. The printer configuration label contains information about the printer setup,
such as sensor type, network ID, ZPL mode, firmware version, and descriptive data in
the printer memory.

Send H Close ” Help
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4. Clique em "Send" (Enviar) para imprimir uma etiqueta de configuracdo da impressora:

Se a conexdo estiver funcionando corretamente e a impressora estiver devidamente
carregada com midia e fita (se usada), uma etiqueta de configuragdo da impressora ¢é
impressa.

Figura 14 - Exemplo de etiqueta de configuragdo de impressora

CONFIGURACAD IMPRESSORA

Zebra Technologies

ZTC Z2T620R-203dpi ZPL
76J162700888
TON.ESCURO
- VELOC.IMPRES.
SGAR
IMPRIMIR
.. TIPO PAPEL
. SELEC. SENSOR

. METODO IMPR:
.. LARG.IMPRES.

. COMPR.ETIQUETA
. ID DO CABECOTE
.. LARG.MAK.

. ADVERT, PREVIA
.. coM. via UsB

.. COMUNIC PARALELA
. COMUNIC SERIAL
.. BAUD

. BITS DADOS

.. PARIDADE

. HANDSHAKE

.. PROTOCOLG

- COMUNICACAD

.. PREFIXO CONTR.
. PREFIXO FORMAT.
. CARAC. DELIMIT.
.. MoDO_ZPL

20 SUBST'DE COMANDO
. FORCA

11 EAB- FEohADD
. RETROC. ALIM
TOPO ETIQ.

. SINAL INIC.IMPR.
MODO REIMPR.

ROLO ETIQ.
RETIRAR ETIQ
MARCACAQ
MARC. ROLO
TRANS—-GANHO
TRANS-BASE
TRANS-BRILHO
GHNHO—HHRCH

HOD ﬁ
. HOD DESHCTIVADH
. RESOLU

.. VERSAD DO LINK-0S
. FIRHNﬁRE
-. ESQUEMA
- IDENT HHRDHHRE

-E: FLHSH INTEGRADA
.. CONVERSAQ

-. MOSTR. PAUSA

.. DATA TMPO REAL
. gg?ﬁ TMPO REAL

.. VERSAOD DO ZBI

. STATUS DO ZBI

.. LEITOR DE RFID

- VERSAO HW RFID
.. VERSAOD FW RFID

. CoD. REGIAO RFID
.. CoD. PALS RFID
.. STATUS ERRO RFID
.. CAP LEITURﬁ RFID
.. CAP G

- POSIQAU PROGRnHﬁ
.. CONT RFID VAL

.. CONT RFID DEFEIT
.. ANTENA ADAPTAVEL
- ANTENA RFID

.. CONT & REIN.

.. REINIC. CNTDR1
.. REINIC CONTDR2
.. CONT NAO REINIC
- REIN. CONT.1

. CONT.2

. CONT NﬁU REINIC

.. CONT ﬁRHﬂZ MASSA
- CONT ocuL

DESLIG BLOQ. HOST Use
FIRMWARE DE PROPRIEDADE AUTORAL
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5. A etiqueta de configuracdao da impressora foi impressa e a qualidade de impressao €

aceitavel?

Se...

Entao...

A etiqueta foi impressa
e a qualidade de impressao
¢é aceitavel

A impressora esta pronta para imprimir. Prossiga com o
programa de criacdo de etiquetas de sua preferéncia.
Vocé pode usar o ZebraDesigner™, que esta disponivel
para download em http://www.zebra.com.

A etiqueta nao foi impressa

a.

Feche a janela "Tools" (Ferramentas) e verifique se
selecionou o driver de impressora correto antes de
clicar em "Open Printer Tools" (Abrir ferramentas
da impressora). Tente imprimir a etiqueta
novamente.

Se a etiqueta ainda ndo tiver sido impressa,
verifique as conexdes entre a impressora € o
computador ou a impressora ¢ a rede.

Se necessario, modifique as configuracdes da
impressora de forma que correspondam as
configuracdes do computador.

A etiqueta é impressa, mas
com baixa qualidade ou
outros problemas

Consulte Diagndstico e solugdo de problemas
na pagina 227.
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Observacgoes *
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Configuracao e ajuste
da impressora

Esta secdo auxilia na configuragdo e ajuste da impressora.

Sumario
Ajustar as configuragdes da impressora ... ...t 102
Calibrarafitaesensoresdemidia ....... ... .. ... . . . . . i, 192
Ajuste da presséo do cabecote e da posicado de transferéncia . .................. 198
Ajustar @ poSiCA0 O SENSOT. . . . . .ot 204
Removerafitausada. .. ........ .. i e 205
Instalar a placa de rebobinamento/avango do revestimento . . ................... 207
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Ajustar as configuragdes da impressora

Esta secdo apresenta as configuracdes da impressora que podem ser alteradas e identifica
as ferramentas utilizadas para essa finalidade. Essas ferramentas incluem, entre outras:

* Os Menus do usuario
Veja as informagdes apresentadas nesta segao.

* Os comandos ZPL ¢ SGD (Set/Get/Do)
Consulte o Zebra® Programming Guide (Guia de programagado da Zebra) para mais
informagdes.

* As paginas da Web da impressora, se a impressora tiver uma conexao de servidor de

impressdo com fio ou sem fio ativa

Consulte o ZebraNet Wired and Wireless Print Servers User Guide (Guia do usuario do
servidor de impressdo com e sem fio da ZebraNet) para mais informagdes.

As copias dos manuais mencionados estao disponiveis em http://www.zebra.com/manuals.

Menus do usuario A seguir estdo os menus do usudrio € os itens de menu do usudrio que
aparecem em cada um. Clique em qualquer item do menu para acessar a sua descri¢ao. Para
obter instrugdes de navegacao, consulte Navegacdo pelas telas do visor padrdo na pagina 19.

CONFIGURAGOES FERRAMENTAS

TON.ESCURO

VELOCIDADE DE
IMPRESSAO

TIPO DE MIDIA

METODO DE IMPRESSAO
DESTACAR

LARGURA DE IMPRESSAO
MODO IMPRESSAO

TOPO DA ETIQUETA
POS. ESQUERDA

MODO REIMPRIMIR

TAM. MAX. ETIQ.
(COMPR. MAX. ETIQ.)

LUZ DE TAMPA ABERTA

LUZES DO CAMINHO DA
MIDIA

LUZES DO CAMINHO DA
FITA

IDIOMA**
MENU FERRAMENTAS*

INFORMACOES SOBRE A
IMPRESSAQ**

VISOR 0CIOSO

ACAO ALIMENTAR (AGAO
INICIALIZAR)

ACAO DE CABEGOTE
FECHADO

CARREGAR PADROES
CAL. MIDIA/FITA**
MODO DIAGNOSTICO
ENERGY STAR

CONF. INFO. NO USB
ZBI ATIVADO?

EXEC. PROG. ZBI
PARAR PROGRAMA
IMPR. ARQUIVO USB
COP. A. USB P/ E:

ARMAZENAR E: ARQUIVO
PARA USB

EST. IMPRESSORA
PROTECAO DA SENHA
ERR. APP: PAUSAR

IMPRIMIR FORMATO DE
TESTE

MENU REDE*

REDE

|- SERV. IMP. ATIVO
— REDE PRINCIPAL

— ENDERECO IP COM FIO
— MASC. SUB-R. CON.
— GATEWAY COM FIO

— PROTOCOLO IP CON.
— END. MAC CONECTADO
— END. IP DE WLAN

— MASC. SUB-R. WLAN
|~ GATEWAY DE WLAN

— PROTOC. IP DE WLAN
— END. MAC DE WLAN
— ESSID

— CANAL

— SINAL

— PORTA IP

— PORTA ALTER. IP

— INFORMACOES SOBRE A
IMPRESSAQ**

— REINIC. CARTAO
(REINIC. REDE)

— AGENTE DE
VISIBILIDADE

— CARREGAR PADROES

— MENU RFID*

EEE RFID

STATUS DE RFID
RFID CALIBRADO
LER DADOS RFID
TESTE RFID

POS. PROG. RFID
ANTENA RFID
POT. LEIT. RFID
POT. GRAV. RFID
CONT. VAL. RFID
CONT. INV. RFID
MENU IDIOMAS*

* Indica um atalho para o préoximo menu do usuario.

** Aparece em diversos menus de usudrio para sua conveniéncia.
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IDIOMA SENSORES E PORTAS BLUETOOTH
L IDIOMA** | TIPO SENSOR L TAXA BAUD L END. BLUETOOTH

L IDIOMA DE COMANDO — CAL. MIDIA/FITA** L BITS DE DADOS — MODO

L CAR. COMANDO — INFORMACOES SOBRE A - PARIDADE — DESCOBERTA

L CAR. CONTROLE IMPRESSAQ** L HANDSHAKE DO HOST — CONECTADO

L CARAC. DELIM. — SENSOR AUTOAJUSTE WML  VERSAO ESP. BLUET.
L MODO ZPL g F D Ek L MENU BLUETOOTH* . MODO SEG. MINIMO

— RETIRAR ETIQ
— MENU PORTAS*

— DISPOSITIVO VIRTUAL — MENU CONFIGURAGOES*

— MENU SENSORES*

* Indica um atalho para o préoximo menu do usuario.

** Aparece em diversos menus de usudrio para sua conveniéncia.
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CONFIGURAGOES > TON.ESCURO

|§| CONFIGURAGOES

| TON.ESCURO |

[— VELOCIDADE DE IMPRESSAO CONFIGURAQ - ZT620R
— TIPO DE MIDIA

— METODO DE IMPRESSAO TON.ESCURO

— DESTACAR
— LARGURA DE IMPRESSAO

10.0

[— MODO IMPRESSAO
— TOPO DA ETIQUETA
— POS. ESQUERDA
[— MODO REIMPRIMIR

— TAM. MAX. ETIQ.
(COMPR. MAX. ETIQ.)

— LUZ DE TAMPA ABERTA

— LUZES DO CAMINHO DA MIDIA
— LUZES DO CAMINHO DA FITA
— IDIOMA

Defina a tonalidade de escuro da impressdo com a configuragdo mais baixa, o que proporciona
uma boa qualidade de impressdo. Se a configuracao de tonalidade de escuro for muito alta, a
impressdo da imagem da etiqueta podera ficar comprometida, os cddigos de barra poderdo nao
ser digitalizados corretamente, a fita podera queimar ou o cabegote de impressao se desgastar
prematuramente.

Se desejar, utilize o Tonalidade de escuro ideal e teste de velocidade na pagina 237 para
determinar a melhor configuragdo de tonalidade de escuro.

Valores aceitos. 0,0a30,0

Comando(s) relacionado(s) ao ZPL: | “MD, ~SD

Comandos SGD usados: print.tone

Padgina web da impressora: Exibir e modificar a op¢do Configuragdes de impressora >
Configurag¢do Geral > Tonalidade de escuro
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CONFIGURAGOES > VELOCIDADE DE IMPRESSAO

|§| CONFIGURAGOES

[— TON.ESCURO

—| VELOCIDADE DE IMPRESSAO | CONFIGURAG. ZT620R
— TIPO DE MIDIA

— METODO DE IMPRESSAO VELOC . IMPRES.

— DESTACAR
— LARGURA DE IMPRESSAO

6.0

[— MODO IMPRESSAO
— TOPO DA ETIQUETA
— POS. ESQUERDA
[— MODO REIMPRIMIR

— TAM. MAX. ETIQ.
(COMPR. MAX. ETIQ.)

— LUZ DE TAMPA ABERTA
— LUZES DO CAMINHO DA MIDIA
— LUZES DO CAMINHO DA FITA

— IDIOMA

Selecione a velocidade, em ips (polegadas por segundo), da impressao de uma etiqueta.
Velocidades de impress@o mais lentas normalmente produzem uma qualidade de impressao
melhor.

Valores aceitos:

71610203 dpi=2a 14 ips
ZT610300dpi=2a12 ips
771610600 dpi=1a6 ips
ZT620 203 dpi=2a 12 ips
71620300 dpi=2 a 8 ips

Comando(s) relacionado(s) ao ZPL: | “PR

Comandos SGD usados: media.speed

26/5/2017
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CONFIGURAGOES > TIPO DE MIDIA

|§| CONFIGURAGOES

TON.ESCURO

—|TIPO DE MIDIA |

VELOCIDADE DE IMPRESSAO CONFIGURAG. ZTB20R

[— MODO IMPRESSAO

METODO DE IMPRESSAO TIPO PAPEL

DESTACAR
LARGURA DE IMPRESSAO

ESPACO /RANH

TOPO DA ETIQUETA
POS. ESQUERDA
MODO REIMPRIMIR

TAM. MAX. ETIQ.
(COMPR. MAX. ETIQ.)

LUZ DE TAMPA ABERTA

LUZES DO CAMINHO DA MIDIA
LUZES DO CAMINHO DA FITA
IDIOMA

Selecione o tipo de midia de impressao que esta em uso.

Valores aceitos:

e CONTINUA
« ESPACO/RANHURA
e MARCA

da etiqueta.

Ao selecionar o tipo CONTINUA, ¢ necessério incluir o comprimento
da etiqueta no formato da etiqueta (“LL se estiver utilizando ZPL).

Ao selecionar ESPACO/RANHURA ou MARCA para varias midias ndo
continuas, a impressora avanca a midia para calcular o comprimento

Consulte Tipos de midia na pagina 22 para obter mais informagdes.

Comando(s) relacionado(s) ao ZPL: | “MN

Comandos SGD usados: ezpl.media_type

Padgina web da impressora: Exibir e modificar a op¢do Configuragdes da impressora >

Configurag¢do de midia > Tipo de midia
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CONFIGURAGOES > METODO DE IMPRESSAO

|§| CONFIGURAGOES

[— MODO IMPRESSAO
— TOPO DA ETIQUETA
— POS. ESQUERDA
[— MODO REIMPRIMIR

— TAM. MAX. ETIQ.
(COMPR. MAX. ETIQ.)

— LUZ DE TAMPA ABERTA

— IDIOMA

— LARGURA DE IMPRESSAO

[— TON.ESCURO

— VELOCIDADE DE IMPRESSAO CONFI GURAQ = ZT620R
— TIPO DE MIDIA

— METODO DE IMPRESSAOQ METODO IMPR.

— DESTACAR

¥  TRANSF.TERM

— LUZES DO CAMINHO DA MIDIA
— LUZES DO CAMINHO DA FITA

Especifique se a impressora precisa de fita para a impressao.

Valores aceitos:

e TRANSF. TERM—Usa fita e midia de transferéncia térmica.
e TERMICA DIRETO—Usa midia térmica direta e nenhuma fita.

Comando(s) relacionado(s) ao ZPL:

AMT

Comandos SGD usados:

ezpl.print_method

Pagina web da impressora:

Exibir e modificar Configuragdes de impressora > Configuragao
de midia > Método de impressao

26/5/2017

ZT600 Series™ Guia do usuario P1088680-091

107



108 | Configuragao e ajuste da impressora
Ajustar as configuracdes da impressora

CONFIGURAGOES > DESTACAR

|§| CONFIGURAGOES

[~ ToN.ESCURO
\— VELOCIDADE DE IMPRESSAO CONFIGURAG. ZT620R
— TIPO DE MIDIA

— METODO DE IMPRESSAO RASGAR

— DESTACAR

— LARGURA DE IMPRESSAO

0

[— MODO IMPRESSAO
— TOPO DA ETIQUETA
— POS. ESQUERDA
[— MODO REIMPRIMIR

— TAM. MAX. ETIQ.
(COMPR. MAX. ETIQ.)

— LUZ DE TAMPA ABERTA

— LUZES DO CAMINHO DA MIDIA
— LUZES DO CAMINHO DA FITA
— IDIOMA

Se necessario, ajuste a posicao da midia sobre a barra de destaque ap6s a impressao.

* Numeros negativos movem a midia para dentro da impressora de acordo com o nimero
especificado de pontos (a linha de destaque se aproxima da borda da etiqueta que acabou
de ser impressa).

* Numeros positivos movem a midia para fora da impressora (a linha de destaque se
aproxima da borda inicial da proxima etiqueta).

Valores aceitos: -120a120
Comando(s) relacionado(s) ao ZPL: | ~TA

Comandos SGD usados: ezpl.tear_off
Pagina web da impressora: Exibir e modificar Configuragdes de impressora > Configuragdo geral >
Destacar
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CONFIGURAGOES > LARGURA DE IMPRESSAO

|§| CONFIGURAGOES

— TON.ESCURO

— TIPO DE MIDIA

— DESTACAR

— METODO DE IMPRESSAO

| VELOCIDADE DE IMPRESSAO CONFIGURAQ = ZT620R

LARG. IMPRES.

— LARGURA DE IMPRESSAO

[— MODO IMPRESSAO
— TOPO DA ETIQUETA
— POS. ESQUERDA
[— MODO REIMPRIMIR
— TAM. MAX. ETIQ.

— IDIOMA

(COMPR. MAX. ETIQ.)
— LUZ DE TAMPA ABERTA

1343

— LUZES DO CAMINHO DA MIDIA
— LUZES DO CAMINHO DA FITA

Especifique a largura das etiquetas em uso, em pontos. O valor padréo ¢é a largura maxima da
impressora, de acordo com o valor DPI do cabegote de impressao.

Valores aceitos:

partes do formato da etiqueta ndo sejam impressos na midia.
Larguras muito grandes desperdicam a memoria de formatagéo
e podem fazer com que a impressora ndo imprima a etiqueta na
integra e imprima no rolo de impressdo. Esta configuragio
pode afetar a posi¢ao horizontal do formato da etiqueta caso a
imagem tenha sido invertida com o comando ~*POI ZPL II.

ZT610 203 dpi = 0002 a 832

ZT610 300 dpi = 0002 a 1248
ZT610 600 dpi = 0002 a 2496
ZT610 203 dpi = 0002 a 1344
ZT610 300 dpi = 0002 a 1984

- Observagao ¢ Larguras muito estreitas podem fazer com que

Comando(s) relacionado(s) ao ZPL:

~PW

Comandos SGD usados:

ezpl.print_width

Padgina web da impressora:

Exibir e modificar a op¢do Configuragdes da impressora >
Configuragdo de midia > Largura de impresséo
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CONFIGURAGOES > MODO IMPRESSAO

|§| CONFIGURAGOES

— TON.ESCURO
[— VELOCIDADE DE IMPRESSAO

ZT620R

CONFIGURAG.

— TIPO DE MIDIA

— METODO DE IMPRESSAO
IMPRIMIR

— DESTACAR

— LARGURA DE IMPRESSAQ

— MODO IMPRESSAO

— TOPO DA ETIQUETA

RASGAR

— POS. ESQUERDA
— MODO REIMPRIMIR

— TAM. MAX. ETIQ.
(COMPR. MAX. ETIQ.)

— LUZ DE TAMPA ABERTA
— LUZES DO CAMINHO DA MIDIA
— LUZES DO CAMINHO DA FITA

— IDIOMA

Selecione um modo Imprimir compativel com as opg¢des da impressora. Para obter
informag¢des sobre como os modos de sele¢do da impressora funcionam com opgdes
diferentes da impressora, consulte Selecionar o modo Imprimir na pagina 31.

Valores aceitos:

» DESTACAR
« REMOVER
 REBOBINAR
* CORTADOR

« CORTE DEMORADO

e REMOVER SEM REVESTIMENTO

¢ REBOBINAR SEM REVESTIMENTO
» DESTACAR SEM REVESTIMENTO
 APLICADOR

Comando(s) relacionado(s) ao ZPL:

MM

Comandos SGD usados:

media.printmode

Pagina web da impressora:

Exibir e modificar Configurag¢des de impressora > Configuragdo geral >
Modo de impressao
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CONFIGURAGOES > TOPO DA ETIQUETA

|§| CONFIGURAGOES

— TON.ESCURO
[— VELOCIDADE DE IMPRESSAO

ZT620R

CONFIGURAG.

— TIPO DE MIDIA

— METODO DE IMPRESSAO
TOPO ETIAQ.

— DESTACAR

— LARGURA DE IMPRESSAQ

0

[— MODO IMPRESSAO

| TOPO DA ETIQUETA
— POS. ESQUERDA

— MODO REIMPRIMIR

— TAM. MAX. ETIQ.
(COMPR. MAX. ETIQ.)

— LUZ DE TAMPA ABERTA

— LUZES DO CAMINHO DA MIDIA
— LUZES DO CAMINHO DA FITA
— IDIOMA

Se necessario, ajuste a posi¢ao da imagem verticalmente na etiqueta.

* Numeros negativos movem a imagem para cima na etiqueta (na dire¢do do cabecote de
impressao).

* Numeros positivos movem a imagem mais para baixo na etiqueta (na dire¢do contraria
ao cabegote de impressdo) de acordo com o niimero de pontos especificado.

Valores aceitos:

-120a+120

Comando(s) relacionado(s) ao ZPL:

ALT

Comandos SGD usados:

media.printmode

Padgina web da impressora:

Exibir e modificar Configura¢des de impressora > Configuragdo geral >
Modo de impressao
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CONFIGURAGOES > POS. ESQUERDA

|§| CONFIGURAGOES

— TON.ESCURO

— TIPO DE MIDIA
— METODO DE IMPRESSAO
— DESTACAR

[— MODO IMPRESSAO
[— TOPO DA ETIQUETA

— LARGURA DE IMPRESSAO

| VELOCIDADE DE IMPRESSAO CONFIGURAQ = ZT620R

POS. ESQUERDA

0

—| POS. ESQUERDA

— MODO REIMPRIMIR

— TAM. MAX. ETIQ.
(COMPR. MAX. ETIQ.)

— LUZ DE TAMPA ABERTA

— IDIOMA

— LUZES DO CAMINHO DA MIDIA
— LUZES DO CAMINHO DA FITA

Se necessario, ajuste a posi¢do da imagem horizontalmente na etiqueta.

* Numeros negativos movem a borda esquerda da imagem em diregdo a borda esquerda da
etiqueta, de acordo com o niimero de pontos selecionado.

* Numeros positivos movem a borda esquerda da imagem em dire¢do a borda direita da

etiqueta.

Valores aceitos:

-9999 a 9999

Comando(s) relacionado(s) ao ZPL:

LS

Comandos SGD usados:

zpl.left position

Pagina web da impressora:

Exibir e modificar a op¢ao Configuragdes da impressora >
Configuragdo avancada > Posi¢do esquerda
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CONFIGURAGOES > MODO REIMPRIMIR

|§| CONFIGURAGOES

— TON.ESCURO

— TIPO DE MIDIA
— METODO DE IMPRESSAO
— DESTACAR

[— MODO IMPRESSAO
[— TOPO DA ETIQUETA
— POS. ESQUERDA

[— VELOCIDADE DE IMPRESSAO

— LARGURA DE IMPRESSAO

ZT620R

CONFIGURAG.

MODO REIMPR.

DESLIG.

—| MODO REIMPRIMIR

— TAM. MAX. ETIQ.
(COMPR. MAX. ETIQ.)

— LUZ DE TAMPA ABERTA

— IDIOMA

— LUZES DO CAMINHO DA MIDIA
— LUZES DO CAMINHO DA FITA

Quando o modo Reimprimir estd ativado, € possivel reimprimir a Gltima etiqueta impressa
mantendo PAUSE + CANCEL (Pausa + Cancelar) pressionados ou pressionando a SETA
PARA BAIXO quando estiver no visor ocioso da impressora.

Valores aceitos: e LIGADO
« DESLIGADO
Comando(s) relacionado(s) ao ZPL: | “JZ

Comandos SGD usados:

ezpl.reprint_mode
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CONFIGURAGCOES > TAM. MAX. ETIQ. (COMPR. MAX. ETIQ.)

|§| CONFIGURAGOES

TON.ESCURO

VELOCIDADE DE IMPRESSAQ
TIPO DE MIDIA

METODO DE IMPRESSAO
DESTACAR

LARGURA DE IMPRESSAO
MODO IMPRESSAO

TOPO DA ETIQUETA

POS. ESQUERDA

MODO REIMPRIMIR

TAM. MAX. ETIQ.
(COMPR. MAX. ETIQ.)

LUZ DE TAMPA ABERTA
LUZES DO CAMINHO DA MIDIA
LUZES DO CAMINHO DA FITA
IDIOMA

CONFIGURAG.

TAM. MAX.

15

ZT620R

ETIQ.

Defina o comprimento maximo da etiqueta com um valor pelo menos 25,4 mm (1 pol.) maior do
que o comprimento real da etiqueta mais o espaco entre as etiquetas. Se o valor definido for muito
baixo, a impressora entendera que a midia continua esta carregada e ndo serd possivel calibrar.
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Valores aceitos:

0 até o comprimento maximo da etiqueta aceito pela impressora

Por exemplo, se 0 comprimento da etiqueta for 152 mm (6,0 pol.),
incluindo o espaco entre as etiquetas, configure o pardmetro no

minimo com 178 mm (7,0 pol.).

—_—— ——

A

AaBbCcDdEeFfGgHhliJjKkLI
MmNNnOoPpQqRrSsTtUuVv
WwXxYyZz1234567890! @ #

WwXxYyZz1234567890!@#
$%"&*()-+=21",.<>{ [ ]

A

AaBbCcDdEeFfGgHhliJjKkLI
MmNNnOoPpQqRrSsTtUuVv
WwXxYyZz1234567890! @#

MmNnOoPpQqRrSsTtUuVy
y 5678901@#
SUN&H(-+=2"5,.>( )] ]

—

1 | Comprimento da etiqueta (incluindo o espago entre as etiquetas)
2 | Espaco entre as etiquetas
3 | Valor minimo do comprimento da etiqueta

Comando(s) relacionado(s) ao ZPL: | "ML

Comandos SGD usados:

ezpl.label length _max

Pagina web da impressora:

Exibir e modificar a op¢ao Configuragdes da impressora >
Configuragdo de midia > Comprimento Méaximo
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CONFIGURAGOES > LUZ DE TAMPA ABERTA

|§| CONFIGURAGOES

— TON.ESCURO

— VELOCIDADE DE IMPRESSAQ
— TIPO DE MIDIA

— METODO DE IMPRESSAO

I— DESTACAR

I— LARGURA DE IMPRESSAO
[— MODO IMPRESSAO

— TOPO DA ETIQUETA

— POS. ESQUERDA

[— MODO REIMPRIMIR

— TAM. MAX. ETIQ.
(COMPR. MAX. ETIQ.)

CONFIGURAG.

LUZ

| LUZ DE TAMPA ABERTA

— LUZES DO CAMINHO DA MIDIA
— LUZES DO CAMINHO DA FITA
— IDIOMA

TAMPA ABERTA

ALTA

Ajuste o brilho da luz que se acende quando a porta de midia ¢ aberta.

¢

ZT620R

Valores aceitos:

ALTA
MEDIA
BAIXA
DESLIGADO

Comandos SGD usados:

device.light.cover_open_brightness
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CONFIGURAGOES > LUZES DO CAMINHO DA MIDIA

|§| CONFIGURAGOES

— TON.ESCURO

— VELOCIDADE DE IMPRESSAQ CONFI GURAQ . ZT620R
— TIPO DE MIDIA

— METODO DE IMPRESSAO LUZ CAMINHO Mi DIA

I— DESTACAR

— LARGURA DE IMPRESSAO

ALTA

[— MODO IMPRESSAO
— TOPO DA ETIQUETA
— POS. ESQUERDA
[— MODO REIMPRIMIR

— TAM. MAX. ETIQ.
(COMPR. MAX. ETIQ.)

— LUZ DE TAMPA ABERTA

—| LUZES DO CAMINHO DA MIDIA|
— LUZES DO CAMINHO DA FITA

— IDIOMA

Defina o brilho das luzes que iluminam o caminho da midia quando nio ha midia.

&)
Valores aceitos: e ALTA
+ MEDIA
 BAIXA
e DESLIGADO
Comandos SGD usados: device.light.media_path_brightness
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CONFIGURAGOES > LUZES DO CAMINHO DA FITA

|§| CONFIGURAGOES

— TON.ESCURO

— VELOCIDADE DE IMPRESSAO CONFIGURAQ = ZT620R
— TIPO DE MIDIA

— METODO DE IMPRESSAO LUZ CAMINHO FITA

— DESTACAR

— LARGURA DE IMPRESSAO

ALTA

[— MODO IMPRESSAO
— TOPO DA ETIQUETA
— POS. ESQUERDA
[— MODO REIMPRIMIR

— TAM. MAX. ETIQ.
(COMPR. MAX. ETIQ.)

— LUZ DE TAMPA ABERTA
— LUZES DO CAMINHO DA MIDIA

—| LUZES DO CAMINHO DA FITA |
— IDIOMA

Defina o brilho das luzes que iluminam o caminho da fita quando ndo ha fita.

<
Valores aceitos: e ALTA
+ MEDIA
e BAIXA
s DESLIGADO
Comandos SGD usados: device.light.ribbon_path_brightness
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FERRAMENTAS > INFORMAGOES SOBRE A IMPRESSAO

FERRAMENTAS

INFORMAGOES SOBRE
A IMPRESSAO

VISOR 0CIOSO

ACAO ALIMENTAR
(ACAO INICIALIZAR)

ACAO DE CABECOTE FECHADO

CARREGAR PADROES
CAL. MIDIA/FITA
MODO DIAGNOSTICO

ENERGY STAR

CONF. INFO. NO USB

ZBI ATIVADO?

EXEC. PROG. ZBI

PARAR PROGRAMA
— IMPR. ARQUIVO USB
— COP. A. USB P/ E:

— ARMAZENAR E: ARQUIVO
PARA USB

[~ EST. IMPRESSORA
— PROTECAO DA SENHA
— ERR. APP: PAUSAR

— IMPRIMIR FORMATO DE TESTE

FERRAMENTAS ZT620R
INFO IMPRESSORA

CONFIGURAG.

IMPRIMIR

REDE ZT620R @ SENSORES ZT620R
INFO IMPRESSORA INFO IMPRESSORA

REDE ¥ PERFIL SENSOR &

A IR g~ 0 GEEOE

Imprima as informagdes especificas em uma ou mais etiquetas. Este item do menu esta
disponivel por meio de trés menus do usuario com diferentes valores padrdo para cada um.

Valores aceitos:

+ CONFIGURAGOES—Imprime uma etiqueta de configuragio da
impressora. (Consulte CONF. INFO. NO USB na pagina 130 para ver
outras maneiras de exibir estas informagdes). Um exemplo de etiqueta é
mostrado na Figura 15 na pagina 121.

¢ REDE—Imprime as configuragdes para qualquer servidor de impressio
ou dispositivo Bluetooth instalado. Um exemplo de etiqueta é mostrado
na Figura 16 na pagina 121.

¢ FORMATOS—Imprime os formatos disponiveis armazenados na RAM,
memoria Flash ou cartdo de memoria opcional da impressora.

* IMAGENS—Imprime as imagens disponiveis armazenadas na RAM,
memoria Flash ou cartdo de memoria opcional da impressora.

*  FONTES—Imprime as fontes disponiveis na impressora, incluindo as
fontes padrdo da impressora, além de quaisquer fontes opcionais. As
fontes podem estar armazenadas na RAM ou na memoéria Flash.

+ COD. BARRAS—Imprime os codigos de barras disponiveis na
impressora. Os codigos de barras podem estar armazenados na RAM
ou na memoria Flash.

e TODOS—Imprime as seis etiquetas anteriores.

e PERFIL SENSOR—Mostra as configuragdes do sensor comparadas as
leituras reais. Para interpretar os resultados, consulte Perfil do sensor
na pagina 240.
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Comando(s) relacionado(s) ao ZPL: | CONFIGURACOES: ~WC
REDE: ~WL

PERFIL DO SENSOR: ~JG
Outros: WD

Tecla(s) do painel de controle: | CONFIGURACOES e REDE: Execute uma das opgdes a seguir:
¢ Pressione CANCELAR durante a inicializagdo da impressora.
(Anteriormente chamado de autoteste CANCELAR.

¢ Pressione AVANCAR + CANCELAR por 2 segundos quando a
impressora estiver no modo Pronto.

PERFIL DO SENSOR: Pressione AVANCAR + CANCELAR durante a
inicializagdo da impressora.

Pagina web da impressora: Exibir e modificar a op¢do Configuracdes da impressora > Imprimir
Listagens na Etiqueta

P1088680-091 ZT600 Series™ Guia do usuario 26/5/2017



Figura 15 * Exemplo de etiqueta
de configuragao de impressora

CONFIGURAGAD IMPRESSORA

Configuracao e ajuste da impressora
Ajustar as configuracdes da impressora

Figura 16 - Exemplo de etiqueta
de configuragao de rede
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FERRAMENTAS > VISOR OCIOSO

FERRAMENTAS
— INFORMAGOES SOBRE

A IMPRESSAO
—| VISOR 0CI0SO

— AGAO ALIMENTAR
(AGRO INICIALIZAR)

[— ACAO DE CABECOTE FECHADO

| FERRAMENTAS ZT620R

MOSTR. PAUSA

CARREGAR PADROES
CAL. MIDIA/FITA
MODO DIAGNOSTICO

VERSAO FW

ENERGY STAR
CONF. INFO. NO USB

ZBI ATIVADO?
EXEC. PROG. ZBI
PARAR PROGRAMA
IMPR. ARQUIVO USB
COP. A. USB P/ E:

ARMAZENAR E: ARQUIVO
PARA USB

— EST. IMPRESSORA

— PROTECAO DA SENHA

— ERR. APP: PAUSAR

— IMPRIMIR FORMATO DE TESTE

Selecione as informagdes exibidas no visor da impressora quando ela estiver ociosa.

Valores aceitos:

e VERSAO FW

« ENDERECO IP

« MM/DD/AA 24 H
+ MM/DD/AA 12 H
« DD/MM/AA 24 H
« DD/MM/AA 12 H

Comandos SGD usados:

device.idle_display_format
device.idle_display value
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FERRAMENTAS > AGAO ALIMENTAR (AGAO INICIALIZAR)

FERRAMENTAS

— INFORMAGOES SOBRE
A IMPRESSAO

— VISOR 0CIOSO

FERRAMENTAS ZT620R

ACAO ALIMENTAR
(ACAO INICIALIZAR)

AGAO ALIMENTAR

CARREGAR PADROES
CAL. MIDIA/FITA
MODO DIAGNOSTICO
ENERGY STAR
CONF.
ZBI ATIVADO?
EXEC. PROG. ZBI
PARAR PROGRAMA
IMPR. ARQUIVO USB
COP. A. USB P/ E:

PARA USB
EST. IMPRESSORA

PROTEGAO DA SENHA
ERR. APP: PAUSAR

AGAO DE CABEGOTE FECHADO

INFO. NO USB

CALIBRAR

ARMAZENAR E: ARQUIVO

Configure a acdo que sera tomada pela impressora durante a sequéncia de inicializagao.

Valores aceitos:

CALIBRAR—Ajusta os niveis e os limites do sensor, determina o
comprimento da etiqueta e avanca a midia até o proximo rolo.
AVANCAR—Avanga as etiquetas até o primeiro ponto de registro.
COMPRIMENTO—Determina o comprimento da etiqueta utilizando os
valores atuais do sensor ¢ avang¢a a midia até o proximo rolo.

SEM MOVIMENTO—Informa a impressora para ndo mover a midia.

E necessario verificar manualmente se o rolo esta posicionado
corretamente ou pressionar Avangar para posicionar o proximo rolo.
CAL. RAPIDA—Configura os limites da midia e do rolo sem ajustar o
ganho do sensor, determina o comprimento da etiqueta e avanca a midia
até o proximo rolo.

Comando(s) relacionado(s) ao ZPL:

~MF

Comandos SGD usados:

ezpl.power_up action

Pagina web da impressora:

Exibir e modificar a op¢do Configuragdes da impressora > Calibragdo
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FERRAMENTAS > AGAO DE CABEGOTE FECHADO

FERRAMENTAS

— INFORMAGOES SOBRE
A IMPRESSAO

— VISOR 0CIOSO
— AGAO ALIMENTAR

(ACAO INICIALIZAR)

FERRAMENTAS ZT620R

— AGAO DE CABEGOTE FECHADO

AGAO CAB FECHADO

[— CARREGAR PADROES
— CAL. MIDIA/FITA
I— MODO DIAGNOSTICO
— ENERGY STAR

— ZBI ATIVADO?

— EXEC. PROG. ZBI
— PARAR PROGRAMA
— IMPR. ARQUIVO USB
— COP. A. USB P/ E:

PARA USB
— EST. IMPRESSORA

— PROTECAO DA SENHA
— ERR. APP: PAUSAR

— CONF. INFO. NO USB

CALIBRAR

— ARMAZENAR E: ARQUIVO

— IMPRIMIR FORMATO DE TESTE

Configure a a¢do que sera executada pela impressora quando o cabegote de impressdo for

fechado.

Valores aceitos:

» CALIBRAR—Ajusta os niveis e os limites do sensor, determina
o comprimento da etiqueta e avanca a midia até o préoximo rolo.

¢ AVANCAR—Avanga as etiquetas até o primeiro ponto de registro.

¢ COMPRIMENTO—Determina o comprimento da etiqueta utilizando os
valores atuais do sensor e avanga a midia até o préximo rolo.

e SEM MOVIMENTO—Informa a impressora para ndo mover a midia.
E necessario verificar manualmente se o rolo esta posicionado
corretamente ou pressionar Avangar para posicionar o préximo rolo.

+ CAL. RAPIDA—Configura os limites da midia e do rolo sem ajustar
o ganho do sensor, determina o comprimento da etiqueta e avanca a
midia até o préximo rolo.

Comando(s) relacionado(s) ao ZPL:

~MF

Comandos SGD usados:

ezpl.head close action

Pagina web da impressora:

Exibir e modificar a op¢do Configuracdes da impressora > Calibragdo
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FERRAMENTAS > CARREGAR PADROES

FERRAMENTAS

[— INFORMAGOES SOBRE
A IMPRESSAO

[ VISOR 0cI0s0 FERRAMENTAS ZT620R REDE ZT620R
— ACA? ALIMENTAR
(ACAO INICIALIZAR)
— AGRO DE CABEGOTE FECHADO INSTAL.DEFAULTS INSTAL.DEFAULTS
| CARREGAR PADROES |
— CAL. MIDIA/FITA FABRICA REDE

[— MODO DIAGNOSTICO
— ENERGY STAR
— CONF. INFO. NO USB

CARREGAR CARREGAR

— ZBI ATIVADO?

— EXEC. PROG. ZBI
— PARAR PROGRAMA
— IMPR. ARQUIVO USB
— COP. A. USB P/ E:

— ARMAZENAR E: ARQUIVO
PARA USB

[— EST. IMPRESSORA
— PROTECAO DA SENHA
— ERR. APP: PAUSAR

— IMPRIMIR FORMATO DE TESTE

Restaure configuragdes especificas da impressora, do servidor de impressao e de rede de volta
para os padrdes de fabrica. Tenha cuidado ao carregar os padrdes porque todas as
configuragdes alteradas manualmente devem ser recarregadas. Este item do menu esta
disponivel por meio de dois menus do usuario com diferentes valores padrao para cada um.

Valores aceitos: « FABRICA—Restaura todas as configuracdes da impressora, exceto as
configuracdes de rede, para os padrdes de fabrica. Tenha cuidado ao
carregar os padrdes porque todas as configuragoes alteradas
manualmente devem ser recarregadas.

¢ REDE—Reinicializa o servidor de impressdo com ou sem fio da
impressora. Com um servidor de impressdo sem fio, a impressora se
reassocia a sua rede sem fio.

« ULTIMO SALVO—Carrega as configuracdes do tlltimo salvamento
permanente.

Comando(s) relacionado(s) ao ZPL: | FABRICA: ~JUF
REDE: ~JUN
ULTIMO SALVO: ~JUR
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Tecla(s) do painel de controle: | FABRICA: Pressione AVANCAR + PAUSAR durante a inicializagdo da
impressora para redefinir os pardmetros aos valores da fabrica.
(Anteriormente chamado de autoteste AVANCAR + PAUSAR).

REDE: Pressione CANCELAR + PAUSAR durante a inicializacdo da
impressora para redefinir os pardmetros aos valores da fabrica.
(Anteriormente chamado de autoteste CANCELAR + PAUSAR).

ULTIMO SALVO: N/A

Pagina web da impressora: FABRICA: Exibir e modificar a opgao Configuragdes de impressora >
Restaurar Configuragdo padrao

REDE: Configurac¢des do servidor de impressao > Redefinir servidor
de impressao

ULTIMO SALVO: Exibir e modificar a op¢do Configuragdes de
impressora > Restaurar a Configuragdo salva
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FERRAMENTAS > CAL. MIDIA/FITA

FERRAMENTAS

[— INFORMAGOES SOBRE
A IMPRESSAO

— VISOR 0CIOSO

FERRAMENTAS ZT620R

— ACAO ALIMENTAR
(ACAO INICIALIZAR)

— ACAO DE CABEGOTE FECHADO

CAL. MID/FITA

[— CARREGAR PADROES

— CAL. MIDIA/FITA |
— MODO DIAGNOSTICO

— ENERGY STAR

— CONF. INFO. NO USB
— ZBI ATIVADO? I N I C IAR
— EXEC. PROG. ZBI
— PARAR PROGRAMA

— IMPR. ARQUIVO USB
— COP. A. USB P/ E:

— ARMAZENAR E: ARQUIVO
PARA USB

[— EST. IMPRESSORA
— PROTECAO DA SENHA
— ERR. APP: PAUSAR

— IMPRIMIR FORMATO DE TESTE

Configuracao e ajuste da impressora
Ajustar as configuracdes da impressora

SENSORES ZT620R

CAL. MID/FITA

INICIAR

Calibre a impressora para ajustar a sensibilidade dos sensores de midia e fita.

Para obter instrugdes completas sobre a execucao do procedimento de calibracdo, consulte
Calibrar a fita e sensores de midia na pagina 192.

Comando(s) relacionado(s) ao ZPL:

~J]C

Comandos SGD usados:

ezpl.manual calibration

Tecla(s) do painel de controle:

Pressione PAUSAR + AVANCAR + CANCELAR por 2 segundos para
iniciar a calibrac3o.

Pagina web da impressora:

O procedimento de calibragdo ndo pode ser iniciado pelas paginas da web.
Consulte as paginas da web a seguir para as configuragdes que sdo feitas
durante a calibrag¢do do sensor:

Exibir e modificar a op¢do Configuracdes da impressora > Calibragdo

Importante ¢ Estas configuragdes ndo devem ser alteradas a menos
que tenha sido solicitado pelo suporte técnico da Zebra Technical
ou por um técnico de manutengao autorizado.
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FERRAMENTAS > MODO DIAGNOSTICO

FERRAMENTAS

— INFORMAGOES SOBRE
A IMPRESSAO

L IsoR octoso FERRAMENTAS  ZT620R
— Aci\g ALIMENTAR 5
S MODO DIAGNOSTICO

— AGAO DE CABECOTE FECHADO
[— CARREGAR PADROES

— CAL. MIDIA/FITA DESACTIVADO
— MODO DIAGNOSTICO
I— ENERGY STAR

— ZBI ATIVADO?

— EXEC. PROG. ZBI
— PARAR PROGRAMA
— IMPR. ARQUIVO USB
— COP. A. USB P/ E:

— ARMAZENAR E: ARQUIVO
PARA USB

— EST. IMPRESSORA
— PROTECAO DA SENHA
— ERR. APP: PAUSAR

— IMPRIMIR FORMATO DE TESTE

— CONF. INFO. NO USB

Use esta ferramenta de diagndstico para que a impressora forneca valores hexadecimais para
todos os dados que ela recebe. Para obter mais informagdes, consulte Teste de diagnostico de

comunicag¢do na pagina 239.

Valores aceitos:

» DESATIVADO
« ATIVADO

Comando(s) relacionado(s) ao ZPL: | ~JD para iniciar, ~JE para desativar

Comandos SGD usados: device.diagnostic_print

Tecla(s) do painel de controle:

estiver no modo Pronto.

Pressione PAUSAR + AVANCAR por 2 segundos quando a impressora
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FERRAMENTAS > ENERGY STAR

FERRAMENTAS

— INFORMAGOES SOBRE
A IMPRESSAO

- VISOR 0CI0S0 FERRAMENTAS ZT620R

— AGAO ALIMENTAR
(AGRO INICIALIZAR)

[— ACAO DE CABECOTE FECHADO

ENERGY STAR

[— CARREGAR PADROES

— CAL. MIDIA/FITA LIGADO

[— MODO DIAGNOSTICO

—| ENERGY STAR
— CONF. INFO. NO USB

— ZBI ATIVADO?

— EXEC. PROG. ZBI
— PARAR PROGRAMA
— IMPR. ARQUIVO USB
— COP. A. USB P/ E:

— ARMAZENAR E: ARQUIVO
PARA USB

— EST. IMPRESSORA

— PROTECAO DA SENHA

— ERR. APP: PAUSAR

— IMPRIMIR FORMATO DE TESTE

Quando o modo Energy Star esta ativado, a impressora entra em um modo de “espera” apds
um periodo de inatividade, reduzindo, assim, o consumo de energia. Pressione qualquer botdo
do painel de controle para que a impressora volte ao estado ativo.

Valores aceitos: e LIGADO
« DESLIGADO

Comandos SGD usados: power.energy_star.enable

power.energy star_timeout
(para definir o tempo ocioso que ativard o modo Energy Star)
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FERRAMENTAS > CONF. INFO. NO USB

FERRAMENTAS

— INFORMAGOES SOBRE
A IMPRESSAO

- VISOR 0CI0S0 FERRAMENTAS ZT620R

— AGAO ALIMENTAR
(AGRO INICIALIZAR)

[— ACAO DE CABECOTE FECHADO

CONF. INFO. NO USB

[— CARREGAR PADROES

— CAL. MIDIA/FITA

I— MODO DIAGNOSTICO

— ENERGY STAR

— CONF. INFO. NO USB
— ZBI ATIVADO?

— EXEC. PROG. ZBI
— PARAR PROGRAMA
— IMPR. ARQUIVO USB
— COP. A. USB P/ E:

— ARMAZENAR E: ARQUIVO
PARA USB

— EST. IMPRESSORA
— PROTECAO DA SENHA
— ERR. APP: PAUSAR

— IMPRIMIR FORMATO DE TESTE

Use esta fung@o para copiar informagdes de configuragdo da impressora em um dispositivo de
armazenamento em massa USB, como uma unidade flash USB, que esta conectado em uma
das portas USB da impressora. Isso torna as informagdes acessiveis sem precisar imprimir
etiquetas fisicas. Para imprimir as informagdes em etiquetas, consulte INFORMACOES
SOBRE A IMPRESSAO na pagina 119.

Comando(s) relacionado(s) ao ZPL: | “HH—Retorna as informagdes de configuragdo da impressora devolvidas
ao computador host.

Pagina web da impressora: Printer Home Page (Pagina inicial da impressora) > View Printer
Configuration (Exibir configuracdo da impressora)

(para exibir as informagdes de configuragdo da impressora no
seu navegador)

View and Modify Printer Settings (Exibir e modificar a opcao
Configuragdes da impressora) > Print Listings on Label (Imprimir
listagens na etiqueta)

(para imprimir as informagdes de configuragdo em etiquetas)
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FERRAMENTAS > ZBI ATIVADO?

FERRAMENTAS

— INFORMAGOES SOBRE
A IMPRESSAO

L VISOR 0CI0SO FERRAMENTAS ZT620R
— Aci\g ALIMENTAR
(AGRO INICIALIZAR) 7BI ATIVADO?

— AGAO DE CABECOTE FECHADO
[— CARREGAR PADROES

— CAL. MIDIA/FITA NAO
I— MODO DIAGNOSTICO
— ENERGY STAR

— CONF. INFO. NO USB
— ZBI ATIVADO?
— EXEC. PROG. ZBI

— PARAR PROGRAMA
— IMPR. ARQUIVO USB
— COP. A. USB P/ E:

— ARMAZENAR E: ARQUIVO
PARA USB

— EST. IMPRESSORA

— PROTECAO DA SENHA

— ERR. APP: PAUSAR

— IMPRIMIR FORMATO DE TESTE

O Zebra Basic Interpreter (ZBI 2.0™) ¢ uma opc¢ao de programa que pode ser adquirido para a
impressora. Se desejar adquirir esta opcao, entre em contato com o revendedor Zebra para
obter informagoes.

Comandos SGD usados: zbi.key (identifica se a op¢do ZBI 2.0 esta ativada ou desativada na
impressora)
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FERRAMENTAS > EXEC. PROG. ZBI

FERRAMENTAS

— INFORMAGOES SOBRE
A IMPRESSAO

| vsoR ocroso FERRAMENTAS  ZT620R
— Aci\g ALIMENTAR
LD ML R EXECUT. PROG. ZBI

— AGAO DE CABECOTE FECHADO
— CARREGAR PADROES

— CAL. MIDIA/FITA ( *NONE * )
[— MODO DIAGNOSTICO
— ENERGY STAR

— CONF. INFO. NO USB

— ZBI ATIVADO?

—| EXEC. PROG. ZBI
[— PARAR PROGRAMA

*  Este item de menu é exibido somente se o ZBI estiver ativado na
impressora.

— IMPR. ARQUIVO USB
— COP. A. USB P/ E:

— ARMAZENAR E: ARQUIVO
PARA USB

— EST. IMPRESSORA

— PROTECAO DA SENHA

— ERR. APP: PAUSAR

— IMPRIMIR FORMATO DE TESTE

Se programas ZBI tiverem sido transferidos por download para sua impressora, sera possivel
selecionar um deles para executar com este item do menu. Se ndo houver nenhum programa na
sua impressora, NENHUM sera listado.

Para executar um programa ZBl transferido por download para a impressora:
1. Use a SETA PARA CIMA ou PARA BAIXO para selecionar um arquivo deste menu.

2. Pressione SELECIONAR NA DIREITA para selecionar EXECUTAR. Se nao houver
nenhum programa, a opcdo EXECUTAR ndo executa esta ac¢ao.

Comando(s) relacionado(s)ao ZPL: | “JI, ~J1

Comandos SGD usados: zbi.control.run

Pagina web da impressora: Printer Home Page (Pagina inicial da impressora) > Directory Listing
(Listagem de diretdrios)
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FERRAMENTAS > PARAR PROGRAMA

FERRAMENTAS

— INFORMAGOES SOBRE
A IMPRESSAO

- VISOR 0CI0S0 FERRAMENTAS ZT620R

— AGAO ALIMENTAR
(AGRO INICIALIZAR)

[— ACAO DE CABECOTE FECHADO

PARAR PROGR. ZBI

[— CARREGAR PADROES
— CAL. MIDIA/FITA
I— MODO DIAGNOSTICO
— ENERGY STAR

— CONF. INFO. NO USB

— ZBI ATIVADO?

— EXEC. PROG. ZBI . L .
*  Este item de menu é exibido somente se um programa ZBI estiver em

—| PARAR PROGRAMA execugdo na impressora.
— IMPR. ARQUIVO USB

— COP. A. USB P/ E:

— ARMAZENAR E: ARQUIVO
PARA USB

— EST. IMPRESSORA
— PROTECAO DA SENHA
— ERR. APP: PAUSAR

— IMPRIMIR FORMATO DE TESTE

Use este item do menu para interromper um programa ZBI. A impressora lista apenas os
programas em execugao.

Parar um programa ZBl:

1. Se necessario, use a SETA PARA CIMA ou a SETA PARA BAIXO para selecionar o
arquivo a partir deste menu.

2. Pressione SELECIONAR NA DIREITA para selecionar PARAR.

Comando(s) relacionado(s)ao ZPL: | ~JQ

Comandos SGD usados: zbi.control.terminate

Pagina web da impressora: Printer Home Page (Pagina inicial da impressora) > Directory Listing
(Listagem de diretdrios)
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Ajustar as configuracdes da impressora

FERRAMENTAS > IMPR. ARQUIVO USB

FERRAMENTAS

— INFORMAGOES SOBRE
A IMPRESSAO

— VISOR 0CIOSO

— AGAO ALIMENTAR
(AGRO INICIALIZAR)

— AGAO DE CABECOTE FECHADO
[— CARREGAR PADROES

— CAL. MIDIA/FITA

I— MODO DIAGNOSTICO

— ENERGY STAR

— CONF. INFO. NO USB

— ZBI ATIVADO?

— EXEC. PROG. ZBI

I— PARAR PROGRAMA

FERRAMENTAS

ZT620R

IMPR. ARQUIVO USB

¥ SELECIONAR TUDO a

#

*

— IMPR. ARQUIVO USB

— COP. A. USB P/ E:

— ARMAZENAR E: ARQUIVO
PARA USB

— EST. IMPRESSORA

— PROTECAO DA SENHA

— ERR. APP: PAUSAR

— IMPRIMIR FORMATO DE TESTE

IMPRIMIR

Este item do menu s6 pode ser usado se uma unidade flash USB
estiver inserida na porta USB da impressora.

Selecione os arquivos a serem impressos a partir de uma unidade flash USB. Consulte os
exercicios em Uso da porta USB e dos recursos de NFC na pagina 261 para ver um exercicio
que utiliza este recurso.

Imprimir arquivos de uma unidade flash USB:

1. Insira uma unidade flash USB na porta USB da impressora.

A impressora lista os arquivos disponiveis. SELECIONAR esta disponivel para imprimir

todos os arquivos disponiveis na unidade flash USB.

2. Use a SETA PARA CIMA ou PARA BAIXO para selecionar um arquivo deste menu.

3. Pressione SELECIONAR NA DIREITA para selecionar IMPRIMIR.

Comandos SGD usados:

usb.host.read 1list

P1088680-091
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Ajustar as configuracdes da impressora

FERRAMENTAS > COP. A. USB P/ E:

FERRAMENTAS

— INFORMAGOES SOBRE
A IMPRESSAO

- VISOR 0CI0S0 FERRAMENTAS ZT620R

— AGAO ALIMENTAR
(AGRO INICIALIZAR)

[— ACAO DE CABECOTE FECHADO

COP. A. USB P/ E:

[— CARREGAR PADROES

| CAL. MIDIA/FITA ¥ SELECIONAR TUDO &

[— MODO DIAGNOSTICO
— ENERGY STAR

— CONF. INFO. NO USB

— ZBI ATIVADO?

— EXEC. PROG. ZBI . , .
*  Este item do menu s6 pode ser usado se uma unidade flash USB

[ GARARNEROGRANA estiver inserida na porta USB da impressora.

— IMPR. ARQUIVO USB

—{ COP. A. USB P/ E: |

— ARMAZENAR E: ARQUIVO
PARA USB

— EST. IMPRESSORA

— PROTECAO DA SENHA
— ERR. APP: PAUSAR

— IMPRIMIR FORMATO DE TESTE

Selecione os arquivos a serem copiados a partir de uma unidade flash USB para a impressora.
Consulte os exercicios em Uso da porta USB e dos recursos de NFC na pagina 261 para ver
um exercicio que utiliza este recurso.

Copiar arquivos a partir de uma unidade flash USB para a impressora:

1. Insira uma unidade flash USB na porta USB da impressora.

A impressora lista os arquivos disponiveis. SELECIONAR TUDO esta disponivel para
copiar todos os arquivos disponiveis da unidade flash USB.

2. Use a SETA PARA CIMA ou PARA BAIXO para selecionar um arquivo deste menu.

3. Pressione SELECIONAR NA DIREITA para selecionar ARMAZENAR.

Comandos SGD usados: usb.host.read 1list
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FERRAMENTAS > ARMAZENAR E: ARQUIVO PARA USB

FERRAMENTAS

INFORMAGOES SOBRE
A IMPRESSAO

VISOR 0CI0SO FERRAMENTAS ZT620R
Aci\g ALIMENTAR
(AGRO INICIALIZAR) COP. A. E: P/ USB

ACKO DE CABEGOTE FECHADO
CARREGAR PADROES

CAL. MIDIA/FITA ¥ SELECIONAR TUDO &
MODO DIAGNGSTICO
ENERGY STAR

CONF. INFO. NO USB

ZBI ATIVADO?

EXEC. PROG. ZBI

*

Este item do menu s6 pode ser usado se uma unidade flash USB

RARARJEROGRANA estiver inserida na porta USB da impressora.

IMPR. ARQUIVO USB
COP. A. USB P/ E:

ARMAZENAR E: ARQUIVO
PARA USB

EST. IMPRESSORA

PROTEGAO DA SENHA

ERR. APP: PAUSAR
IMPRIMIR FORMATO DE TESTE

Selecione os arquivos da impressora a serem armazenados em uma unidade flash USB.
Consulte os exercicios em Uso da porta USB e dos recursos de NFC na pagina 261 para ver
um exercicio que utiliza este recurso.

Copiar arquivos a partir da impressora para uma unidade flash USB:

1.

Insira uma unidade flash USB na porta USB da impressora.

A impressora lista os arquivos disponiveis. SELECIONAR TUDO esta disponivel para
armazenar todos os arquivos disponiveis da impressora na unidade flash USB.

Use a SETA PARA CIMA ou PARA BAIXO para selecionar um arquivo deste menu.

Pressione SELECIONAR NA DIREITA para selecionar ARMAZENAR.

Comandos SGD usados: usb.host.write list

P1088680-091
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FERRAMENTAS > EST. IMPRESSORA

FERRAMENTAS

— INFORMAGOES SOBRE
A IMPRESSAO

- VISOR 0CI0S0 FERRAMENTAS ZT620R

— AGAO ALIMENTAR
(AGRO INICIALIZAR)

[— ACAO DE CABECOTE FECHADO

EST. IMPRESSORA

[— CARREGAR PADROES

— CAL. MIDIA/FITA NENHUM DISP. DE
[— MODO DIAGNOSTICO ENTRADA ENC.

— ENERGY STAR

— CONF. INFO. NO USB ﬁ

— ZBI ATIVADO?
— EXEC. PROG. ZBI

*

Este item do menu 56 pode ser usado se uma unidade flash USB com
um formato de etiqueta compativel estiver inserida na porta USB da
— IMPR. ARQUIVO USB impressora.

— COP. A. USB P/ E:

— PARAR PROGRAMA

— ARMAZENAR E: ARQUIVO
PARA USB

| EST. IMPRESSORA
— PROTECAO DA SENHA

— ERR. APP: PAUSAR

— IMPRIMIR FORMATO DE TESTE

Utilize este item do menu para preencher campos varidveis de um formato de etiqueta e
imprimir a etiqueta com um dispositivo de interface humana (HID), como um teclado, balanga
ou scanner de codigo de barras USB. Para utilizar essa op¢ao, um formato de etiqueta
compativel deve estar armazenado na unidade E: da impressora. Consulte os exercicios em
Uso da porta USB e dos recursos de NFC na pagina 261 para ver um exercicio que utiliza este
recurso.

Ao inserir um HID em uma das portas USB da impressora, utilize esse menu de usuario para
selecionar um formulario na unidade E: da impressora. Apds a solicitagdo para preencher
todos os campos variaveis de “FN no formulario, vocé pode especificar a quantidade desejada
de etiquetas a serem impressas.

Para obter mais informagdes sobre a utilizagdo do comando “FN ou dos comandos SGD
relacionados a este recurso, consulte o Zebra Programming Guide (Guia de programagdo da
Zebra). Vocé pode baixar uma versdo do manual em http://www.zebra.com/manuals.

Comandos SGD usados: usb.host.keyboard_input (deve estar LIGADO)

usb.host.template_list
usb.host.fn_field_list
usb.host.fn_field data
usb.host.fn_last_field
usb.host.template print_amount
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Ajustar as configuracdes da impressora

FERRAMENTAS > PROTEGAO DA SENHA

FERRAMENTAS

— INFORMAGOES SOBRE
A IMPRESSAO

- VISOR 0CI0S0 FERRAMENTAS ZT620R

— AGAO ALIMENTAR
(AGRO INICIALIZAR)

[— ACAO DE CABECOTE FECHADO

PROTEGAO DA SENHA

— CARREGAR PADROES
— CAL. MIDIA/FITA NENHUMA A
— MODO DIAGNOSTICO
— ENERGY STAR

— CONF. INFO. NO USB

— ZBI ATIVADO?

— EXEC. PROG. ZBI
— PARAR PROGRAMA
— IMPR. ARQUIVO USB
— COP. A. USB P/ E:

— ARMAZENAR E: ARQUIVO
PARA USB

— EST. IMPRESSORA
—| PROTECAO DA SENHA
— ERR. APP: PAUSAR

— IMPRIMIR FORMATO DE TESTE

Selecione o nivel de prote¢do da senha para os itens do menu de usuério. A senha padrdo da
impressora ¢ 1234,

Valores aceitos: « NENHUM
e SELECIONADO
« TODOS

Comando(s) relacionado(s) ao ZPL: | “KP (para alterar a senha da impressora)
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Ajustar as configuracdes da impressora

FERRAMENTAS > ERR. APP: PAUSAR

FERRAMENTAS

INFORMAGOES SOBRE
A IMPRESSAO

VISOR 0CIOSO

AGAO ALIMENTAR
(AGRO INICIALIZAR)

AGAO DE CABECOTE FECHADO
CARREGAR PADROES
CAL. MIDIA/FITA
MODO DIAGNOSTICO
ENERGY STAR

CONF. INFO. NO USB
ZBI ATIVADO?

EXEC. PROG. ZBI
PARAR PROGRAMA
IMPR. ARQUIVO USB
COP. A. USB P/ E:

ARMAZENAR E: ARQUIVO
PARA USB

EST. IMPRESSORA
PROTECAO DA SENHA

-{ ERR. APP: PAUSAR |

IMPRIMIR FORMATO DE TESTE

FERRAMENTAS

ERR. APP: PAUSAR

ACTIVATO

ZT620R

Quando esta op¢ao esta ativada e a impressora pausada, a impressora define o status de erro do
aplicador.

Valores aceitos:

« ATIVADO

* DESATIVADO

Comando(s) relacionado(s) ao ZPL:

~J]

Pagina web da impressora:

Exibir e Modificar as Configuracdes da impressora > Configuragdes

avangadas > Erro em pausa
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FERRAMENTAS > IMPRIMIR FORMATO DE TESTE

FERRAMENTAS

INFORMAGOES SOBRE
A IMPRESSAO

VISOR 001050 FERRAMENTAS  ZT620R
Aci\g ALIMENTAR _
S IMP. CARTAO TESTE

AGAO DE CABECOTE FECHADO
CARREGAR PADROES

CAL. MIDIA/FITA TON.ESCURO
MODO DIAGNOSTICO
ENERGY STAR

CONF. INFO. NO USB

ZBI ATIVADO?
EXEC. PROG. ZBI
PARAR PROGRAMA
IMPR. ARQUIVO USB
COP. A. USB P/ E:

ARMAZENAR E: ARQUIVO
PARA USB

EST. IMPRESSORA
PROTECAO DA SENHA
ERR. APP: PAUSAR

—| INPRIMIR FORMATO DE TESTE|

Use esta op¢ao do menu para iniciar sequéncias de teste que imprimem tipos especificos de

etiquetas e que vao ajudar vocé a solucionar problemas de impressdo. Consulte Op¢do
imprimir formato de teste na pagina 232 para ver exemplos de etiquetas e outras informagoes.

Valores aceitos:

diferentes niveis de tonalidade de escuro.

o TONALIDADE DE ESCURO—Executa uma imagem repetida em

e 192 LOCAL DO PONTO—Identifica o primeiro local do ponto e o topo
da etiqueta para ajudar vocé a ajustar a posi¢do da etiqueta.

« LINHA DE IMPRESSAO—Inicia uma sequéncia de testes. Consulte
LINHA DE IMPRESSAO na pagina 234 para mais detalhes.*

* CONPRES. DE IMAGEM—Imprime uma imagem com linhas e circulos
para auxiliar nos problemas que envolvem a compressao ou o
alongamento de uma imagem.

* SEM ELEMENTO—Imprime uma imagem horizontal criada para mostrar
se um elemento do cabegote de impressao nao estd funcionando.

Comandos SGD usados:

print.troubleshooting label choices (especifica o tipo de
etiqueta)

print.troubleshooting_label print (imprime a etiqueta)

Tecla(s) do painel de controle:

Como um modo alternativo de iniciar a sequéncia de testes LINHA DE
IMPRESSAO, reinicialize a impressora enquanto mantém PAUSA
pressionado. Pressione PAUSAR até a primeira luz do painel de controle
apagar. (Anteriormente chamado de autoteste PAUSAR)*

* Esta sequéncia de testes imprime um grande nimero de etiquetas. Consulte LINHA DE
IMPRESSAO na pagina 234 para mais informagdes.
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REDE > SERV. IMP. ATIVO

REDE

— SERV. IMP. ATIVO
— REDE PRINCIPAL

— ENDERECO IP COM FIO
— MASC. SUB-R. CON.
[— GATEWAY COM FIO

— PROTOCOLO IP CON.
— END. MAC CONECTADO
— END. IP DE WLAN
— MASC. SUB-R. WLAN
— GATEWAY DE WLAN

— PROTOC. IP DE WLAN
[— END. MAC DE WLAN
— ESSID

— CANAL

— SINAL

— PORTA IP

— PORTA ALTER. IP

I— INFORMAGOES SOBRE
A IMPRESSAO

— REINIC. CARTAO
(REINIC. REDE)

— AGENTE DE VISIBILIDADE
[— CARREGAR PADROES

Configuracao e ajuste da impressora
Ajustar as configuracdes da impressora

REDE ZT620R

SERV. IMP. ATIVO

COM FIO

Exibir se o servidor de impressdo com ou sem fio esta ativo.
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Configuracao e ajuste da impressora
Ajustar as configuracdes da impressora

REDE > REDE PRINCIPAL

REDE

— SERV. IMP. ATIVO

—| REDE PRINCIPAL

REDE

— MASC. SUB-R. CON.
[— GATEWAY COM FIO
— PROTOCOLO IP CON.

— END. IP DE WLAN

— GATEWAY DE WLAN

— END. MAC DE WLAN
— ESSID

— CANAL

— SINAL

— PORTA IP

— PORTA ALTER. IP

I— INFORMAGOES SOBRE
A IMPRESSAO

— REINIC. CARTAO
(REINIC. REDE)

[— CARREGAR PADROES

— ENDERECO IP COM FIO

— END. MAC CONECTADO

— MASC. SUB-R. WLAN

— PROTOC. IP DE WLAN

— AGENTE DE VISIBILIDADE

REDE PRINCIPAL

COM FIO

Exibir ou alterar se o servidor de impressdo com ou sem fio é considerado principal. E preciso
selecionar qual deles € o principal.
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Ajustar as configuracdes da impressora

REDE > ENDERECO IP COM FIO

REDE

— SERV. IMP. ATIVO
— REDE PRINCIPAL

REDE ZT620R

—| ENDERECO IP COM FIO

— MASC. SUB-R. CON.
[— GATEWAY COM FIO

— PROTOCOLO IP CON.
— END. MAC CONECTADO
— END. IP DE WLAN
— MASC. SUB-R. WLAN
— GATEWAY DE WLAN

— PROTOC. IP DE WLAN
[— END. MAC DE WLAN
— ESSID

— CANAL

— SINAL

— PORTA IP

— PORTA ALTER. IP

I— INFORMAGOES SOBRE
A IMPRESSAO

— REINIC. CARTAO
(REINIC. REDE)

[— CARREGAR PADROES

— AGENTE DE VISIBILIDADE

END. IP CONECTADO

v [BE.168.000.009 a

P

Exiba e, se necessario, altere o endereco IP com fio da impressora.

Para salvar as alteragdes desta configuracdo, configure o PROTOCOLO IP CON.

na pagina 146 como PERMANENTE e redefina o servidor de impressdo (consulte REINIC.
CARTAO (REINIC. REDE) na péagina 158). Consulte Alteracdo do enderego IP na pagina 259
para mais informagdes.

Valores aceitos:

000 a 255 para cada campo

Comando(s) relacionado(s) ao ZPL:

~ND

Comandos SGD usados:

internal wired.ip.addr

Pagina web da impressora:

Exibir e modificar a op¢do Configuragdes da impressora >
Configuragdo da comunicagao de rede > Configuragdes TCP/IP
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Configuracao e ajuste da impressora

Ajustar as configuracdes da impressora

REDE > MASC. SUB-R. CON.

REDE

— SERV. IMP. ATIVO
— REDE PRINCIPAL
— ENDERECO IP COM FIO

REDE ZT620R

— MASC. SUB-R. CON.

[— GATEWAY COM FIO
— PROTOCOLO IP CON.
— END. MAC CONECTADO
— END. IP DE WLAN
— MASC. SUB-R. WLAN
— GATEWAY DE WLAN

— PROTOC. IP DE WLAN
[— END. MAC DE WLAN
— ESSID

— CANAL

— SINAL

— PORTA IP

— PORTA ALTER. IP

I— INFORMAGOES SOBRE
A IMPRESSAO

— REINIC. CARTAO
(REINIC. REDE)

[— CARREGAR PADROES

— AGENTE DE VISIBILIDADE

MASC. SUB-R. CON.

¥ FER.255.255.000 A

P

Exiba ¢, se necessario, altere a mascara de sub-rede com fio.

Para salvar as alteragdes desta configuracdo, configure o PROTOCOLO IP CON.

na pagina 146 como PERMANENTE e redefina o servidor de impressdo (consulte REINIC.
CARTAO (REINIC. REDE) na péagina 158). Consulte Alteracdo do enderego IP na pagina 259
para mais informagdes.

Valores aceitos:

000 a 255 para cada campo

Comando(s) relacionado(s) ao ZPL:

~ND

Comandos SGD usados:

internal wired.ip.netmask

Pagina web da impressora:

Exibir e modificar a op¢ao Configuracdes da impressora >
Configuragdo da comunicacao de rede > Configuragdes TCP/IP
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Ajustar as configuracdes da impressora

REDE > GATEWAY COM FIO

REDE

— SERV. IMP. ATIVO

— REDE PRINCIPAL REDE ZTSQOR
— ENDERECO IP COM FIO
[~ MsC. SUB-R. CoN. GATEWAY CONECT.

—| GATEWAY COM FIO
[— PROTOCOLO IP CON.

v [BE.168.000.254 a

— END. MAC CONECTADO
[— END. IP DE WLAN
— MASC. SUB-R. WLAN

— GATEWAY DE WLAN ﬁ a VAN AR

— PROTOC. IP DE WLAN

— END. MAC DE WLAN
— ESSID

— CANAL

— SINAL

— PORTA IP

— PORTA ALTER. IP

I— INFORMAGOES SOBRE
A IMPRESSAO

— REINIC. CARTAO
(REINIC. REDE)

— AGENTE DE VISIBILIDADE

[— CARREGAR PADROES

Exiba e, se necessario, altere o gateway com fio padrao.

Para salvar as alteragdes desta configuracdo, configure o PROTOCOLO IP CON.

na pagina 146 como PERMANENTE e redefina o servidor de impressdo (consulte REINIC.
CARTAO (REINIC. REDE) na péagina 158). Consulte Alteracdo do enderego IP na pagina 259
para mais informagdes.

Valores aceitos: 000 a 255 para cada campo

Comando(s) relacionado(s) ao ZPL: | “ND

Comandos SGD usados: internal_wired.ip.gateway

Pagina web da impressora: Exibir e modificar a op¢do Configuragdes da impressora >
Configuragdo da comunicagao de rede > Configuragdes TCP/IP
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Ajustar as configuracdes da impressora

REDE > PROTOCOLO IP CON.

REDE

— SERV. IMP. ATIVO
— REDE PRINCIPAL

— ENDERECO IP COM FIO
— MASC. SUB-R. CON.
[— GATEWAY COM FIO

REDE ZT620R

PROTOCOLO IF CON.

— PROTOCOLO IP CON.

— END. MAC CONECTADO
— END. IP DE WLAN
— MASC. SUB-R. WLAN
— GATEWAY DE WLAN

— PROTOC. IP DE WLAN
[— END. MAC DE WLAN
— ESSID

— CANAL

— SINAL

— PORTA IP

— PORTA ALTER. IP

I— INFORMAGOES SOBRE
A IMPRESSAO

— REINIC. CARTAO
(REINIC. REDE)

[— CARREGAR PADROES

— AGENTE DE VISIBILIDADE

TODOS

Este parametro informa se o usuario (permanente) ou o servidor (dindmico) seleciona o
endereco IP do servidor de impressdo com fio. Quando uma op¢ao dindmica € escolhida, este
parametro informa os métodos pelos quais este servidor de impressao recebe o endereco IP do
servidor. Consulte Altera¢do do endere¢o IP na pagina 259 para mais informagoes.

configuragdes de rede sejam aplicadas.

Valores aceitos:

Importante ¢ O servidor de impressao deve ser reinicializado para que as alteragdes das
+ TODOS
+ SOM. RESOL. IP
* RARP
« BOOTP
» DHCP

« DHCP E BOOTP
* PERMANENTE

Comando(s) relacionado(s) ao ZPL:

~ND

Comandos SGD usados:

internal wired.ip.protocol

Pagina web da impressora:

Exibir e modificar a op¢ao Configuracdes da impressora >
Configuragdo da comunicagao de rede > Configuracdes TCP/IP
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REDE > END. MAC CONECTADO

REDE

— SERV. IMP. ATIVO
— REDE PRINCIPAL

— ENDERECO IP COM FIO
— MASC. SUB-R. CON.
[— GATEWAY COM FIO

— PROTOCOLO IP CON.

REDE ZT620R

END. MAC CONECTADO

— END. MAC CONECTADO

00:07:4D:20:B5:5A

— END. IP DE WLAN
— MASC. SUB-R. WLAN
— GATEWAY DE WLAN

— PROTOC. IP DE WLAN
[— END. MAC DE WLAN
— ESSID

— CANAL

— SINAL

— PORTA IP

— PORTA ALTER. IP

I— INFORMAGOES SOBRE
A IMPRESSAO

— REINIC. CARTAO
(REINIC. REDE)

— AGENTE DE VISIBILIDADE

[— CARREGAR PADROES

#

Exibir o endereco MAC (Controle de acesso a midia) do servidor de impressdo com fio.

Comandos SGD usados:

internal wired.mac_addr

Pagina web da impressora:

Exibir e modificar a op¢do Configuragdes da impressora >

Configuragdo da comunicagao de rede > Configura¢des TCP/IP
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ajuste da impressora

Ajustar as configuracdes da impressora

REDE >

END. IP DE WLAN

REDE

— SERV. IMP. ATIVO

— REDE PRINCIPAL REDE ZT620R
— ENDERECO IP COM FIO
— MASC. SUB-R. CON. END IP DE WLAN

— GATEWAY COM FIO
— PROTOCOLO IP CON.

v [if.000.000.000 a

— END. MAC CONECTADO

— END. IP DE WLAN
— MASC. SUB-R. WLAN

— GATEWAY DE WLAN ﬁ a VAN AR

— PROTOC. IP DE WLAN

— END. MAC DE WLAN
— ESSID

— CANAL

— SINAL

— PORTA IP

— PORTA ALTER. IP

I— INFORMAGOES SOBRE
A IMPRESSAO

— REINIC. CARTAO
(REINIC. REDE)

— AGENTE DE VISIBILIDADE
[— CARREGAR PADROES

Exiba e, se necessario, altere o endereco IP sem fio da impressora.

Para salvar as alteragdes desta configuracédo, configure o PROTOC. IP DE WLAN

na pagina 151 como PERMANENTE e redefina o servidor de impressdo (consulte REINIC.
CARTAO (REINIC. REDE) na péagina 158). Consulte Alteracdo do enderego IP na pagina 259
para mais informagdes.

Valores aceitos:

000 a 255 para cada campo

Comando(s) relacionado(s) ao ZPL: | “ND

Comandos SGD usados: ip.addr,wlan.ip.addr

Pagina web da impressora: Exibir e modificar a op¢do Configuragdes da impressora >

Configuragdo da comunicacdo de rede > Configuracdo sem fio

P1088680-091
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Configuracao e ajuste da impressora
Ajustar as configuracdes da impressora

REDE > MASC. SUB-R. WLAN

REDE

— SERV. IMP. ATIVO

— REDE PRINCIPAL REDE ZT620R
— ENDERECO IP COM FIO
— MASC. SUB-R. CON. MASC SUB-R WLAN

— GATEWAY COM FIO
— PROTOCOLO IP CON.

¥ FER.255.255.000 A

— END. MAC CONECTADO
— END. IP DE WLAN
— MASC. SUB-R. WLAN

— GATEWAY DE WLAN ﬁ a VAN AR

— PROTOC. IP DE WLAN

— END. MAC DE WLAN
— ESSID

— CANAL

— SINAL

— PORTA IP

— PORTA ALTER. IP

I— INFORMAGOES SOBRE
A IMPRESSAO

— REINIC. CARTAO
(REINIC. REDE)

— AGENTE DE VISIBILIDADE
[— CARREGAR PADROES

Exiba e, se necessario, altere a mascara de sub-rede sem fio.

Para salvar as alteragdes desta configuracédo, configure o PROTOC. IP DE WLAN

na pagina 151 como PERMANENTE e redefina o servidor de impressdo (consulte REINIC.
CARTAO (REINIC. REDE) na péagina 158). Consulte Alteracdo do enderego IP na pagina 259
para mais informagdes.

Valores aceitos: 000 a 255 para cada campo

Comando(s) relacionado(s) ao ZPL: | “ND

Comandos SGD usados: wlan.ip.netmask

Pagina web da impressora: Exibir e modificar a op¢do Configuragdes da impressora >
Configuragdo da comunicacgdo de rede > Configuracdo sem fio
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Configuracao e

ajuste da impressora

Ajustar as configuracdes da impressora

REDE >

GATEWAY DE WLAN

REDE

— SERV. IMP. ATIVO

— REDE PRINCIPAL REDE ZT620R
I~ ENDERECO IP COM FIO
g 55 S &l GATEWAY DE WLAN

— GATEWAY COM FIO
— PROTOCOLO IP CON.

v [if.000.000.000 a

— END. MAC CONECTADO
[— END. IP DE WLAN
— MASC. SUB-R. WLAN

— GATEWAY DE WLAN A AVANCAR

— PROTOC. IP DE WLAN

— END. MAC DE WLAN
— ESSID

— CANAL

— SINAL

— PORTA IP

— PORTA ALTER. IP

I— INFORMAGOES SOBRE
A IMPRESSAO

— REINIC. CARTAO
(REINIC. REDE)

— AGENTE DE VISIBILIDADE
[— CARREGAR PADROES

Exiba e, se necessario, altere o gateway sem fio padrao.

Para salvar as alteragdes desta configuracédo, configure o PROTOC. IP DE WLAN

na pagina 151 como PERMANENTE e redefina o servidor de impressdo (consulte REINIC.
CARTAO (REINIC. REDE) na péagina 158). Consulte Alteracdo do enderego IP na pagina 259
para mais informagdes.

Valores aceitos:

000 a 255 para cada campo

Comando(s) relacionado(s) ao ZPL: | “ND

Comandos SGD usados: wlan.ip.gateway

Pagina web da impressora: Exibir e modificar a op¢do Configuragdes da impressora >

Configuragdo da comunicacdo de rede > Configuracao sem fio

P1088680-091
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Configuragao e ajuste da impressora | 151
Ajustar as configuracdes da impressora

REDE > PROTOC. IP DE WLAN

REDE

— SERV. IMP. ATIVO

— REDE PRINCIPAL REDE ZT620R

— ENDERECO IP COM FIO

— MASC. SUB-R. CON. PROTOC. IP DE WLAN

— GATEWAY COM FIO
— PROTOCOLO IP CON.

4 TODOS A

— END. MAC CONECTADO

— END. IP DE WLAN

— MASC. SUB-R. WLAN

— GATEWAY DE WLAN

— PROTOC. IP DE WLAN
[— END. MAC DE WLAN

— ESSID

— CANAL

— SINAL

— PORTA IP

— PORTA ALTER. IP

I— INFORMAGOES SOBRE
A IMPRESSAO

— REINIC. CARTAO
(REINIC. REDE)

— AGENTE DE VISIBILIDADE

[— CARREGAR PADROES

Este parametro informa se o usuério (permanente) ou o servidor (dindmico) seleciona o
endereco IP do servidor de impressdo sem fio. Quando uma opg¢ao dinamica ¢ escolhida, este
parametro informa os métodos pelos quais este servidor de impressédo recebe o endereco IP do
servidor. Consulte Alteracdo do enderego IP na pagina 259 para mais informagdes.

Importante ¢ O servidor de impressdo deve ser reinicializado para que as altera¢des das
configuragdes de rede sejam aplicadas.
Valores aceitos: » TODOS
+ SOM. RESOL. IP
* RARP
« BOOTP
» DHCP

« DHCP E BOOTP
» PERMANENTE

Comando(s) relacionado(s) ao ZPL: | “ND

Comandos SGD usados: wlan.ip.protocol

Pagina web da impressora: Exibir e modificar a op¢ao Configuracdes da impressora >
Configuragdo da comunicagdo de rede > Configuracdo sem fio
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Configuracao e ajuste da impressora
Ajustar as configuracdes da impressora

REDE > END. MAC DE WLAN

REDE

SERV. IMP. ATIVO
REDE PRINCIPAL
ENDEREGO IP COM FIO
MASC. SUB-R. CON.
GATEWAY COM FIO
PROTOCOLO IP CON.
END. MAC CONECTADO
END. IP DE WLAN
MASC. SUB-R. WLAN
GATEWAY DE WLAN
PROTOC. IP DE WLAN

REDE ZT620R

END. MAC DE WLAN

AC:3F:A4:82:05:9C

#

— END. MAC DE WLAN

ESSID

CANAL

SINAL

PORTA IP

PORTA ALTER. IP

INFORMAGOES SOBRE
A IMPRESSAO

REINIC. CARTAO
(REINIC. REDE)

AGENTE DE VISIBILIDADE
CARREGAR PADROES

Exibir o enderego MAC (Controle de acesso a midia) do servidor de impressdo sem fio.

Comandos SGD usados:

wlan.mac_addr

Padgina web da impressora:

Exibir e modificar a op¢do Configuragdes da impressora >

Configuragdo da comunicagdo de rede > Configuracdo sem fio

P1088680-091
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REDE > ESSID

REDE

SERV. IMP. ATIVO
REDE PRINCIPAL
ENDEREGO IP COM FIO
MASC. SUB-R. CON.
GATEWAY COM FIO
PROTOCOLO IP CON.
END. MAC CONECTADO
END. IP DE WLAN
MASC. SUB-R. WLAN
GATEWAY DE WLAN
PROTOC. IP DE WLAN
END. MAC DE WLAN

Configuracao e ajuste da impressora
Ajustar as configuracdes da impressora

ZT620R

| ESSID

— AGENTE DE VISIBILIDADE

CANAL

SINAL

PORTA IP

PORTA ALTER. IP

INFORMAGOES SOBRE
A IMPRESSAO

REINIC. CARTAO
(REINIC. REDE)

CARREGAR PADROES

O ESSID (cédigo de identificagdo da rede) identifica uma rede sem fio. Esta configuragao,
que nao pode ser modificada pelo painel de controle, fornece ao ESSID a configuragdo sem
fio atual.

Valores aceitos:

Sequéncia de 32 caracteres alfanuméricos (padrdo 125)

Comandos SGD usados:

wlan.essid

Pagina web da impressora:

Exibir e modificar a op¢do Configuragdes da impressora >
Configuragdo da comunicacdo de rede > Configuracdo sem fio

26/5/2017
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Configuracao e ajuste da impressora
Ajustar as configuracdes da impressora

REDE > CANAL

REDE

— SERV. IMP. ATIVO
— REDE PRINCIPAL

— ENDERECO IP COM FIO
— MASC. SUB-R. CON.
[— GATEWAY COM FIO

— PROTOCOLO IP CON.
— END. MAC CONECTADO
— END. IP DE WLAN

— MASC. SUB-R. WLAN
— GATEWAY DE WLAN

— PROTOC. IP DE WLAN
[— END. MAC DE WLAN
— ESSID

—| CANAL

— SINAL
— PORTA IP
— PORTA ALTER. IP

I— INFORMAGOES SOBRE
A IMPRESSAO

— REINIC. CARTAO
(REINIC. REDE)

— AGENTE DE VISIBILIDADE
[— CARREGAR PADROES

ZT620R

Exibe o canal sem fio que est4 sendo usado quando a rede sem fio esta ativa e autenticada.

Comandos SGD usados:

wlan.channel

Padgina web da impressora:

Exibir e modificar a op¢do Configuragdes da impressora >

Configuragdo da comunicagdo de rede > Configuracdo sem fio

P1088680-091
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REDE > SINAL

REDE

— SERV. IMP. ATIVO
— REDE PRINCIPAL

— ENDERECO IP COM FIO

— MASC. SUB-R. CON.
[— GATEWAY COM FIO

— PROTOCOLO IP CON.
— END. MAC CONECTADO
— END. IP DE WLAN
— MASC. SUB-R. WLAN
— GATEWAY DE WLAN

— PROTOC. IP DE WLAN
[— END. MAC DE WLAN
— ESSID

— CANAL

Configuracao e ajuste da impressora
Ajustar as configuracdes da impressora

ZT620R

— SINAL

— PORTA IP
— PORTA ALTER. IP

I— INFORMAGOES SOBRE
A IMPRESSAO

— REINIC. CARTAO
(REINIC. REDE)

— AGENTE DE VISIBILIDADE

[— CARREGAR PADROES

Exibe a intensidade do sinal sem fio quando a rede sem fio esté ativa e autenticada.

Comandos SGD usados:

wlan.signal_strength

Padgina web da impressora:

Exibir e modificar a op¢do Configuragdes da impressora >

Configuragdo da comunicagdo de rede > Configuracdo sem fio

26/5/2017
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Configuracao e ajuste da impressora

Ajustar as configuracdes da impressora

REDE > PORTA IP

REDE

— SERV. IMP. ATIVO
— REDE PRINCIPAL

— ENDERECO IP COM FIO
— MASC. SUB-R. CON.
[— GATEWAY COM FIO

— PROTOCOLO IP CON.
— END. MAC CONECTADO
— END. IP DE WLAN

— MASC. SUB-R. WLAN
— GATEWAY DE WLAN

— PROTOC. IP DE WLAN
[— END. MAC DE WLAN
— ESSID

— CANAL

— SINAL

ZT620R

PORTA IP

6101

—| PORTA IP

— PORTA ALTER. IP

I— INFORMAGOES SOBRE
A IMPRESSAO

— REINIC. CARTAO
(REINIC. REDE)

[— CARREGAR PADROES

— AGENTE DE VISIBILIDADE

Esta configuracdo da impressora se refere ao numero da porta dos servidores de impressao sem
fio internos que o servigo de impressdao TCP est4 ouvindo. As comunicagdes TCP normais do
host devem ser direcionadas para esta porta.

Comandos SGD usados:

internal_wired.ip.port

Padgina web da impressora:

Exibir e modificar a op¢do Configuragdes da impressora >
Configuragdo da comunicagdo de rede > Configuracdes TCP/IP

P1088680-091
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REDE > PORTA ALTER. IP

REDE

SERV. IMP. ATIVO
REDE PRINCIPAL
ENDEREGO IP COM FIO
MASC. SUB-R. CON.
GATEWAY COM FIO
PROTOCOLO IP CON.
END. MAC CONECTADO
END. IP DE WLAN
MASC. SUB-R. WLAN
GATEWAY DE WLAN
PROTOC. IP DE WLAN
END. MAC DE WLAN
ESSID

CANAL

SINAL

PORTA IP

—| PORTA ALTER. IP

INFORMAGOES SOBRE
A IMPRESSAO
REINIC. CARTAO
(REINIC. REDE)

Configuracao e ajuste da impressora
Ajustar as configuracdes da impressora

REDE ZT620R

PORTA ALTERNATIVA IP

9100

— AGENTE DE VISIBILIDADE
[— CARREGAR PADROES

Este comando configura o nimero da porta TCP alternativa.

S Observacgao ¢ Os servidores de impressdo compativeis com este comando monitorardo a
porta primaria e a porta alternativa para as conexdes a0 mesmo tempo.

Comandos SGD usados:

internal wired.ip.port_alternate

Pagina web da impressora:

Exibir e modificar a op¢ao Configuracdes da impressora >
Configuragdo da comunicagao de rede > Configura¢des TCP/IP

26/5/2017
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Configuracao e ajuste da impressora

Ajustar as configuracdes da impressora

REDE > REINIC. CARTAO (REINIC. REDE)

REDE

SERV. IMP. ATIVO
REDE PRINCIPAL
ENDEREGO IP COM FIO
MASC. SUB-R. CON.
GATEWAY COM FIO
PROTOCOLO IP CON.
END. MAC CONECTADO
END. IP DE WLAN
MASC. SUB-R. WLAN
GATEWAY DE WLAN
PROTOC. IP DE WLAN
END. MAC DE WLAN
ESSID

CANAL

SINAL

PORTA IP

PORTA ALTER. IP

INFORMAGOES SOBRE
A IMPRESSAO

REINIC. CARTAO
(REINIC. REDE)

AGENTE DE VISIBILIDADE

CARREGAR PADROES

REDE

REINIC.CARTAO

REDEFINIR

ZT620R

Esta op¢do redefine o servidor de impressdo com ou sem fio e salva todas as alteragdes feitas
em quaisquer configuragdes de rede.

Importante ¢ O servidor de impressdo deve ser reinicializado para que as alteragdes das
configuragdes de rede sejam aplicadas.

Comando(s) relacionado(s) ao ZPL:

~WR

Comandos SGD usados:

device.reset

Pagina web da impressora:

Configuragdes do servidor de impressdo > Redefinir servidor

de impressdo

P1088680-091
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REDE >

Configuracao e ajuste da impressora
Ajustar as configuracdes da impressora

AGENTE DE VISIBILIDADE

REDE

— SERV. IMP. ATIVO
— REDE PRINCIPAL

REDE ZT620R

— ENDERECO IP COM FIO
[ MsC. SUB-R. CoN. AGENTE DE VISIBIL.

— GATEWAY COM FIO
— PROTOCOLO IP CON.

A LIGADO

— END. MAC CONECTADO
— END. IP DE WLAN
— MASC. SUB-R. WLAN
— GATEWAY DE WLAN

— PROTOC. IP DE WLAN
— END. MAC DE WLAN
— ESSID

— CANAL

— SINAL

— PORTA IP

— PORTA ALTER. IP

I— INFORMAGOES SOBRE
A IMPRESSAO

— REINIC. CARTAO
(REINIC. REDE)

—| AGENTE DE VISIBILIDADE|
— CARREGAR PADROES

Quando a impressora esta conectada a uma rede com ou sem fio, ela tenta conectar-se ao
Servico de visibilidade do ativo da Zebra por meio do Conector da impressora Zebra baseado
na nuvem usando uma conexdo de soquete Web autenticada por certificado e criptografada. A
impressora envia dados de descoberta, configuragdes e dados de alerta. Os dados impressos
por meio de quaisquer formatos de etiqueta NAO sdo transmitidos.

Caso nao deseje este recurso, desative esta configuracao. Para mais informagdes, consulte a
observagdo da aplicag@o "Desativar o agente de visibilidade do ativo" em
http://www.zebra.com.

Valores aceitos:

+ LIGADO
* DESLIGADO

Comandos SGD usados:

weblink.zebra connector.enable

Pagina web da impressora:

Exibir e modificar a op¢ao Configuragdes da impressora >
Configuragdo de rede > Configuragdes Nuvem

26/5/2017
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160 | Configuragao e ajuste da impressora
Ajustar as configuracdes da impressora

RFID > STATUS DE RFID

RFID

| STATUS DE RFID

— RFID CALIBRADO RFID ZT620R
— LER DADOS RFID

— TESTE RFID STATUS DE RFID

— POS. PROG. RFID
— ANTENA RFID

RFID OK

— POT. LEIT. RFID
— POT. GRAV. RFID
[— CONT. VAL. RFID
— CONT. INV. RFID

Exibe o status do subsistema RFID da impressora.

Comando(s) relacionado(s) ao ZPL: | “HL ou ~HL

Comandos SGD usados: rfid.error.response

P1088680-091 ZT600 Series™ Guia do usuario
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Configuracao e ajuste da impressora
Ajustar as configuracdes da impressora

RFID > RFID CALIBRADO

®

RFID

— STATUS DE RFID

— RFID CALIBRADO RFID ZT620R
— LER DADOS RFID

[~ TESTE RFID RFID CALIBRADO

— POS. PROG. RFID
— ANTENA RFID
— POT. LEIT. RFID

POT. GRAV. RFID

CONT. VAL. RFID

CONT. INV. RFID INICIAR

Inicia a calibragdo de etiqueta para midia RFID. (Ndo ¢ o mesmo que a calibracdo de fita e
midia.) Durante o processo, a impressora move a midia, calibra a posi¢do da etiqueta RFID,
e determina as configuragdes 6timas para a midia RFID sendo usada. Essas configuragdes
incluem a posicao de programacao, o elemento de antena e o nivel de energia de
leitura/gravagao a serem usados. Consulte o RFID Programming Guide 3 (Guia de
programagdo de RFID 3) para obter mais informagdes.

Importante * Antes de executar este comando, carregue a impressora com midia RFID,
calibre a impressora, feche o cabegote de impressdo e avance pelo menos uma etiqueta para
certificar-se de que a calibragdo de etiqueta comecara a partir da posigdo correta.

Saia de todo os transponders antes e depois que a etiqueta estiver sendo calibrada. Isto
permite que a impressora determine as configuragoes de RFID que ndo codificam a etiqueta
adjacente. Deixe uma por¢do de midia se estender para fora da impressora para permitir a
retroalimentacdo durante o procedimento de calibracdo da etiqueta.

Comando(s) relacionado(s) ao ZPL: | “HR

Comandos SGD usados: rfid.tag.calibrate

26/5/2017
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162 | Configuragao e ajuste da impressora
Ajustar as configuracdes da impressora

RFID > LER DADOS RFID

RFID

|- sTATUS DE RFID

— RFID CALIBRADO RFID ZT620R
—| LER DADOS RFID

[~ TESTE RFID LER DADOS RFID

— POS. PROG. RFID

EPC

— ANTENA RFID

NONE

— POT. LEIT. RFID
[— POT. GRAV. RFID
— CONT. VAL. RFID

— CONT. INV. RFID

L& e devolve o dado da etiqueta especificado da etiqueta RFID localizada na antena RFID.
Nao ocorre nenhum movimento de impressora enquanto os dados da etiqueta estdo sendo
lidos. O cabecgote de impressao pode ser aberto ou fechado.

Para ler e exibir as informagdes armazenadas em uma etiqueta RFID:
1. Posicione a etiqueta RFID com o transponder sobre a antena RFID.

2. Use as SETA PARA CIMA ou SETA PARA BAIXO para selecionar o tipo de informagdes
que deseja que sejam lidas e exibidas.

3. Pressione SELECIONAR NA DIREITA para selecionar LER.

Os resultados do teste sdo mostrados no monitor.

Valores aceitos: epc—Le¢ os primeiros 128 bits de dados de EPC.

informag¢ao tid—Lg os primeiros 32 bits do TID (ID da etiqueta).

status de senha—L¢ as senhas de acesso ¢ interrupgdo da
etiqueta.

bits protocolo—Lg os bits de protocolo dos bancos de memoria
EPC e converte o valor no tamanho EPC.

tam. banco mem.—Lé¢ os tamanhos de EPC, TID e dos bancos de
memoria do usuario.

Comando(s) relacionado(s) ao ZPL: | “RF

Comandos SGD usados: rfid.tag.read.content
rfid.tag.read.execute
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Ajustar as configuracdes da impressora

RFID > TESTE RFID

RFID

|- staTus DE RFID

| RFID CALIBRADO ZT620R
| LER DADOS RFID

ST TESTE RFID

— POS. PROG. RFID
I— ANTENA RFID

— POT. LEIT. RFID
— POT. GRAV. RFID
[— CONT. VAL. RFID

— CONT. INV. RFID INICIAR

Durante o teste RFID, a impressora tenta ler e gravar em um transponder. Nenhum movimento
de impressora ocorre com esse teste.

Para testar uma etiqueta RFID:
1. Posicione a etiqueta RFID com o transponder sobre o conjunto da antena RFID.

2. Aperte SELECIONAR NA DIREITA para selecionar INICIAR.

Os resultados do teste sdo mostrados no monitor.

Valores aceitos: rdpido—Realiza um teste de leitura de EPC ¢ um teste de gravagao
de EPC (usando dados aleatorios).

ler—Realiza um teste de leitura de EPC.

gravag¢ao—Realiza um teste de gravagdo de EPC (usando dados
aleatorios).

Comandos SGD usados: rfid.tag.test.content e rfid.tag.test.execute
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164 | Configuracao e ajuste da impressora

Ajustar as configuracdes da impressora

RFID > POS. PROG. RFID

RFID

— STATUS DE RFID
— RFID CALIBRADO
— LER DADOS RFID
— TESTE RFID

ZT620R

PROGR. RFID

— POS. PROG. RFID

I— ANTENA RFID
— POT. LEIT. RFID
— POT. GRAV. RFID
[— CONT. VAL. RFID
— CONT. INV. RFID

FO

Se a posigdo de programagao desejada (posigdo leitura/gravagdo) ndo for alcangada pela
calibragdo de etiqueta RFID, um valor pode ser modificado.

Valores aceitos:

FO a Fxxx (onde XXX é o comprimento da etiqueta em milimetros
ou 999, o que for menor)—A impressora avanga a etiqueta na
distancia especificada e entdo comega a programagao.

BO a B30—A impressora retrocede a etiqueta na distancia
especificada e entdo comeca a programagao. Para considerar
o retrocesso, deixe revestimento de midia vazia sair da frente
da impressora quando usar uma posi¢do de programagdo com
retorno.

Comando(s) relacionado(s) ao ZPL:

RS

Comandos SGD usados:

rfid.position.program

Pagina web da impressora:

Exibir e modificar a op¢do Configuragdes da impressora >
Configuragdo RFID > POSICAO DO PROGRAMA

P1088680-091
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Ajustar as configuracdes da impressora

RFID > ANTENA RFID

RFID

L~ STATUS DE RFID
I~ RFID CALIBRADO RFID ZT620R
|~ LER DADOS RFID
|~ TESTE RFID

ANTENA RFID

— POS. PROG. RFID

| ANTENA RFID
[~ POT. LEIT. RFID Ad

[— POT. GRAV. RFID
— CONT. VAL. RFID

— CONT. INV. RFID

Se a antena desejada ndo for alcangada pela calibragdo de etiqueta RFID, um valor pode ser
especificado.

Valores aceitos: Al, A2, A3, A4
B1, B2, B3, B4
C1,C2,C3,C4
D1,D2,D3,D4
E1,E2, E3, E4

Comando(s) relacionado(s) ao ZPL: | “RW

Comandos SGD usados: rfid.reader_1.antenna_port

Pagina web da impressora: Exibir e modificar a op¢ao Configuracdes da impressora >
Configuragdo RFID > ANTENA DE RFID
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RFID > POT. LEIT. RFID

RFID

— STATUS DE RFID
— RFID CALIBRADO
— LER DADOS RFID
— TESTE RFID
— POS. PROG. RFID
— ANTENA RFID

POT.

— POT. LEIT. RFID

[— POT. GRAV. RFID
— CONT. VAL. RFID

— CONT. INV. RFID

16

ZT620R

LEIT. RFID

Se a poténcia de leitura desejada ndo for alcangada pela calibragdo de etiqueta RFID, um valor

pode ser modificado.

Valores aceitos:

0a30

Comando(s) relacionado(s) ao ZPL:

~RW

Comandos SGD usados:

rfid.reader_1.power.read

Pagina web da impressora:

Exibir e modificar a op¢ao Configuragdes da impressora >

Configuragdo RFID > RFID READ PWR (ALIM. LEITURA

RFID)

P1088680-091

ZT600 Series™ Guia do usuario
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RFID > POT. GRAV. RFID

RFID

— STATUS DE RFID
— RFID CALIBRADO
— LER DADOS RFID
— TESTE RFID

— POS. PROG. RFID
— ANTENA RFID

— POT. LEIT. RFID

RFID ZT620R

POT.GRAV.RFID

16

— POT. GRAV. RFID

— CONT. VAL. RFID

— CONT. INV. RFID

Se a poténcia de gravagdo desejada ndo for alcangada pela calibragdo de etiqueta RFID, um
valor pode ser modificado.

Valores aceitos:

0a30

Comando(s) relacionado(s) ao ZPL:

~RW

Comandos SGD usados:

rfid.reader_1.power.write

Pagina web da impressora:

Exibir e modificar a op¢ao Configuragdes da impressora >
Configuragdo RFID > POT. GRAV RFID

26/5/2017
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RFID > CONT. VAL. RFID

Pl
RFID
L~ STATUS DE RFID
I~ RFID CALIBRADO ZT620R
| LER DADOS RFID
- TESTE RFDD . VAL. RFID

— POS. PROG. RFID
— ANTENA RFID

0

— POT. LEIT. RFID
— POT. GRAV. RFID
— CONT. VAL. RFID

Redefine o contador de etiquetas valido de RFID para zero.

— CONT. INV. RFID REDEFINIR

Comando(s) relacionado(s) ao ZPL: | ~RO

Comandos SGD usados: odometer.rfid.valid_resettable

P1088680-091 ZT600 Series™ Guia do usuario
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RFID > CONT. INV. RFID

o
RFID
|~ sTATUS DE RFID
I~ RFID CALIBRADO ZT620R
| LER DADOS RFID
I EESIERREID . INV. RFID

— POS. PROG. RFID
— ANTENA RFID

0

— POT. LEIT. RFID
[— POT. GRAV. RFID
— CONT. VAL. RFID

—| CONT. INV. RFID | REDEFINIR

Redefine o contador de etiquetas com lacuna de RFID para zero.

Comando(s) relacionado(s) ao ZPL: | ~RO

Comandos SGD usados: odometer.rfid.void_resettable
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170

IDIOMA > IDIOMA

IDIOMA

 1DIOMA |
— IDIOMA DE COMANDO ZTSQOR
— CAR. COMANDO

| CAR. CONTROLE IDIOMA

— CARAC. DELIM.

— MoDO ZPL PORTUGUES

— DISPOSITIVO VIRTUAL

CONFIGURAG. ZT620R

IDIOMA

PORTUGUES

Se necessario, altere o idioma exibido pela impressora. Esta alteracdo afeta as palavras que
aparecem:

¢ no menu Inicio
¢ nos menus do usuario
* nas mensagens de erro

* na etiqueta de configuracdo de impressora, a etiqueta de configuracio de rede e demais
etiquetas que podem ser selecionadas para serem impressas através dos menus do usudrio

Valores aceitos: INGLES, ESPANHOL, FRANCES, ALEMAO, ITALIANO, NORUEGUES,
PORTUGUES, SUECO, DINAMARQUES, ESPANHOL 2, HOLANDES,
FINLANDES, TCHECO, JAPONES, COREANO, ROMENO, RUSSO,
POLONES, CHINES SIMPLIFICADO, CHINES TRADICIONAL

v Observacgao * As selegoes para este parametro sao exibidas
nos idiomas atuais para que o usuario selecione o que lhe for
mais apropriado.

Comando(s) relacionado(s) ao ZPL: | “KL

Comandos SGD usados: display.language

Pagina web da impressora: Exibir e modificar a op¢do Configuragdes da impressora >
Configuragdo geral > Idioma
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IDIOMA > IDIOMA DE COMANDO

IDIOMA

— IDIOMA

—| IDIOMA DE COMANDO IDIOMA
— CAR. COMANDO

— CARAC. DELIM.
— MODO ZPL

— DISPOSITIVO VIRTUAL

#

Exibir ou selecionar o idioma de comando adequado.

Configuracao e ajuste da impressora
Ajustar as configuracdes da impressora

ZT620R

|~ CAR. CONTROLE IDIOMA DE COMANDO

Y HYBRID XML _ZPL 4
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IDIOMA > CAR. COMANDO

IDIOMA

— IDIOMA

— IDIOMA DE COMANDO IDIOMA ZT620R
—| CAR. COMANDO

— CAR. CONTROLE CAR. COMANDO

— CARAC. DELIM.

— MODO ZPL

~ (5E)

— DISPOSITIVO VIRTUAL

O prefixo do comando de formato ¢ um valor hexadecimal de dois digitos utilizado como um
marcador de local de pardmetros em instru¢des de formato ZPL/ZPL II. A impressora procura
este caractere hexadecimal para indicar o inicio de uma instrucao de formato ZPL/ZPL II.

Configure o caractere de comando de formato para que corresponda aos formatos de etiqueta
utilizados.
Importante « O mesmo valor hexadecimal ndo pode ser utilizado para o prefixo do
comando de formato, caractere de controle e caracteres delimitadores. A impressora
deve perceber caracteres diferentes para funcionar adequadamente. Se o valor for
configurado através do painel de controle, a impressora ignorara qualquer valor que
estiver sendo usado.

Valores aceitos: 00 aFF

Comando(s) relacionado(s) ao ZPL: | “CC ou ~CC

Comandos SGD usados: zpl.caret
Pagina web da impressora: Exibir e modificar a op¢ao Configuragdes da impressora >
Controle ZPL
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IDIOMA > CAR. CONTROLE

IDIOMA

— IDIOMA
— IDIOMA DE COMANDO
— CAR. COMANDO

IDIOMA ZT620R

—| CAR. CONTROLE

CAR. CONTROLE

— CARAC. DELIM.
— MODO ZPL
— DISPOSITIVO VIRTUAL

~ (7E)

A impressora procura este caractere hexadecimal de dois digitos para indicar o inicio de uma
instrucdo de controle ZPL/ZPL II. Configure o caractere de prefixo de controle para que
corresponda aos formatos de etiqueta utilizados.

Valores aceitos:

00 aFF

Comando(s) relacionado(s) ao ZPL:

~CT ou ~CT

Comandos SGD usados:

zpl.control character

Pagina web da impressora:

Exibir e modificar a op¢ao Configuragdes da impressora >
Controle ZPL

173
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Ajustar as configuracdes da impressora

IDIOMA > CARAC. DELIM.

IDIOMA

— IDIOMA

— IDIOMA DE COMANDO
— CAR. COMANDO

— CAR. CONTROLE

IDIOMA ZT620R

CARAC. DELIMIT.

— CARAC. DELIM.

— MODO ZPL
— DISPOSITIVO VIRTUAL

,» (2C)

O caractere delimitador ¢ um valor hexadecimal de dois digitos utilizado como um marcador
de local de pardmetros em instru¢des de formato ZPL/ZPL II. Defina o caractere delimitador

para corresponder ao que ¢ usado em seus formatos de etiqueta.

Valores aceitos:

00 aFF

Comando(s) relacionado(s) ao ZPL:

~CD ou ~CD

Comandos SGD usados: zpl.delimiter
Pagina web da impressora: Exibir e modificar a op¢ao Configuragdes da impressora >
Controle ZPL
ZT600 Series™ Guia do usuario 26/5/2017
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IDIOMA > MODO ZPL

IDIOMA

— IDIOMA

— IDIOMA DE COMANDO IDIOMA ZT620R

— CAR. COMANDO

— CAR. CONTROLE MODO ZPL

— CARAC. DELIM.

— MODO ZPL
[— DISPOSITIVO VIRTUAL

ZPL TII

Selecione o modo que corresponde ao que € usado em seus formatos de etiqueta. Esta
impressora aceita os formatos de etiqueta gravados em ZPL ou ZPL II, eliminando a
necessidade de regravar qualquer formato ZPL ja existente. A impressora permanece no modo
selecionado até ser alterada em uma das formas listadas.

Valores aceitos: e Z7ZPL II
e ZPL

Comando(s) relacionado(s) ao ZPL: | "SZ

Comandos SGD usados: zpl.zpl mode
Pagina web da impressora: Exibir e modificar a op¢ao Configuragdes da impressora >
Controle ZPL
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IDIOMA > DISPOSITIVO VIRTUAL

IDIOMA

— IDIOMA

— IDIOMA DE COMANDO
— CAR. COMANDO

— CAR. CONTROLE

— CARAC. DELIM.

— MODO ZPL

IDIOMA

ZT620R

DISP. VIRTUAL

— DISPOSITIVO VIRTUAL

NONE

UTILIZE

Se houver aplicativos do Dispositivo virtual instalados na impressora, sera possivel exibir ou

ativa-los/desativa-los a partir deste menu do usuario. Para mais informagdes sobre

Dispositivos virtuais, procure o Dispositivo virtual apropriado no Guia do usudrio ou fale com

seu revendedor local.
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SENSORES > TIPO SENSOR

2] SENSORES

H TIPO SENSOR |
— CAL. MIDIA/FITA SENSORES ZT620R

— INFORMAGOES SOBRE
A IMPRESSAO

— SENSOR AUTOAJUSTE TIPO SENSOR
— SENSOR DE ETIQ.
g LU B vy TRANSMISSIVO A

Selecione o sensor de midia adequado para a midia que vocé esta usando. O sensor reflexivo
costuma ser usado somente para midia de marca preta. O sensor transmissivo costuma ser
usado para outros tipos de midia.

Valores aceitos: ¢ TRANSMISSIVO
e REFLEXIVO

Comando(s) relacionado(s) ao ZPL: | ~JS

Comandos SGD usados: device.sensor_select

Pagina web da impressora: Exibir e modificar a op¢do Configuragdes da impressora >
Configuragdo de midia
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SENSORES > SENSOR AUTOAJUSTE

2] SENSORES

— TIPO SENSOR

| CAL. MIDIA/FITA SENSORES ZT620R

— INFORMAGOES SOBRE
A IMPRESSAO

— SENSOR AUTOAJUSTE SENSOR AUTOAJUSTE

— SENSOR DE ETIQ.

— RETIRAR ETIQ NAO

Ative esta configuragdo para que a impressora tente detectar configuragdes de midia
automaticamente. Talvez ainda seja necessario calibrar manualmente a impressora se esta
configuracdo ndo detectar a midia corretamente.

Valores aceitos: « NAO
e SIM
Comandos SGD usados: sensor.self adjusting _enable
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SENSORES > SENSOR DE ETIQ.

2] SENSORES

— TIPO SENSOR

| CAL. MIDIA/FITA SENSORES ZT620R

— INFORMAGOES SOBRE
A IMPRESSAO

— SENSOR AUTOAJUSTE SENSOR DE ETIQ .
— SENSOR DE ETIQ. |

— RETIRAR ETIQ 204

Configure a sensibilidade do sensor de etiqueta

deve ser alterada, exceto se o suporte técnico da Zebra Technical ou um técnico de

Importante ¢ Este valor ¢ definido durante a calibrag@o do sensor. Esta configuragéo nio
manutencao autorizado solicitar.

Valores aceitos: @ a 255
Comandos SGD usados: ezpl.label sensor
Pagina web da impressora: Exibir e modificar a op¢do Configuragdes da impressora > Calibragéo
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SENSORES > RETIRAR ETIQ

2] SENSORES

— TIPO SENSOR

B SENSORES ZT620R
— INFORMAC(-)E_S SOBRE
A IMPRESSAO
— SENSOR AUTOAJUSTE RE T I RAR E T I Q
— SENSOR DE ETIQ.

— RETIRAR ETIQ 50

Configure a intensidade do LED de retirada de etiquetas.

Importante ¢ Este valor ¢ definido durante a calibrag@o do sensor. Esta configuragéo nio
deve ser alterada, exceto se o suporte técnico da Zebra Technical ou um técnico de
manutencao autorizado solicitar.

Valores aceitos:

0@a 255

Comandos SGD usados: ezpl.take_label

Pagina web da impressora: | Exibir e modificar a op¢do Configuragdes da impressora > Calibragéo

P1088680-091
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PORTAS > TAXA BAUD

@ PORTAS

| TAXA BAUD
BITS DE DADOS PORTAS ZTB20R
PARIDADE
HANDSHAKE DO HOST TAXA BAUD

WML

9600

Selecione o valor da taxa baud que corresponde ao que esta sendo utilizado pelo computador

host.
Valores aceitos: e 115200
e 57600
¢ 38400
* 28800
* 19200
e 14400
¢ 9600
* 4800

Comando(s) relacionado(s) ao ZPL: | ~SC

Comandos SGD usados: comm.baud

Pagina web da impressora: Exibir e modificar a op¢do Configuragdes da impressora >
Configuragdo da porta serial
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Ajustar as configuracdes da impressora

PORTAS > BITS DE DADOS

@ PORTAS

TAXA BAUD

| BITS DE DADOS

PORTAS ZT620R

PARIDADE
HANDSHAKE DO HOST
WML

BITS DADOS

8

Selecione o valor dos bits de dados que corresponde ao que esta sendo utilizado pelo

computador host.

Valores aceitos:

7 ou 8

Comando(s) relacionado(s) ao ZPL:

ASC

Comandos SGD usados:

comm.data_bits

Pagina web da impressora:

Exibir e modificar a op¢ao Configuragdes da impressora >
Configuragdo da porta serial
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PORTAS > PARIDADE

@ PORTAS

TAXA BAUD

BITS DE DADOS PORTAS ZT620R
| PARIDADE

HANDSHAKE DO HOST

PARIDADE

WML

NENHUMA

Selecione o valor de paridade que corresponde ao que esta sendo utilizado pelo computador host.

Valores aceitos: « NENHUM
¢ PAR
¢ TIMPAR

Comando(s) relacionado(s) ao ZPL: | ~SC

Comandos SGD usados: comm.parity

Pagina web da impressora: Exibir e modificar a op¢ao Configuragdes da impressora >
Configuragdo da porta serial
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PORTAS > HANDSHAKE DO HOST

E PORTAS
TAXA BAUD
BITS DE DADOS PORTAS ZT620R
PARIDADE

HANDSHAKE DO HOST
WML

HANDSHAKE

XON/XOFF

Selecione o protocolo handshake que corresponde ao que estd sendo utilizado pelo
computador host.

Valores aceitos: ¢ XON/XOFF
e RTS/CTS
« DSR/DTR

Comando(s) relacionado(s) ao ZPL: | “SC

Comandos SGD usados: comm.handshake

Padgina web da impressora: Exibir e modificar a op¢do Configuragdes da impressora >
Configuragéo da porta serial
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PORTAS > WML

E PORTAS
TAXA BAUD
BITS DE DADOS PORTAS ZT620R
PARIDADE
meEMMH ZEBRA TECHNOLOGIES

WML T2.01 ©
zebra.com/support

#

Exibir a versdo da WML (linguagem WML). N2o ¢ possivel modificar esse valor.
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BLUETOOTH > END. BLUETOOTH

BLUETOOTH

— END. BLUETOOTH |
[~ Mobo BLUETOOTH ZT620R

— DESCOBERTA

— CONECTADO

ENDERECO BLUETOOTH

— VERSAO ESP. BLUET.
— MODO SEG. MINIMO

24:71:89:4E:15:09

#

Exibir o endereco do dispositivo Bluetooth da impressora

Comandos SGD usados: bluetooth.address

P1088680-091
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BLUETOOTH > MODO

BLUETOOTH

— END. BLUETOOTH

—{ MoDo | BLUETOOTH ZT620R

— DESCOBERTA

— CONECTADO MO DO

— VERSAO ESP. BLUET.

— MODO SEG. MINIMO

SECUNDARIO

Exibe o tipo de dispositivo do par de conexdo Bluetooth da impressora—Escravo (tipico)
ou Mestre.
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BLUETOOTH > DESCOBERTA

BLUETOOTH

— END. BLUETOOTH

—|MOD0 | BLUETOOTH ZT620R
— DESCOBERTA
— CONECTADO DESCOBERTA

— VERSAO ESP. BLUET.

— MODO SEG. MINIMO

ON

Seleciona se a impressora ¢ "Localizavel" para emparelhamento de dispositivos por Bluetooth.

Valores aceitos: e LIGADO—Habilita 0 modo de localizagdo Bluetooth.
e DELISGADO—Desabilita 0 modo de localiza¢do Bluetooth.

Comandos SGD usados: bluetooth.discoverable

P1088680-091 ZT600 Series™ Guia do usuario 26/5/2017



BLUETOOTH > CONECTADO

BLUETOOTH

— END. BLUETOOTH

— MoDO

— DESCOBERTA

| CONECTADO

— VERSAO ESP. BLUET.

— MODO SEG. MINIMO

Configuracao e ajuste da impressora
Ajustar as configuracdes da impressora

BLUETOOTH ZT620R

CONECTADO

NO

Exibe o status da conexdo Bluetooth a seu dispositivo emparelhado (Sim ou Néo).

26/5/2017
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BLUETOOTH > VERSAO ESP. BLUET.

BLUETOOTH

— END. BLUETOOTH

— MoDO BLUETOOTH ZT620R

— DESCOBERTA

[~ CONECTADO VERSAO ESP. BLUET.
— VERSAO ESP. BLUET.

— MODO SEG. MINIMO

3.0/4.0

Exibe o nivel de especificagdo operacional do Bluetooth.

Comandos SGD usados: bluetooth.radio_version
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BLUETOOTH > MODO SEG. MiNIMO

BLUETOOTH

— END. BLUETOOTH

— MoDO BLUETOOTH ZT620R

— DESCOBERTA

— CONECTADO MODO SEG. MINIMO

— VERSAO ESP. BLUET.
— MODO SEG. MINIMO

Exibe o nivel minimo de seguranga aplicada do Bluetooth da impressora.
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Calibrar a fita e sensores de midia

Utilize o procedimento desta se¢do para calibrar a impressora de modo a ajustar a
sensibilidade dos sensores de midia e fita. Para ver um resumo das op¢des para iniciar a
calibragdo, consulte CAL. MIDIA/FITA na pagina 127.

devem ser executadas, mesmo se apenas um dos sensores precisar de ajuste. E possivel
manter a tecla CANCEL pressionada em qualquer etapa do procedimento para cancelar
0 processo.

Importante ¢ Siga o procedimento de calibragdo exatamente como descrito. Todas as etapas

Para fazer a calibragao do sensor, complete as etapas abaixo:

1. Com a impressora no modo Pronto, inicie a calibragdo da midia e da fita em uma das
formas abaixo:

* Mantenha pressionados PAUSAR + CANCELAR por 2 segundos.

* Envie o comando SGD ezpl.manual calibration SGD para a impressora.
Consulte o Zebra Programming Guide (Guia de programagao da Zebra) para obter
mais informagdes sobre esse comando.

» Navegue para o item do menu seguinte no visor do painel de controle. Este item esta
localizado no menu TOOLS (Ferramentas) e no menu SENSORS (SENSORES).
Aperte SELECIONAR NA DIREITA para selecionar START (INICIAR).

FERRAMENTAS ZT620R

CAL. MID/FITA

INICIAR

SENSORES ZT620R

CAL. MID/FITA

INICIAR
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A impressora procede da seguinte forma:
*  Aluz STATUS e a luz SUPRIMENTOS piscardo uma vez em amarelo.
* Aluz PAUSAR pisca em amarelo.

* O painel de controle mostra:

FERRAMENTAS ZT1620R

CARREG. FORRO
REMOVER FITA

2.
& Cuidado ¢ O cabegote pode estar quente e causar queimaduras graves. Deixe-o esfriar.

Abra o conjunto do cabecote de impressdo girando a alavanca de abertura do cabecote
para cima.

26/5/2017 ZT600 Series™ Guia do usuario P1088680-091
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4. Remova as etiquetas expostas de modo que permanega apenas o revestimento.

5. Coloque a midia na impressora de modo que apenas o forro fique sobre a luz verde na
parte inferior do sensor de midia.

-

6. Remova a fita (se usada).
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7. Gire a alavanca de abertura do cabegote de impressdo para baixo até travar o cabegote
no lugar.

8. Pressione PAUSAR para iniciar o processo de calibragdo da midia.
* Aluz PAUSAR se apaga.
*  Aluz SUPRIMENTOS pisca.

* O painel de controle mostra:

FERRAMENTAS ZT1620R

CALIBRANDO
AGUARDE

Quando o processo finalizar:

¢ Aluz SUPRIMENTOS para de piscar.
¢ Aluz PAUSAR pisca em amarelo.
¢ O painel de controle mostra:

FERRAMENTAS ZT1620R

RECARR. TUDO
CONTINUAR
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9. Abra o conjunto do cabegote de impressdo girando a alavanca de abertura do cabegote
para cima.

D

10. Puxe a midia até que a etiqueta seja posicionada sob o sensor de midia.

11. Recarregue a fita (se usada).

12. Feche o cabegote de impressao.
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13. Feche a porta de midia.

14. Pressione PAUSAR para ativar a impressao.
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Ajuste da pressao do cabecgote e da posicao de
transferéncia

Os botdes de alternancia da pressdo do cabegote podem ser ajustados para criar mais ou menos
pressdo, conforme necessario. Eles também podem ser movidos de um lado para outro para

ajustar a pressao em determinadas areas.

Se os botdes de alternancia nao forem posicionados corretamente ou ajustados para aplicar

a pressdo correta, os seguintes tipos de problemas podem surgir:
* amidia ou a fita podem escorregar
« a fita pode enrugar
* amidia pode mover-se de um lado para outro durante a impressao

* aimpressao pode ficar muito clara ou muito escura de um lado da midia

Use a menor pressao possivel do cabegote de impressdo para obter impressdo de boa
qualidade. Pressdes mais altas podem levar ao desgaste prematuro dos elementos do
cabegote de impressao.

Figura 17 » Botoes de alternancia da pressao do cabecgote

1 Botao de alternancia interno

Botdo de alternancia externo
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Ajuste da posicao de transferéncia

Para ajustar as posicoes de transferéncia do cabeg¢ote de impressao, siga
estas etapas:

1. Abra o conjunto do cabegote de impressdo girando a alavanca de abertura do cabegote
para afrouxar a pressao nas transferéncias.

2. Solte a trava no topo da transferéncia a ser movida.

<

26/5/2017 ZT600 Series™ Guia do usuario P1088680-091



200 | Configuragéao e ajuste da impressora
Ajuste da presséo do cabecote e da posigao de transferéncia

3. Reposicione a transferéncia conforme necessario para exercer uma pressao uniforme na
midia. Em midias muito estreitas, posicione a transferéncia interna sobre o centro da midia
¢ diminua a pressdo na transferéncia externa.

< n

,lll-:
==z

—_—
)

4. Aperte a porca da trava.

s
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Ajuste da pressao do cabecgote de impressao

Se o posicionamento correto das transferéncias nao resolver o problema de qualidade de
impressdo ou algum outro problema, tente ajustar a pressdao do cabegote de impressdo. Para
maximizar a vida til do cabegote de impressdo, use a pressdo mais baixa que proporcione a
qualidade de impressdo desejada.

Para ajustar a pressao do cabecote de impressao, complete estas etapas:
1. Inicie a op¢do IMPRIMIR LINHA de IMPRIMIR FORMATO DE TESTE na pagina 140.

2. Ao imprimir etiquetas, use o painel de controle para diminuir a configuracao de tonalidade
de escuro até que as etiquetas sejam impressas em cinza em vez de preto. (Consulte
TON.ESCURO na pagina 104).

3. Vocé esta com algum dos problemas a seguir?

Se a midia... Entao...

Requer pressao mais alta geral Aumente a pressdo em ambas as transferéncias.
para imprimir bem

Requer pressdo mais baixa geral | Diminua a pressdo em ambas as transferéncias.
para imprimir bem

Imprime muito claro na lateral Aumente a pressao na transferéncia interna.
esquerda da etiqueta.

Imprime muito claro na lateral Aumente a pressao na transferéncia externa.
direita da etiqueta.

Desloca-se para a esquerda ao Aumente a press@o na transferéncia externa.
imprimir ouU

Diminua a pressdo na transferéncia interna.

Desloca-se para a direita ao Aumente a pressdo na transferéncia interna.
imprimir ouU

Diminua a pressao na transferéncia externa.

Se nenhum desses problemas existir, ndo dé continuidade a este procedimento.
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4. Para fazer ajustes na pressao do cabecgote, afrouxe a porca serrilhada superior na
transferéncia a ser ajustada.

(=

5. Aumente ou diminua a pressdo girando a porca inferior.

Aumentar pressdo Diminuir pressdo

m, a

6. Mantenha a porca inferior na posi¢ao correta e aperte a porca serrilhada superior.

P1088680-091 ZT600 Series™ Guia do usuario 26/5/2017



Configuragao e ajuste da impressora | 203
Ajuste da presséo do cabegote e da posigao de transferéncia

7. Se necessario, reinicie a op¢do IMPRIMIR LINHA de IMPRIMIR FORMATO DE TESTE
na pagina 140.
8. Ao imprimir etiquetas, use o painel de controle para aumentar a configuracao de

tonalidade de escuro até que as etiquetas voltem a ser impressas em preto em vez de cinza.
(Consulte TON.ESCURO na pégina 104).

9. Verifique a qualidade da impressdo e, se necessario, repita este procedimento até que a
pressao do cabegote esteja adequada.
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Ajustar a posicao do sensor

O conjunto de sensor transmissivo (papel) consiste em duas partes: uma fonte de luz e um
sensor de luz. A parte inferior do sensor de midia ¢é a fonte de luz e a parte superior do sensor
de midia € o sensor de luz. A midia passa entre as duas pegas.

Ajuste a posicdo do sensor apenas quando a impressora ndo conseguir detectar a parte superior
das etiquetas. Neste caso, o visor mostrara um erro de auséncia de midia, mesmo se houver
midia na impressora. Para midia ndo continua com uma ranhura ou um furo, o sensor deve
ficar diretamente na ranhura ou no furo.

Para ajustar a posicao do sensor de midia transmissivo, execute estas etapas:
1. Remova a fita para conseguir ver o caminho da midia com clareza.

2. Com a midia carregada, localize a luz verde acesa na parte inferior do sensor de midia.

y\
®

b

£
&
<

3. Se necessario, gire a polia de ajuste dourada do sensor transmissivo para mover o sensor
até posiciona-lo em uma ranhura ou furo na midia.

‘\
A
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A
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Remover a fita usada

Remova a fita usada da bobina de recolhimento de fita no minimo toda vez que trocar o rolo de
fita. No caso de fitas com metade da largura do cabegote de impressdo ou menos, remova a fita
usada sempre que carregar um novo rolo de midia. Isso garante que a pressdo desigual na
bobina de recolhimento da fita ndo ird interferir nas barras de liberagdo de fita na bobina.

Para remover a fita usada, siga estas etapas:

1. A fita acabou?

Se a fita... Entdo...

Acabou Continue na proxima etapa.

Nao acabou Corte ou rasgue a fita antes da bobina de recolhimento
de fita.

Cuidado ¢ Nao corte a fita diretamente sobre a bobina de
recolhimento de fita. Fazer isso pode danificar a bobina.

2. Segurando a bobina de recolhimento de fita, gire o botdo de liberagdo de fita a esquerda
até ele parar.

As barras de liberagdo de fita se inclinam para baixo, aliviando a pressao da bobina na
fita usada.
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3. Assim que as barras de liberagdo de fita estiverem inclinadas para baixo, se possivel, gire
a bobina de recolhimento de fita uma volta inteira para a direita para ajudar a soltar a fita
na bobina.

4. Deslize a fita usada para fora da bobina de recolhimento de fita e descarte-a.
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Instalar a placa de rebobinamento/avanco do
revestimento

A placa de rebobinamento/avanco do revestimento ¢ usada em diferentes posi¢des do modo
Rebobinar versus modo Remover ou modo Aplicador.

Modo Remover/Modo Aplicador

=

Para instalar a placa de rebobinamento/avanc¢o do revestimento para o modo
Remover ou para o modo Aplicador:

1. Afrouxe a porca serrilhada (1) no pino externo na base da impressora.
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2. Alinhe o furo maior do furo principal na placa de rebobinamento/remogao sobre a porca
serrilhada, depois deslize a placa para baixo até atingir os pinos.

3. Aperte a porca serrilhada.
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Modo rebobinar

Para instalar a placa de rebobinamento/avan¢o do revestimento para o modo
Rebobinar:

1. Localize as quatro fendas de montagem para a placa de rebobinamento/avango do
revestimento.
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2. Localize as quatro abas de montagem na placa de rebobinamento/avancgo do revestimento.

3. Insira as guias de montagem da placa de rebobinamento nas fendas de montagem da
impressora, depois deslize a placa de rebobinamento para a esquerda até o final.
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Manutencao de rotina

Esta secdo descreve os procedimentos de manutengdo e limpeza de rotina.
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Programacao e procedimentos de limpeza

A rotina de manutengdo preventiva ¢ uma parte fundamental na operacdo normal da
impressora. A boa manutenc¢ao da impressora minimiza possiveis problemas que poderao
surgir e ajuda a manter os padrdes da qualidade de impressao.

Com o tempo, o movimento da midia ou fita pelo cabecote de impressdo desgasta o
revestimento protetor de cerdmica, expondo e eventualmente danificando os elementos de

impressao (pontos). Para evitar a abrasao:

* Limpe o cabegote de impressdo com frequéncia.

* Minimize as configuragdes de pressdo do cabegote de impressdo e de temperatura
(tonalidade de escuro) otimizando o equilibrio entre as duas.

* Quando utilizar o modo Transferéncia Térmica, verifique se a fita tem a mesma largura ou
¢ mais larga do que a midia para evitar a exposi¢ao do cabegote de impressao ao material
mais abrasivo de etiqueta.

Importante ¢ A Zebra ndo se responsabiliza pelos danos provocados pelo uso de fluidos de
limpeza nesta impressora.

Os procedimentos especificos de limpeza sdo descritos nas paginas seguintes. A Tabela 5
mostra o programa recomendado de limpeza. Esses intervalos servem apenas como referéncia.
Talvez seja necessario limpar mais frequentemente, dependendo da aplicagdo e da midia.

Tabela 5 * Programacgao de limpeza recomendada

Area Método Intervalo
Cabecote de impressao Solvente* Modo Térmica Direta: Apos cada rolo de
Rolo de impressao Solvente™ midia (ou 152,4 m [500 pés] de midia
: sanfonada).
Sensores de midia Jato de ar Modo Transferéncia Térmica: Apos cada rolo
Sensor de fita Jato de ar de fita.
Caminho da midia Solvente*
Caminho da fita Solvente*
Rolete de tragdo (parte da opgdo Solvente*
Remocdo)
Modulo do | Se estiver cortando midia | Solvente* Apbs cada rolo de midia (ou com mais
cortador continua e sensivel a frequéncia, dependendo da aplicagdo e da
pressao midia).
Se estiver cortando papel | Solvente* e Ap6s cada dois ou trés rolos de midia.
ou midia de etiqueta jato de ar
Barra de destaque/remocgao Solvente* Uma vez por més.
Sensor de retirada de etiquetas Jato de ar A cada seis meses.

* A Zebra recomenda utilizar o kit de manutencao preventiva (n/p 47362 ou n/p 105950-035 - embalagens multiplas). No lugar
desse kit, € possivel usar um cotonete limpo embebido em alcool isopropilico 99,7%.

Para impressoras de 600 dpi, use o filme de limpeza Save-a-Printhead. Este material especialmente revestido remove
qualquer acimulo de contaminantes sem danificar o cabegote de impressdo. Entre em contato com o seu revendedor ou
distribuidor autorizado para obter informagdes adicionais.
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Limpeza exterior, compartimento da midia e dos sensores

Com o passar do tempo, poeira, sujeira e outros fragmentos podem se acumular dentro e fora
da impressora, especialmente em ambientes particularmente hostis.

Parte externa da impressora
E possivel limpar as superficies externas da impressora com um pano limpo que nio solte fios

e um pouco de detergente neutro, se necessario. Nao use produtos de limpeza ou solventes que
sejam fortes ou abrasivos.

Importante ¢ A Zebra ndo se responsabiliza pelos danos provocados pelo uso de fluidos de
@ limpeza nesta impressora.

Compartimentos e sensores de midia

Para limpar os sensores, complete as seguintes etapas:

1. Utilize uma escova ou um aspirador de p6 para remover qualquer residuo de papel e
poeira dos caminhos da midia e da fita.

2. Utilize uma escova ou aspirador de p6 para remover qualquer residuo de papel e poeira
dos sensores.

2 3

1 Sensor de retirada de etiquetas
Sensor de fita

3 Sensor de midia
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Limpeza do cabecgote e do rolo de impressao

Uma qualidade de impressao inconsistente, como lacunas no co6digo de barras ou nos graficos,
pode indicar um cabegote de impressdo sujo. Para a programagao recomendada de limpeza,
consulte a Tabela 5 na pagina 212.

Cuidado * Ao executar qualquer tarefa préximo de um cabecote de impressao aberto, tire
todos os anéis, reldgios, colares pendurados, crachas de identificagdo ou outros objetos
de metal que possam tocar no cabegote de impressdo. Nao é necessario desligar a
impressora ao trabalhar perto de um cabecgote de impressao aberto, mas a Zebra faz essa
recomendagdo. Se a impressora for desligada, todas as configuragdes temporarias, como
formatos de etiqueta, serao perdidas e deverao ser recarregadas antes de a impressao ser
retomada.

Cuidado ¢ Antes de tocar no conjunto do cabegote de impressao, descarregue a energia
estatica acumulada tocando na carcaga de metal da impressora ou usando uma pulseira e
um tapete antiestatico.

& Cuidado ¢ O cabecote pode estar quente e causar queimaduras graves. Deixe-o esfriar.

Para limpar o cabecote e o rolo de impressao, conclua estas etapas:

1. Levante a porta de midia.
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2.
& Cuidado ¢ O cabegote pode estar quente e causar queimaduras graves. Deixe-o esfriar.

Abra o conjunto do cabecote de impressdo girando a alavanca de abertura do cabecote
para cima.

3. Remova a fita (se usada) e a midia.

4. Utilizando o cotonete do kit de manuteng@o preventiva Zebra, limpe de ponta a ponta a
faixa marrom do jogo do cabegote de impressao. No lugar do kit de manutencao
preventiva, € possivel usar um cotonete limpo embebido em alcool isopropilico 99,7%.
Deixe o solvente evaporar.
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5. Enquanto gira manualmente o rolo de impressado, limpe-o completamente com o cotonete.
Deixe o solvente evaporar.

6. Recarregue a fita (se usada) e a midia. Para obter instrugdes, consulte Carregar a fita
na pagina 58 ou Carregar a midia na pagina 32.

7. Gire a alavanca de abertura do cabegote de impressdo para baixo até travar o cabegote
no lugar.
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8. Feche a porta de midia.

A impressora esta pronta para operar.

9. Pressione PAUSAR para sair do modo Pausar e ativar a impressao.

A impressora pode executar a calibracdo de etiqueta ou avangar uma etiqueta, dependendo
da configuragao.

Observacao * Se esse procedimento ndo melhorar a qualidade da impressao, tente limpar

o cabegote de impressdo com o filme de limpeza Save-A-Printhead. Este material
especialmente revestido remove qualquer acimulo de contaminantes sem danificar o
cabecote de impressdo. Entre em contato com um revendedor autorizado da Zebra para
obter mais informagoes.
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Limpar o médulo do cortador

Se o cortador ndo estiver cortando as etiquetas corretamente ou se houver obstrugdes, limpe as
laminas do cortador.

Cuidado ¢ Para seguranca pessoal, sempre desligue e desconecte a impressora da
tomada antes de executar este procedimento.

Para limpar o médulo do cortador, execute estas etapas:

1.
A Cuidado ¢ Desligue (O) a impressora e desconecte-a da fonte de alimentagdo antes
de executar te procedimento.

Desligue (O) a impressora e desconecte o cabo de alimentagédo CA.

2. Levante a porta de midia.

3. Remova a midia do modulo do cortador.
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4. Remova a bandeja coletora do cortador (se estiver sendo usada).

5. Solte e remova o parafuso e a arruela de fixagdo da blindagem do cortador.

=
P
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6.
A Cuidado ¢ A lamina do cortador é afiada. Ndo toque nem passe os dedos na lamina.

Remova a blindagem do cortador.

7. Alamina do cortador estd totalmente exposta?

Lamina na posigdo rebaixada Ldmina totalmente exposta

e T

Se a lamina estiver... Entao...

Rebaixada Continue com etapa 8§ para remover o modulo do cortador da
impressora, para poder girar a lamina para cima.

Totalmente exposta Passe para passo 9 na pagina 223.
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8. . . .
Importante ¢ Esta parte do procedimento deve ser realizada apenas por usuarios
experientes e somente quando a lamina do cortador ndo estiver totalmente exposta para
limpeza, conforme mostrado na etapa anterior.

8-a. Remova o parafuso de montagem do cortador.

8-b. Deslize 0o modulo do cortador para a direita para linhar as guias de montagem do
cortador (1) e as guias da tampa do cortador (2) com as fendas correspondentes
(3) na impressora, depois, levante o0 modulo do cortador para fora da impressora.
Tenha cuidado para nao danificar os fios que conectam o modulo do cortador a
impressora. Caso deseje, desconecte esses fios.
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8-c. Na parte de trds do modulo do cortador, gire o parafuso do motor do cortador para
expor totalmente a ldmina do cortador.

8-d. Se desconectar os fios que conectam o modulo do cortador a impressora,
reconecte-o0s.

8-e. Alinhe as guias de montagem do cortador (1) e as guias da tampa do cortador (2)
com as fendas correspondentes (3) na impressora, depois, deslize o conjunto do
cortador para dentro da impressora. Tenha cuidado para ndo danificar os fios que
conectam o modulo do cortador & impressora.
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8-f. Deslize o mddulo do cortador para a esquerda e reinstale o parafuso de montagem
do cortador.

8-g. Continue com a etapa 9.

9. Utilizando o cotonete do Kit de manutengao preventiva (nimero de peca 47362), limpe a
superficie de corte superior (1) e a 1dmina do cortador (2). No lugar do kit de manutengdo
preventiva, ¢ possivel usar um cotonete limpo embebido em alcool isopropilico 99,7%.
Deixe o solvente evaporar.
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10.
f Cuidado ¢ A lamina do cortador é afiada. Para seguranga do operador, substitua a

blindagem do cortador.

Recoloque a blindagem do cortador e prenda-a com o parafuso e a arruela de fixacdo que
foi removida antes.

11. Reinstale a midia.

12. Feche a porta de midia.
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13. Conecte a impressora a fonte de alimentacao e ligue-a (I).

A lamina do cortador volta a posi¢do operacional.

14. Reinstale a bandeja coletora do cortador (se estiver sendo usada).

15. Se o cortador ainda nao estiver funcionando de modo satisfatorio, entre em contato com
um técnico de manutengao autorizado.
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Substituicao dos componentes da impressora

Alguns componentes da impressora, como o cabegote e o rolo de impressao, se desgastam com
o passar do tempo e podem ser substituidos com facilidade. A limpeza regular pode prolongar
a vida util de alguns desses componentes. Consulte a Tabela 5 na pagina 212 para saber os
intervalos de limpeza recomendados.

Solicitagao de pecas de reposicao

Para melhor qualidade de impressdo e desempenho de impressdo apropriado em toda nossa
linha de produtos, a Zebra recomenda enfaticamente o uso dos suprimentos Zebra™ originais
como parte da solugdo total. Especificamente, as impressoras da série ZT600 foram projetadas
para funcionar somente com cabegotes de impressdao Zebra™ genuinos, maximizando,
portanto, a seguranca e a qualidade de impressao.

Entre em contato com um revendedor autorizado da Zebra para obter mais informacdes.

Reciclagem dos componentes da impressora

A maioria dos componentes desta impressora pode ser reciclada. A placa ldgica principal da
impressora inclui uma bateria que devera ser descartada adequadamente.

Nao descarte nenhum componente da impressora em lixo comum. Descarte a bateria de

B 2cordo com os regulamentos locais e recicle os outros componentes da impressora conforme
os padrdes e as normas locais. Para obter mais informagdes, consulte
http://www.zebra.com/environment.

Lubrificacao

Nao ¢ preciso lubrificar esta impressora.

Cuidado ¢ Alguns lubrificantes disponiveis no mercado podem danificar o acabamento e o
funcionamento das pegas mecanicas da impressora.
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Diagnostico e solucao
de problemas

Esta secdo traz testes de diagndstico e outras informacdes que podem ajudar a otimizar a
impressdo ou a solucionar problemas com sua impressora.

Para assistir a videos sobre alguns procedimentos comuns, acesse
http://www.zebra.com/zt600-info.
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Diagnéstico e solugao de problemas
Cadigos QR e paginas Ajuda rapida

Cadigos QR e paginas Ajuda rapida

Com varios alertas ou mensagens de erro, a impressora traz a op¢ao de exibir uma pagina
Ajuda rapida em um smartphone. Quando esta opgao estd disponivel, o canto inferior direito
do alerta ou mensagem de erro exibe [&I3.

Para acessar a pagina de ajuda rapida a partir de uma mensagem de erro, faga
o seguinte:

1. Enquanto a mensagem ¢ exibida no visor, pressione SELECIONAR NA DIREITA para
selecionar (&g,

A impressora exibe uma pagina de Ajuda Rapida especifica para essa mensagem de erro.
Esta pagina inclui um cédigo de QR, como este.

|
[=] g5

2. Ler o codigo QR com um smartphone.

Seu telefone acessa um video especifico para essa mensagem de erro ou a pagina de
suporte da Zebra para sua impressora.

P1088680-091 ZT600 Series™ Guia do usuario 26/5/2017



Diagnéstico e solugao de problemas
Analise da qualidade do cddigo de barras

Analise da qualidade do cédigo de barras

A Figura 18 mostra como as configuragdes da impressora, como tonalidade de escuro e
velocidade de impressdo, podem afetar a qualidade dos codigos de barras. Defina a tonalidade
de escuro da impressdo com a configuragdo mais baixa, o que proporciona uma boa qualidade
de impressdo. Testes como Op¢do imprimir formato de teste na pagina 232 e Tonalidade de
escuro ideal e teste de velocidade na pagina 237 podem ser usados para ajudar a determinar as
configuragdes ideais para sua impressora ¢ midia.

Figura 18 - Comparacao de tonalidade de escuro do cédigo de barras
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Muito escuro As etiquetas muito escuras sdo identificadas facilmente. Elas podem estar
legiveis, mas ndo "dentro das especifica¢des".

* As barras de um codigo de barras normal aumentam de tamanho.

* As aberturas em caracteres alfanuméricos pequenos podem ser preenchidas com tinta.

* As barras e os espagos de um codigo de barras rotacionado aparecem juntos.

Levemente escuro As ctiquetas levemente escuras ndo sio tdo obvias.

* O codigo de barras normal estara "dentro das especificacdes".

* Os pequenos caracteres alfanumeéricos estardo em negrito e poderdo estar levemente

preenchidos.

* Os espagos de um codigo de barras girado sdo pequenos quando comparados ao codigo
"dentro das especificagdes", tornando-o ilegivel.
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Anélise da qualidade do cddigo de barras

"Dentro das especificagoes"” O codigo de barras "dentro das especificagdes" pode ser
confirmado apenas por um verificador, mas deve exibir algumas caracteristicas visiveis.

* O cddigo de barras normal terd barras completas e uniformes e espacos distintos e claros.

* O cddigo de barras girado terd barras completas e uniformes e espagos distintos e claros.
Embora ndo pareca tdo bom quanto um cédigo de barras levemente escuro, ele estara
"dentro das especificagdes".

* Nos estilos normal e girado, os pequenos caracteres alfanuméricos parecem completos.
Levemente claro Em alguns casos, etiquetas levemente claras sdo preferiveis em relagdo as
levemente escuras para codigos de barras "dentro das especificacdes".

» Tanto o codigo de barras normal quanto o girado estardo dentro das especificagdes, mas os

caracteres alfanuméricos pequenos podem ndo estar completos.
Muito claro As etiquetas muito claras sdo identificadas facilmente.
* Os codigos de barra normal e girado tém barras e espacos incompletos.

* Os pequenos caracteres alfanuméricos sdo ilegiveis.

P1088680-091 ZT600 Series™ Guia do usuario 26/5/2017



Diagnostico e solugdo de problemas | 231
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Testes de diagnéstico da impressora

Os testes de diagnostico fornecem informagdes especificas sobre a condi¢do da impressora e
seus componentes. As impressodes resultantes fornecem informagdes que ajudam a determinar
as condi¢des operacionais ideais para a impressora e também a solucionar quaisquer
problemas.

Importante * Ao executar os testes de diagnostico desta se¢do, ndo envie dados a impressora
a partir do host.

Observaciao *

¢ Para resultados melhores, use a midia com largura inteira ao realizar esses testes de
diagndstico.

e Se a midia for menor do que a imagem a ser impressa, a imagem se estende a diversas
etiquetas.

¢ Se a impressora estiver no modo aplicador e o revestimento da midia estiver sendo
recolhido pelo aplicador, o operador do aplicador devera remover as etiquetas a8 medida
que elas ficarem disponiveis para vocé continuar.
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Testes de diagnostico da impressora—Imprimir opgéo de formato de teste

Opcao imprimir formato de teste

A opgdo IMPRIMIR FORMATO DE TESTE na pagina 140 pode ser usada para imprimir
varias etiquetas que podem ajudar a solucionar problemas ou a fazer analises da sua
impressora. Esta secdo descreve as selecdes desta opgao.

TON.ESCURO

FERRAMENTAS ZT620R
IMP. CARTAO TESTE

TON.ESCURO

IMPRIMIR

A impressora repete a impressdo de uma imagem com diferentes niveis de tonalidade de
escuro. Pressione CANCELAR para interromper o processo de impressao a qualquer momento
quando o padrio estiver claro e legivel.

LA SO AN DML D OO

WNMWWWWWHWMWWWWMMWWMMWHWNMWWWMWWWWW

12.0

Use os nlimeros nas imagens para determinar a melhor tonalidade de escuro para a impressao.
Se necessario, altere sua configuracdo de tonalidade de escuro para a opgdo que oferecer o
melhor resultado para as etiquetas acima. (Consulte TON.ESCURO na pagina 104).
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Testes de diagnoéstico da impressora—Imprimir opgao de formato de teste

PRIMEIRO LOCAL DO PONTO

FERRAMENTAS ZT620R
IMP. CARTAO TESTE

v 1«<]l LOCAL DO PONTO 4

® IMPRIMIR

A impressora imprime uma imagem para ajudar a ajustar a posi¢do da imagem nas suas
etiquetas, se necessario. As linhas na imagem sdo impressas a partir do topo da etiqueta
e da borda esquerda para identificar qual deve ser o canto superior esquerdo da etiqueta.

30 0 5] L] 0 B oy op bl 12 Tp Hp

di A0

] i)

loa iop

n1o 110

Se necessario, use DESTACAR na pagina 108 e POS. ESQUERDA na pagina 112 para ajustar
o local da imagem.
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Testes de diagnostico da impressora—Imprimir opgéo de formato de teste

LINHA DE IMPRESSAO

FERRAMENTAS ZT620R

IMP. CARTAO TESTE

YLINHA DE IMPRESSAOA

® IMPRIMIR

A impressora inicia uma sequéncia de testes que imprime uma imagem de teste de
tinta/cabegote diversas vezes e em varias velocidades. Essas etiquetas de teste podem ser
usadas ao realizar ajustes nas partes mecanicas da impressora ou para determinar se algum
elemento do cabegote de impressao ndo esta funcionando.

12345678801 2345678901 234567890123456789912340678901 2345676901 234567

Durante cada fase da sequéncia de testes,a impressora imprime diversas etiquetas em uma
determinada velocidade e, em seguida, é pausada.

* Pressione PAUSE (PAUSA) para imprimir outras etiquetas com a mesma velocidade.
* Pressione CANCEL (CANCELAR) para passar para a proxima fase da sequéncia de testes.
* Mantenha CANCEL (CANCELAR) pressionado para sair da sequéncia de testes.

Fase N_l]mero de etiquetas Velocidade de impresséao
impressas por vez
1 15 etiquetas velocidade mais baixa da impressora
2 15 etiquetas 152 mm (6 pol.) por segundo
3 50 etiquetas velocidade mais baixa da impressora
4 50 etiquetas 152 mm. (6 pol.) por segundo
5 50 etiquetas velocidade maxima da impressora

Como um modo alternativo de iniciar a sequéncia de testes LINHA DE IMPRESSAO, reinicialize
a impressora enquanto mantém PAUSA pressionado. Solte o botdo PAUSE (PAUSA) quando a
primeira luz do painel de controle apagar. (Anteriormente chamado de autoteste PAUSAR).
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Testes de diagnoéstico da impressora—Imprimir opgao de formato de teste

COMPRESSAO DE IMAGEM

FERRAMENTAS ZT620R

IMP. CARTAO TESTE

YCOMPRES. DE IMAGEMa

® IMPRIMIR

A impressora imprime uma imagem com linhas, circulos e marcas de hash diagonais em
intervalos regulares em torno das bordas da imagem, a fim de auxiliar nos problemas
relacionados a compressao ou alongamento de uma imagem. Vocé pode medir a distancia entre
as marcas de hash ou comparar os circulos e linhas para verificar se existem distorgdes.
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SEM ELEMENTO

FERRAMENTAS ZT620R

IMP. CARTAO TESTE

A SEM ELEMENTO A

IMPRIMIR

A impressora imprime uma imagem horizontal criada para mostrar se um elemento do
cabecote de impressdo ndo esta funcionando.

il il il il el il il el il il i i i
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Testes de diagnéstico da impressora—Tonalidade de escuro ideal e teste de velocidade

Tonalidade de escuro ideal e teste de velocidade

(Este teste era chamado de autoteste AVANCAR). Tipos diferentes de midia podem exigir
configuragdes distintas de tonalidade de escuro. Esta se¢do contém um método simples, mas
eficaz, para determinar a tonalidade de escuro ideal para imprimir os codigos de barra dentro
das especificagoes.

Durante este teste, as etiquetas sdo impressas em diferentes configuragdes de tonalidade de
escuro em diferentes velocidades de impressdo. A tonalidade de escuro relativa e a velocidade
de impressdo sdo impressas em cada etiqueta. Os codigos de barra nessas etiquetas podem ser
classificados de acordo com as normas ANSI para verificar a qualidade de impressao.

O valor de tonalidade de escuro inicia trés configuragdes abaixo do valor atual de tonalidade
de escuro da impressora (tonalidade de escuro relativa —3) e aumenta até que a tonalidade de
escuro esteja trés configuragdes acima do valor atual (tonalidade de escuro relativa +3).

Para fazer o teste de tonalidade de escuro ideal e de velocidade, execute estas
etapas:

1. Imprima uma etiqueta de configuracao para mostrar as configuragdes atuais da
impressora. (Consulte INFORMACOES SOBRE A IMPRESSAO na pagina 119).

2. Desligue (O) a impressora.

3. Mantenha pressionado o botdo AVANCAR ao ligar (I) a impressora. Pressione AVANCAR
até a primeira luz do painel de controle apagar.

A impressora imprime uma série de etiquetas (Figura 19) em varias velocidades e em
configuragdes de tonalidade de escuro superiores e inferiores ao valor mostrado na
etiqueta de configuragdo.

Figura 19 - Exemplo de tonalidade de escuro e etiqueta de teste de velocidade
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Testes de diagndstico da impressora—Tonalidade de escuro ideal e teste de velocidade

Consulte Andlise da qualidade do codigo de barras na pagina 229. Inspecione as etiquetas
de teste e determine qual tem a melhor qualidade de impressdo para a aplicagdo. Caso
tenha um verificador de codigo de barras, utilize-o para medir as barras/espagos e calcular
o contraste da impressdo. Se ndo tiver, utilize seus olhos ou o scanner do sistema para
escolher a configuracdo de tonalidade de escuro ideal com base nas etiquetas impressas
neste autoteste.

Observe o valor relativo de tonalidade de escuro e a velocidade de impressdo impressos na
melhor etiqueta de teste.

Adicione ou subtraia o valor relativo da tonalidade de escuro do valor de tonalidade de
escuro especificado na etiqueta de configuragdo. O valor numérico resultante ¢ o melhor
valor de tonalidade de escuro para essa combinagdo especifica de etiqueta/fita e
velocidade de impressao.

Se necessario, altere o valor da tonalidade de escuro para o valor de tonalidade de escuro
da melhor etiqueta de teste.

Se necessario, altere a velocidade de impressao para a mesma velocidade da melhor
etiqueta de teste.

P1088680-091
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Testes de diagnéstico da impressora—Teste de diagndstico de comunicacao

Teste de diagnéstico de comunicagao

O teste de diagndstico de comunicagdo € uma ferramenta de solucdo de problemas para
verificar a interconexao entre a impressora ¢ o computador host. Quando a impressora esta no
modo Diagnéstico, ela imprime todos os dados recebidos do computador host como caracteres
ASCII diretos, com os valores hexadecimais abaixo do texto ASCII. A impressora imprime
todos os caracteres recebidos, inclusive os codigos de controle, como RC (retorno do carro).
A Figura 20 mostra uma etiqueta de teste tipico deste teste.

Observacao * A ctiqueta de teste ¢ impressa de cabeca para baixo.

Figura 20 » Exemplo de etiqueta do teste de diagndstico de comunicagdes
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10A"FDCENTER STA

\\?1 30 5E 46 44 43 45 4E 54 45 52 20 53 54 44/

Para utilizar o modo Diagnéstico de comunicagao, execute estas etapas:

1.

Configure a largura de impressdo como igual ou inferior a largura da etiqueta sendo usada
para o teste. (Consulte LARGURA DE IMPRESSAO na pagina 109).

Configure a opgdo MODO DIAGNOSTICO como ATIVADO. (Consulte MODO
DIAGNOSTICO na pagina 128 para mais informagdes.

A impressora entra no modo Diagnoéstico e imprime qualquer dado recebido do
computador host em uma etiqueta de teste

Verifique os codigos de erro na etiqueta de teste. Para qualquer erro, verifique se os
parametros de comunicacdo estdo corretos.

Os erros mostrados na etiqueta de teste sdo os seguintes:
* FE indica erro de quadro.

* OE indica erro de saturacio.

* PE indica erro de paridade.

* NE indica ruido.

Para sair deste autoteste e voltar para a operagdo normal, desligue e ligue a impressora ou
configure a opgao MODO DIAGNOSTICO como DESATIVADO.

26/5/2017
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Perfil do sensor
Use a imagem do perfil do sensor (que se estendera por varias etiquetas ou cartdes atuais) para
solucionar as seguintes situagoes:
* A impressora tem dificuldade de determinar espagos (rolo) entre as etiquetas.

* A impressora identifica incorretamente dreas impressas anteriormente sobre uma etiqueta
como espacos (rolo)

* A impressora ndo consegue detectar a fita.

Com a impressora no modo Pronto, imprima um perfil de sensor em uma das formas abaixo:

Usando os botdes do a. Desligue (O) a impressora.

painel de controle b. Mantenha pressionado os botdes AVANCAR +
CANCELAR ao ligar (I) a impressora.

c. Pressione AVANCAR + CANCELAR até a primeira luz do
painel de controle apagar.

Usando ZPL a. Envie o comando ~JG para a impressora. Consulte o
Zebra Programming Guide (Guia de programagao da
Zebra) para obter mais informagdes sobre esse comando.

Uso o monitor do a. Navegue para o item a seguir sob o menu SENSORES.
painel de controle

SENSORES ZT620R

INFO IMPRESSORA

¥ PERFIL SENSOR &

IMPRIMIR

b. Pressione SELECIONAR NA DIREITA para selecionar
IMPRIMIR.

Compare os resultados com os exemplos mostrados nesta secdo. Se for necessario ajustar a
sensibilidade dos sensores, calibre a impressora (consulte Calibrar a fita e sensores de midia
na pagina 192).
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Perfil do sensor de fita (Figura 21) A linha etiquetada FITA (1) no perfil do sensor
indica as leituras do sensor da fita. A configuracdo do limite do sensor de fita é indicada por
SEM (2). Se as leituras de fita estiverem abaixo do valor limite, a impressora nao reconhece
que a fita esta carregada.

Figura 21 ¢ Perfil do sensor (segao Fita)
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lmSEM 1

Perfil do sensor de midia (Figura 22) A linha etiquetada MIDIA (1) no perfil do sensor
indica as leituras do sensor de midia. As configuragdes do limite do sensor da fita sdo
indicadas pelo ROLO (2). O limite do fim da midia ¢ indicado por SEM (3). A ponta para
baixo (4) indica os espagos entre as etiquetas (o rolo) e as linhas entre as pontas (5) indicam
onde as etiquetas estdo localizadas.

Se for comparar a impressdo do perfil do sensor ao comprimento da midia, as pontas devem
estar na mesma distancia separadas como espacos na midia. Se as distancias ndo forem iguais,
a impressora pode estar com dificuldade para determinar a localizagdo dos espagos.

Figura 22 » Perfil do sensor (se¢dao Midia)
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Luzes indicadoras

Tabela 6 * Status da impressora conforme as luzes indicadoras

O STATUS da luz verde fixa (demais luzes fixam o amarelo por
2 segundos durante a inicializa¢do da impressora)

STATUS  PAUSE DATA  SUPPLIES  NETWORK
(PAUSAR)  (DADOS) (SUPRIMENTOS)  (REDE) . ,
A impressora esta pronta.
Luz PAUSAR fixa em amarelo.
STATUS ~ PAUSE DATA  SUPPLIES  NETWORK A impressora esta em pausa.
(PAUSAR)  (DADOS) (SUPRIMENTOS)  (REDE)
N Luz STATUS fixa em vermelho
STATUS ~ PAUSE DATA  suppLiEs  NETWORk | Luz SUPPLIES (SUPRIMENTOS) fixa em vermelho
(PAUSAR)  (DADOS) (SUPRIMENTOS) ~ (REDE) ) . , ] .
O fornecimento de midia estd acabando. A impressora precisa
de atencdo e ndo pode continuar sem intervencdo do usuario.
Luz STATUS fixa em vermelho
— M— Luz SUPPLIES (SUPRIMENTOS) piscando em vermelho
STATUS (pa\%USSAER) (DADOS) SL?F'{FE.*TOS, N(g\é\ﬁ%RK O fornecimento da fita esta acabando. A impressora precisa
de aten¢do e ndo pode continuar sem interveng¢ao do usuario.
Luz STATUS fixa em amarelo.
Luz SUPPLIES (SUPRIMENTOS) piscando em amarelo
STATUS ~ PAUSE DATA  SUPPLICS  NETWORK A impressora estd no modo Térmico Direto, que ndo requer
(PAUSAR)  (DADOS) (SUPRIMENTOS) ~ (REDE) . . .
fita. No entanto, ha fita instalada na impressora.
Luz STATUS fixa em vermelho
STATUS ~ PAUSE DATA  suppLies  NETWORK | Luz PAUSAR fixa em amarelo
(PAUSAR)  (DADOS) (SUPRIMENTOS) ~ (REDE) ) N , ) )
O cabecote de impresséo estd aberto. A impressora precisa
de atencdo e ndo pode continuar sem intervenc¢éo do usudrio.
Luz STATUS fixa em amarelo.
STATUS ~ PAUSE DATA  SUPPLIES  NETWORK O cabecote de impressao estd acima da temperatura.
(PAUSAR)  (DADOS) (SUPRIMENTOS)  (REDE) .
Cuidado ¢ O cabecote pode estar quente e causar
queimaduras graves. Deixe-o esfriar.
Luz STATUS piscando em amarelo.
A luz indicadora piscante indica uma das opg¢des a seguir:
STATUS  PAUSE DATA  SUPPLIES  NETWORK ¢ O cabecgote de impressdo esta abaixo da temperatura.
(PAUSAR)  (DADOS) (SUPRIMENTOS)  (REDE) . ~ o
¢ A fonte de alimentagdo estd acima da temperatura.
e Aplaca logica principal (MLB) esta acima da temperatura.
04 Luz STATUS fixa em vermelho
STATUS ~ PAUSE DATA  suppLies  NETWORK | Luz PAUSAR fixa em vermelho
(PAUSAR)  (DADOS) (SUPRIMENTOS)  (REDE)
Luz DATA (DADOS) fixa em vermelho
O cabegote de impressao foi substituido por um que nao ¢
original da Zebra™. Instale um cabecote de impressdo
Zebra™ original para continuar.
I Luz STATUS piscando em vermelho
N\ . ~ ~ .
_— il A impressora ndo consegue ler a configuragao dpi do
/irp[Lm\ PAUSE DATA ~ SUPPLIES  NETWORK cabegote de impressdo.
(PAUSAR)  (DADOS) (SUPRIMENTOS) ' (REDE)
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Diagnéstico e solugao de problemas
Luzes indicadoras

Tabela 6 * Status da impressora conforme as luzes indicadoras (continuagao)

Impressoras com a opgao Ethernet com fio ZebraNet

(PAUSAR)  (DADOS) (SUPRIMENTOS)  (REDE)

Luz NETWORK (REDE) desligada
STATUS ~ PAUSE DATA  SUPPLIES  NETWORK Ethernet sem conexao disponivel.

(PAUSAR)  (DADOS) (SUPRIMENTOS)  (REDE)

Luz NETWORK (REDE) fixa em verde
STATUS ~ PAUSE DATA  SUPPLIES  NETWORK Encontrada uma conexdo Base 100.

(PAUSAR)  (DADOS) (SUPRIMENTOS)  (REDE)

Luz NETWORK (REDE) fixa em amarelo
STATUS PAUSE DATA  SUPPLIES  NETWORK Encontrada uma conexio Base 10.

Luz NETWORK (REDE) fixa em vermelho

STATUS ~ PAUSE DATA  SUPPLIES  NETWORK Existe uma condigédo de erro Ethernet. A impressora nao

(PAUSAR)  (DADOS) (SUPRIMENTOS)  (REDE)

estd conectada a rede

Impressoras com a opgao Ethernet sem fio ZebraNet

Luz NETWORK (REDE) desligada

STATUS  PAUSE DATA  SUPPLIES  NETWORK Foi encontrado um radio durante a inicializagdo. A

(PAUSAR)  (DADOS) (SUPRIMENTOS)  (REDE)

impressora estd buscando se associar com a rede. A luz

* pisca em vermelho enquanto a impressora se associa a

—as
STATUS  PAUSE DATA  SUPPLIES m!vbaK
(PAUSAR)  (DADOS) (SUPRIMENTOS)  (REDE)

STATUS PAUSE DATA SUPPLIES  NETNORK
(PAUSAR)  (DADOS) (SUPRIMENTOS)  (REDE)

rede. A luz pisca em amarelo enquanto a impressora esta
QUYL autenticando a rede.

Luz NETWORK (REDE) fixa em verde

STATUS ~ PAUSE DATA  SUPPLIES  NETWORK O radio esta associado a rede e autenticado. O sinal da

(PAUSAR)  (DADOS) (SUPRIMENTOS)  (REDE) WLAN ¢ forte

D ;;;//
STATUS ~ PAUSE DATA  SUPPLIES /MET!VGBK o sinal WLAN ¢ fraco.
(PAUSAR)  (DADOS) (SUPRIMENTOS) ~ (REDE)

Luz NETWORK (REDE) piscando em verde

WLAN — O radio esta associado a rede e autenticado, mas

ﬁ Luz NETWORK (REDE) fixa em vermelho

WORK Ha uma condicdo de erro de WLAN. A impressora ndo esta
conectada a rede

STATUS PAUSE DATA SUPPLIES  NE
(PAUSAR)  (DADOS) (SUPRIMENTOS) (
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Diagnéstico e solugao de problemas

Solugéo de problemas—Alertas e mensagens de erro

Solucao de problemas

Alertas e mensagens de erro

Visor/
Luzes indicadoras

Causas possiveis

Recomendado
Solucoes

CABECOTE ABERTO
CABECOTE FECHADO

Luz STATUS fixa em vermelho
Luz PAUSAR fixa em amarelo

O cabecote de impressao ndo
estd completamente fechado.

Feche totalmente o conjunto do
cabecote de impressao.

O sensor de abertura do
cabecote de impressao ndo esta
funcionando adequadamente.

Entre em contato com o técnico
de manutencao para substituir o
Sensor.

SEM MiDIA
CARREGUE MIDIA

Luz STATUS fixa em vermelho

Luz SUPPLIES (SUPRIMENTOS) fixa
em vermelho

A midia néo esta carregada ou
estd carregada incorretamente.

Carregue a midia corretamente.
Consulte Carregar a midia
na pagina 32.

Sensor de midia desalinhado.

Verifique a posi¢do do sensor de
midia.

A impressora esta configurada
para midia ndo continua, mas
midia continua esta carregada.

1. Instale o tipo de midia
apropriada ou redefina a
impressora para o tipo de
midia atual.

2. Calibre a impressora. Consulte
Calibrar a fita e sensores de
midia na pagina 192.

AVISO
FITA INSTAL.

Luz STATUS fixa em amarelo.

Luz SUPPLIES (SUPRIMENTOS)
piscando em amarelo

A fita esta carregada, mas a
impressora esta configurada
para o modo Térmica Direta.

A fita ndo é necessaria com midia
térmica direta. Se estiver usando
midia térmica direta, remova a
fita. Esta mensagem de erro ndo
afeta a impressao.

Se estiver usando midia de
transferéncia térmica, que exige
fita, configure a impressora para o
modo Transferéncia Térmica.
Consulte METODO DE
IMPRESSAO na péagina 107.

CABECOTE DE IMPRESSAO (PH)
NAO AUTENTICADO
TROCAR CABECOTE

Luz STATUS fixa em vermelho
Luz PAUSAR fixa em vermelho
Luz DATA (DADOS) fixa em vermelho

O cabecote de impressao foi
substituido por um que nao ¢
original da Zebra™.

Instale um cabecote de impressao
Zebra™ original.
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Diagnéstico e solugao de problemas

Solugéo de problemas—Alertas e mensagens de erro

Visor/
Luzes indicadoras

Causas possiveis

Recomendado
Solucgoes

ALERTA
SEM FITA

Luz STATUS fixa em amarelo.

Luz SUPPLIES (SUPRIMENTOS)
piscando em amarelo

Modo Transferéncia Térmica:

¢ afita ndo esta carregada.

¢ afita esta carregada
incorretamente
o sensor de fita ndo esta
detectando a fita

¢ amidia esta bloqueando o
sensor da fita

1. Carregue a fita corretamente.
Consulte Carregar a midia
na pagina 32.

2. Calibre a impressora. Consulte
Calibrar a fita e sensores de
midia na pagina 192.

No modo Transferéncia
Térmica, a impressora ndo
detectou a fita, embora ela

esteja carregada corretamente.

1. Imprima um perfil de sensor.
(Consulte NFORMACOES
SOBRE A IMPRESSAO
na pagina 119). O limite do
fim de fita (2) provavelmente
esta muito alto, acima da linha
que indica onde a fita é

detectada (1).
_ 108
aaSEM -+-—1
68
FITA w—2
— - 48 R
. PR
son o s

2. Calibre a impressora (consulte
Calibrar a fita e sensores de
midia na pagina 192) ou
carregue os padrdes da
impressora (consulte
CARREGAR PADROES
na pagina 125).

Se estiver usando midia
térmica direta, a impressora
estd aguardando a fita ser
carregada porque esta
configurada incorretamente
para o modo Transferéncia
Térmica.

Configure a impressora para o
modo Térmica Direta. Consulte
METODO DE IMPRESSAO

na pagina 107.
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Diagnéstico e solugao de problemas

Solugéo de problemas—Alertas e mensagens de erro

Visor/
Luzes indicadoras

Causas possiveis

Recomendado
Solucgoes

SOBRETEMPERATURA DO
CABECOTE
IMPRESSAO INTERROMPIDA

7N

Cuidado O cabecote pode estar quente o suficiente
para provocar queimaduras graves. Deixe-o esfriar.

Luz STATUS fixa em amarelo.

O cabegote de impressao esta
acima da temperatura.

Deixe a impressora esfriar.

A impressdo automatica ¢
retomada quando os elementos do
cabecote esfriam e atingem uma
temperatura operacional aceitavel.

Se o erro persistir, considere
alterar a localizag¢8o da impressora
ou usar uma velocidade de
impressao mais lenta.

CABECOTE FRIO
IMPRESSAO INTERROMPIDA

TERMISTOR
TROCAR CABECOTE

Luz STATUS fixa em amarelo.

A impressora exibe uma dessas
mensagens ou alterna entre elas.

7N

Deixe-o esfriar.

Cuidado * Um cabo de dados do cabecote de impresséo
ou de alimentagao conectado incorretamente pode
causar essas mensagens de erro. O cabegote pode estar
quente o suficiente para provocar queimaduras graves.

O cabo de dados do cabecote
de impressdo ndo esta
conectado adequadamente.

Entre em contato com o técnico
de manutengdo para encaixar o
cabecote de impressao
adequadamente.

O cabecote de impressao tem
um termistor com defeito.

Entre em contato com o técnico
de manutencao para substituir o
cabecote.

CABECOTE FRIO
IMPRESSAO INTERROMPIDA

]

Luz STATUS piscando em amarelo.

Deixe-o esfriar.

Cuidado * Um cabo de dados do cabegote de impressao
ﬂ ou de alimentacgao conectado incorretamente pode
causar essa mensagem de erro. O cabegote pode estar
quente o suficiente para provocar queimaduras graves.

A temperatura do cabegote de
impressao esta se aproximando
do limite operacional inferior.

Continue imprimindo até que o
cabegote de impressdo atinja a
temperatura operacional correta.
Se o erro persistir, 0 ambiente
pode estar muito frio para a
impressdo adequada. Transfira a
impressora para uma area mais
quente.

O cabo de dados do cabegote
de impressdo ndo esta
conectado adequadamente.

Entre em contato com o técnico
de manutengdo para encaixar o
cabecote de impressao
adequadamente.

O cabecote de impressao tem
um termistor com defeito.

Entre em contato com o técnico
de manutencao para substituir o
cabegote.
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Diagnéstico e solugao de problemas

Solugéo de problemas—Alertas e mensagens de erro

Visor/
Luzes indicadoras

Causas possiveis

Recomendado
Solucgoes

[ ERRO DE CORTE ]

@ ——

Luz STATUS fixa em vermelho
Luz PAUSAR fixa em amarelo

Cuidado ¢ Alamina do cortador é afiada. Nao toque nem
passe os dedos na lamina.

A lamina do cortador estd no
caminho da midia.

Desligue a impressora e
desconecte a impressora.
Verifique se ha residuos no
moédulo do cortador e limpe, se
necessario, seguindo as instru¢des
de limpeza descritas em Limpar o
modulo do cortador

na pagina 218.

USAR DISPOSITIVO DE
MEMORIA USB?

A porta USB esta desativada e
um dispositivo USB foi
conectado a porta.

Para usar o dispositivo USB,
selecione YES (Sim) ou envie o
seguinte comando SGD a

SIM NAO impressora:
I Ul setvar
"usb.host.lock_out" "on"
- Nao ha memoria suficiente Libere um pouco de memoria da
SEM MEMORIA p

SALVANDO GRAFICO

SEM MEMORIA
SALVANDO FORMATO

SEM MEMORIA
SALVANDO BITMAP

SEM MEMORIA
SALVANDO FONTE

para executar a fungdo
especificada na segunda linha
da mensagem de erro.

impressora ajustando o formato
da etiqueta ou os parametros da
impressora. Uma forma de liberar
espaco na memoria ¢ ajustar a
largura de impressao para a
largura real da etiqueta, em vez de
deixar a largura de impressao
configurada com o padrao.
Consulte LARGURA DE
IMPRESSAO na pagina 109.

Verifique se os dados ndo estdo
direcionados a um dispositivo que
nao esta instalado ou esta
indisponivel.

Se o problema persistir, entre em
contato com o técnico de
manutencao.
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Diagnéstico e solugao de problemas
Solugdo de problemas—Problemas de impressao

Problemas de impressao

0 cédigo de barras nao é digitalizado

Problema

Possivel causa

Solucdo recomendada

O codigo de barras
impresso em uma
etiqueta ndo ¢ lido.

O codigo de barras ndo esta
dentro das especificacdes, pois
a impressao estd muito clara ou
muito escura.

Execute o Tonalidade de escuro ideal e teste de
velocidade na pagina 237. Ajuste a tonalidade de
escuro ¢ a velocidade de impressdo conforme o
necessario.

Nao ha espago em branco
suficiente ao redor do codigo
de barras.

Deixe no minimo 3,2 mm (1/8 pol.) entre o coédigo
de barras e as outras 4reas impressas na etiqueta e
entre o cddigo de barras e a borda da etiqueta.

Imprime muito claro ou muito escuro com

frequéncia

Problema

Possivel causa

Solugdo recomendada

Impressao muito
clara ou muito
escura em toda
a etiqueta

A midia ou a fita ndo foi
projetada para operacdo de alta
velocidade.

Substitua os suprimentos pelos recomendados
para operagdo em alta velocidade. Para obter mais
informagdes, consulte
http://www.zebra.com/supplies.

A impressora esta configurada
em um nivel incorreto de
tonalidade de escuro.

Para obter a qualidade de impressdo ideal, configure
a menor tonalidade de escuro possivel para sua
aplicacdo. Também ¢ possivel executar o
Tonalidade de escuro ideal e teste de velocidade

na pagina 237 para determinar a configuracdo ideal
de tonalidade de escuro.

Consulte TON.ESCURO na pagina 104 para alterar
a configuracdo de tonalidade de escuro.

Vocé esta usando uma
combinacdo incorreta de midia
e fita para a aplicagdo.

1. Mude para um tipo diferente de midia ou fita ou
tente encontrar uma combina¢do compativel.

2. Se necessario, consulte um revendedor ou
distribuidor autorizado da Zebra para obter
informacdes e orientagoes.

Pressao do cabegote incorreta.

Configure a pressao do cabecote de impressdo no
minimo necessario para obter boa qualidade de
impressdo. Consulte Ajuste da pressdo do cabegote
e da posicdo de transferéncia na pagina 198.

Impressdo muito
clara ou muito
escura de um lado
da etiqueta

Pressdo do cabegote desigual.

Ajuste a pressdo do cabegote de impressdo
conforme necessdrio para obter uma boa qualidade
de impressdo. Consulte Ajuste da pressdo do
cabegote e da posigdo de transferéncia

na pagina 198.
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Solugdo de problemas—Problemas de impresséo

Qualidade ruim

de impressao

Problema

Possivel causa

Solu¢do recomendada

Manchas nas
etiquetas

A midia ou a fita ndo foi
projetada para operacdo de alta
velocidade.

Substitua os suprimentos pelos recomendados
para operagdo em alta velocidade. Para obter mais
informacdes, consulte
http://www.zebra.com/supplies.

Resultados ruins
com etiquetas

A linha de impressdo ndo ¢ uma
posicdo ideal para sua midia.

Consulte o Manual de manutengdo para ver
instrugdes de como ajustar a linha de impressao para

grossas midias grossas.
Problemas geraisna | A impressora estd configurada | Para obter a qualidade de impressao ideal, configure
qualidade de na velocidade de impressdo a menor velocidade de impressdo possivel para a
impressao incorreta. aplicagdo por meio do painel de controle, do driver
ou do software. Também ¢ possivel executar o
Tonalidade de escuro ideal e teste de velocidade
na pagina 237 para determinar as configuragdes
ideais da impressora.
Consulte a VELOCIDADE DE IMPRESSAO
na pagina 105 para alterar a velocidade de
impressao.
Vocé estd usando uma 1. Mude para um tipo diferente de midia ou fita ou
combinac¢do incorreta de tente encontrar uma combinagdo compativel.
etiquetas e fita para a aplicag@o. | 2. Se necessario, consulte um revendedor ou
distribuidor autorizado da Zebra para obter
informacdes e orientagoes.
A impressora esta configurada | Para obter a qualidade de impressao ideal, configure
em um nivel incorreto de a menor tonalidade de escuro possivel para sua
tonalidade de escuro. aplicagdo. Também ¢ possivel executar o
Tonalidade de escuro ideal e teste de velocidade
na pagina 237 para determinar a configuracdo ideal
de tonalidade de escuro.
Consulte TON.ESCURO na pagina 104 para alterar
a configuracdo de tonalidade de escuro.
O cabegote de impressao esta Limpe o cabegote e o rolo de impressdao. Consulte
sujo. Limpeza do cabegote e do rolo de impressao
na pagina 214.
Pressédo do cabegote de Configure a pressdo do cabegote de impressdo no
impressao esta incorreta ou minimo necessario para obter boa qualidade de
desigual. impressao. Consulte Ajuste da pressdo do cabegote
e da posicdo de transferéncia na pagina 198.
O formato da etiqueta esta Verifique a existéncia de problemas de fonte no
dimensionando uma fonte que | formato da etiqueta.
nao ¢ dimensionavel.
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Solugdo de problemas—Problemas de impressao

Linhas cinzas angulares em etiquetas em branco

Problema

Possivel causa

Solu¢do recomendada

Linhas cinzas finas
¢ angulares em
etiquetas em branco

Fita ondulada.

Consulte as causas do enrugamento de fita e
solugdes em Problemas de Fita na pagina 252.

Impressao ausente

Problema

Possivel causa

Solucdo recomendada

Longas trilhas sem
impressao em
varias etiquetas

Elemento de impressao
danificado.

Entre em contato com um técnico de manutengao.

Fita ondulada.

Consulte as causas do enrugamento de fita e
solugdes em Problemas de Fita na pagina 252.

Perda de registro

Problema

Possivel causa

Solucdo recomendada

Perda do registro de
impressao nas
etiquetas.

Desvio vertical
excessivo no
registro do topo do

O rolo de impressao esta sujo.

Limpe o cabegote e o rolo de impressdao. Consulte
Limpeza do cabegote e do rolo de impressdo
na pagina 214.

As guias de midia estdo
posicionadas incorretamente.

Verifique se as guias de midia estdo corretamente
posicionadas. Consulte Carregar a midia
na pagina 32.

formulario. O tipo de midia esta Configure a impressora para o tipo correto de midia
configurado incorretamente. (espago/ranhura, continua ou marca). Consulte
TIPO DE MIDIA na pagina 106.
O papel esté carregado Carregue a midia corretamente. Consulte Carregar
incorretamente. a midia na pagina 32.
Registra A impressora ndo esta Calibre a impressora. Consulte Calibrar a fita e
incorretamente/igno | calibrada. sensores de midia na pagina 192.

ra etiquetas

Formato de etiqueta
inadequado.

Verifique o formato da etiqueta e corrija-o, se for
necessario.

Impressao e registro
incorretos de uma a
trés etiquetas

O rolo de impressao esta sujo.

Limpe o cabecote e o rolo de impressdo. Consulte
Limpeza do cabegote e do rolo de impressao
na pagina 214.

A midia ndo atende as
especificacdes.

Utilize uma midia que atenda as especificagdes.
Consulte Especificagoes de midia na pagina 284.
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Solugdo de problemas—Problemas de impresséo

Desvio vertical na
posicao topo do
formulario

A impressora estd descalibrada.

Calibre a impressora. Consulte Calibrar a fita e
sensores de midia na pagina 192.

O rolo de impressdo esta sujo.

Limpe o cabegote ¢ o rolo de impressdo. Consulte
Limpeza do cabegote e do rolo de impressdo
na pagina 214.

Desvio da imagem
vertical ou da
etiqueta

A impressora esté utilizando
etiquetas ndo continuas, mas
esta configurada no modo
Continua.

Configure a impressora para o tipo correto de midia
(espago/ranhura, continua ou marca e consulte 7/PO
DE MIDIA na pagina 106) calibre a impressora, se
necessario (consulte Calibrar a fita e sensores de
midia na pagina 192).

O sensor de midia esta
calibrado inadequadamente.

Calibre a impressora. Consulte Calibrar a fita e
sensores de midia na pagina 192.

O rolo de impressao esta sujo.

Limpe o cabecote e o rolo de impressdo. Consulte
Limpeza do cabegote e do rolo de impressao
na pagina 214.

Configuragdes inadequadas de
pressao do cabegote de
impressao (alterna).

Ajuste a pressdo do cabegote de impressdo para
garantir a funcionalidade adequada. Consulte Ajuste
da pressdo do cabegote e da posicdo de
transferéncia na pagina 198.

A midia ou fita esta carregada
incorretamente.

Carregue a midia e a fita corretamente. Consulte a
Carregar a midia na pagina 32 e a Carregar a midia
na pagina 32.

Midia incompativel.

Use a midia que atenda as especificacdes da
impressora. Verifique se os espacos ou ranhuras
entre as etiquetas tém de 2 a 4 mm e se estdo bem
posicionados (consulte Especificacoes de midia
na pagina 284).
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Diagnéstico e solugao de problemas

Solugdo de problemas—Problemas de fita

Problemas de Fita

Para assistir a videos sobre alguns procedimentos comuns, acesse
http://www.zebra.com/zt600-info.

Fita quebrada

Problema

Possivel causa

Solucdo recomendada

Fita quebrada ou
derretida

Configuragéo de tonalidade de
escuro muito alta.

1. Reduza a configuragdo de tonalidade de escuro.
Consulte TON.ESCURO na pagina 104 para
alterar a configuracdo de tonalidade de escuro.

2. Limpe o cabegote de impressdo completamente.

Consulte Limpeza do cabegote e do rolo de
impressdo na pagina 214,

A fita esta revestida no lado
errado e ndo pode ser usada
nesta impressora.

Substitua a fita por uma revestida no lado correto.
Para obter mais informagoes, consulte Lado revestido
da fita na pagina 24.

Fita ondulada

Problema

Possivel causa

Solug¢do recomendada

Fita ondulada

A fita foi carregada
incorretamente.

Carregue a fita de forma correta. Consulte Carregar
a fita na pagina 58.

Temperatura de queima
incorreta.

Para obter a qualidade de impressao ideal, configure
a menor tonalidade de escuro possivel para sua
aplicagcdo. Também ¢ possivel executar o Tonalidade
de escuro ideal e teste de velocidade na pagina 237
para determinar a configuracdo ideal de tonalidade de
escuro.

Consulte TON.ESCURO na pagina 104 para alterar a
configuracgdo de tonalidade de escuro.

Pressao do cabegote de
impressdo estd incorreta ou
desigual.

Configure a pressdo do cabegote de impressdo no
minimo necessario para obter boa qualidade de
impressdo. Consulte Ajuste da pressdo do cabecgote e
da posigdo de transferéncia na pagina 198.

A midia nao esta avangando
apropriadamente; esta
"andando" de um lado para o
outro.

Verifique se a midia estd bem encaixada ajustando a
guia de midia ou chame um técnico de manutengao.

O cabecote de impressao ou o
rolo de impressdo foi instalado
incorretamente.

Entre em contato com um técnico de manutengao.
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Solugdo de problemas—Problemas de fita

Problemas de

deteccao de fita

Problema

Possivel causa

Solug¢do recomendada

A impressora ndo
detecta quando a
fita acaba

A impressora pode ter sido
calibrada sem a fita ou com a
fita carregada de forma

No modo
Transferéncia
Térmica, a
impressora nao
detectou a fita,
embora ela esteja
carregada
corretamente.

impropria.

1. Verifique que a fita esteja corretamente
carregada para que ela possa ser detectada pelo
sensor de fita. Sob o cabegote de impressao, a
fita deve percorrer todo o trilho de volta,
proximo ao firewall da impressora. Consulte
Carregar a fita na pagina 58.

2. Calibre a impressora. Consulte Calibrar a fita e
sensores de midia na pagina 192.

A impressora
indica que a fita
acabou, embora a
fita esteja
carregada
corretamente.

A impressora ndo foi calibrada
para a etiqueta e a fita que estdo
sendo usadas.

Calibre a impressora. Consulte Calibrar a fita e
sensores de midia na pagina 192.
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Solugdo de problemas—Problemas RFID

Problemas RFID

Para obter mais informagdes sobre RFID, consulte o RFID Programming Guide 3 (Guia de
programagdo de RFID 3). Uma copia do manual esta disponivel em
http://www.zebra.com/manuals.

A impressora para no preenchimento de RFID

Problema

Possivel causa

Solucdo recomendada

A impressora para
no preenchimento
de RFID.

A impressora calibrou o
comprimento da etiqueta
apenas para o
preenchimento de RFID, e
ndo para o espago entre as
etiquetas.

1. Selecione FEED (AVANCAR) para os parametros
alim. midia e cabecote fechado (consulte ACAO
ALIMENTAR (ACAO INICIALIZAR) na pagina 123
ou ACAO DE CABECOTE FECHADO
na pagina 124).

2. Calibre a impressora manualmente (consulte
Calibrar a fita e sensores de midia na pagina 192)

Etiquetas com lacunas

Problema

Possivel causa

Solucdo recomendada

Rendimento baixo.
Muitas etiquetas
RFID por rolo estao
com lacunas.

As etiquetas RFID nao
obedecem as
especificacdes para a
impressora, o que significa
que o transponder ndo esta
em uma area que possa ser
programada corretamente.

Verifique se as etiquetas correspondem as especificagdes
de posicionamento do transponder para a impressora.
Acesse http://www.zebra.com/transponders para obter
informacdes sobre posicionamento do transponder.

Para obter mais informagdes, consulte o0 RFID
Programming Guide 3 (Guia de programacao de RFID
3) ou entre em contato com um revendedor RFID Zebra
autorizado.

Niveis de capacidade de
leitura e gravacdo
incorretos.

Altere os niveis de capacidade de leitura e gravacdo
RFID. Para obter mais informagdes, consulte o0 RFID
Programming Guide 3 (Guia de programacdo de RFID
3).

Interferéncia de RF
(radiofrequéncia) de outra
fonte de RF.

Execute uma ou mais entre as seguintes a¢des, conforme
a necessidade:
« Afaste a impressora de leitores RFID fixos.

¢ Certifique-se de que a porta de midia esteja sempre
fechada durante a programacao de RFID.

A impressora esta
utilizando versoes
ultrapassadas de firmware
da impressora e do leitor.

Visite http://www.zebra.com/firmware para obter
firmware atualizado.
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Solugdo de problemas—Problemas RFID

Etiquetas com

lacunas (continuagao)

Problema

Possivel causa

Solu¢cdo recomendada

A impressora deixa
lacunas em todas as
etiquetas.

A impressora ndo esta
calibrada para a midia que
esta sendo utilizada.

Calibre a impressora manualmente (consulte Calibrar a
fita e sensores de midia na pagina 192)

Vocé esta utilizando uma
etiqueta RFID com um tipo
de marcagdo que ndo tem
suporte da sua impressora.

Essas impressoras oferecem suporte apenas para
etiquetas RFID Gen 2. Para obter mais informagdes,
consulte o RFID Programming Guide 3 (Guia de
programacéo de RFID 3) ou entre em contato com um
revendedor RFID Zebra autorizado.

A impressora ndo consegue
se comunicar com o leitor
de RFID.

Desligue (O) a impressora.
Aguarde 10 segundos.
Ligue (I) a impressora.

hobdb-

Se o problema persistir, € possivel que seu leitor de
RFID esteja com defeito ou que a conexao entre o
leitor de RFID e a impressora esteja fraca. Entre em
contato com o Suporte técnico ou com um técnico de
manutencao de RFID autorizado da Zebra para obter
assisténcia.

Interferéncia de RF
(radiofrequéncia) de outra
fonte de RF.

Execute uma ou mais entre as seguintes agdes, conforme
a necessidade:

e Afaste a impressora dos leitores fixos de RFID ou
outras fontes de RF.

¢ Certifique-se de que a porta de midia esteja sempre
fechada durante a programacao de RFID.

As configuragdes do
software de criagdo de
etiquetas estdo incorretas.

As configuracdes do software substituem as
configuragdes da impressora. Verifique se as
configuracdes do software e da impressora sdo
compativeis.

Vocé esta utilizando uma
posicdo de programacao
incorreta, principalmente
se as etiquetas utilizadas
obedecerem as
especificacdes da
impressora.

Execute uma ou mais entre as seguintes acdes, conforme
a necessidade:

¢ Verifique a posi¢ao da programacgdo RFID ou a
configuragdo da posi¢do do programa no software de
criacdo de etiquetas. Se a posi¢do estiver incorreta,
altere a configuragao.

¢ Restaure a posi¢do da programagao RFID de volta
para o valor padrao.

Para obter mais informagdes, consulte o0 RFID

Programming Guide 3 (Guia de programacdo de RFID

3). Para detalhes sobre o posicionamento do transponder,

acesse http://www.zebra.com/transponders.

Vocé esta enviando
comandos ZPL ou SGD de
RFID incorretos.

Verifique os formatos de etiqueta. Para obter mais
informacdes, consulte o RFID Programming Guide 3
(Guia de programacéo de RFID 3).
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Diagnéstico e solugao de problemas
Solugdo de problemas—Problemas RFID

Outros problemas de RFID

Problema

Possivel causa

Solu¢cdo recomendada

Os parametros de
RFID nao

A impressora foi
desligada(O) e ligada

Aguarde pelo menos 10 segundos ap6s desligar a
impressora antes de liga-la novamente.

aparecem no modo | novamente (I) muito rdpido | 4. Desligue (O) a impressora.
'Conﬁgurér e as paraa inicializagdo correta 2. Aguarde 10 segundos.
informacdes de do leitor de RFID. . .
RFID nio 3. Ligue (I) a impressora.
aparecem na 4. Verifique os par?npetros de RFID no modo
etiqueta de anﬁgurar ou as informagdes de RFID em uma nova
configuragio da etiqueta de configuragdo.
Impressora. Uma versao incorreta de 1. Verifique se a versdo correta de firmware foi
firmware da impressora ou carregada na impressora. Para obter mais
A impressora ndo do leitor foi carregada na informacdes, consulte o RFID Programming Guide 3
anula etiquetas de impressora. (Guia de programacéo de RFID 3).
RFID que nao 2. Faca o download da versao correta do firmware da
foram programadas impressora ou do leitor, se for necessario.
corretamente. 3. Se o problema persistir, entre em contato com o
Suporte técnico.
A impressora ndo consegue | 1. Desligue (O) a impressora.
se cqmunicar com o 2. Aguarde 10 segundos.
subsistema de RFID. 3. Ligue (I) a impressora.
4. Se o problema persistir, é possivel que seu leitor de
RFID esteja com defeito ou que a conexdo entre o
leitor de RFID e a impressora esteja fraca. Entre em
contato com o Suporte técnico ou com um técnico de
manutencdo autorizado para obter assisténcia.
A Luz "DATA Nao houve &xito no 1. Desligue (O) a impressora.
(DADOS)" pisca download. Para obter 2. Aguarde 10 segundos.
indefinidamente melhores resultados, 3. Ligue (1) a impressora.
apos a tentativa de | reinicie a alimentacdo da
fazer download do | impressora antes de fazer o 4. Tente fazer o down?oe?d do firmware novamente.
5. Se o problema persistir, entre em contato com o

firmware da
impressora ou do
leitor.

download de qualquer
firmware.

Suporte técnico.
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Problemas de comunicagao

Diagnéstico e solugao de problemas
Solugédo de problemas—Problemas de comunicagao

Formatos de etiqueta

nao reconhecidos

Problema

Possivel causa

Solucdo recomendada

Um formato da etiqueta
foi enviado a impressora,
mas nio foi reconhecido.
A Luz "DATA (DADOS)"
nio pisca.

Os parametros de
comunicagdo estiao
incorretos.

Verifique as configuragdes de comunicagio
do driver ou do software da impressora

(se aplicavel) para a sua conexao. Reinstale

o driver da impressora seguindo as instrugdes
em Instalar o driver da impressora e conectar
a impressora ao computador na pagina 62.

Se a comunicagdo serial estiver sendo usada,
verifique as configuragdes da porta serial.
Consulte PORTAS na pagina 103.

Se estiver utilizando comunicagao serial,
verifique se vocé estd usando um cabo ou
adaptador de modem nulo.

Verifique a configuragdo do protocolo
handshake da impressora. A configuragdo
usada deve corresponder a que esta sendo
utilizada pelo computador host. Consulte
HANDSHAKE DO HOST na pagina 184.

Um formato de etiqueta
foi enviado a impressora,
mas nio foi reconhecido.
A Luz "DATA (DADOS)"
pisca, mas nao ha
impressao.

Os caracteres de prefixo e
delimitador configurados na
impressora ndo
correspondem aos do
formato da etiqueta.

Verifique os caracteres de prefixo e
delimitador. Consulte a CAR. COMANDO
na pagina 172 e a CARAC. DELIM.

na pagina 174.

Dados incorretos estio
sendo enviados a
impressora.

Verifique as configuragdes de comunicagio do
computador. Observe se correspondem as
configuragdes da impressora.

Se o problema persistir, verifique o formato da
etiqueta.

As etiquetas param de ser impressas corretamente

Problema

Possivel causa

Solucdo recomendada

Um formato da etiqueta
foi enviado a impressora.
Varias etiquetas sdo
impressas, mas, em
seguida, a impressora
pula, desloca, perde ou
distorce a imagem na
etiqueta.

As configuragdes da
comunicacdo serial estdo
incorretas.

Verifique se as configuragdes do controle de
fluxo sdo compativeis.

Verifique o comprimento do cabo de
comunicac¢do. Consulte Especificacoes gerais
na pagina 276 para obter os requisitos.

Verifique as configuragdes de comunicagdo do
driver ou do software da impressora (se
aplicavel).
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Diagnéstico e solugao de problemas

Solugéo de problemas—Problemas gerais

Problemas gerais

Problemas com o visor

Problema

Possivel causa

Solucdo recomendada

O visor do painel de
controle exibe um
idioma que ndo
consigo entender

O parametro de idioma foi
alterado por meio do painel de
controle ou de um comando de
firmware.

1. No visor do painel de controle, role
pelo Menu IDIOMA.

2. Pressione OK para acessar os itens

deste menu.

3. Use a SETA PARA CIMA ou PARA BAIXO
para navegar pela selegdo de idiomas na
primeira op¢do do menu. As selecdes para
este parametro sdo exibidas nos idiomas
atuais para que o usuario selecione o que lhe
for mais apropriado.

4. Selecione o idioma que deseja exibir.

O visor ndo mostra os
caracteres ou partes de
caracteres

O visor talvez precise ser
substituido.

Entre em contato com um técnico de
manutencao.

A Porta USB nao reconhece um dispositivo USB

Problema

Possivel causa

Solucdo recomendada

A impressora ndo esta
reconhecendo um
dispositivo USB ou
nao estd lendo os
arquivos em um
dispositivo USB que
esta conectado na porta
USB.

Atualmente a impressora é
compativel com unidades USB
somente de tamanho até 1 TB.

Use uma unidade USB que seja de 1 TB ou
menor.

O dispositivo USB pode
precisar de alimentacdo externa
propria.

Se seu dispositivo USB precisar de alimentacao
externa, verifique se ele esta conectado a uma
fonte de alimentacdo em funcionamento.

Os parametros da impressora nao estdao configurados conforme esperado

Problema

Possivel causa

Solucdo recomendada

As alteragdes nas
configuracgdes de
pardmetros ndo foram
aplicadas.

ou
Alguns parametros

mudaram de forma
inesperada.

Uma configuragdo ou comando
do firmware desativou a
capacidade de alterar o
parametro.

Um comando em um formato
de etiqueta alterou o parametro
de volta para a configuracdo
anterior.

Verifique os formatos de etiqueta ou as
configuracdes do software que vocé usa para
enviar formatos a impressora.

Se necessario, consulte o Programming Guide
for ZPL, ZBI, Set-Get-Do, Mirror, and WML
(Guia de programagdo Zebra para ZPL, ZBI,
Set-Get-Do, Mirror e WML) ou ligue para um
técnico de manutengao.
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Solugéo de problemas—Problemas gerais

Alteracao do endereco IP

Problema

Possivel causa

Solug¢do recomendada

Minha impressora
reatribui um novo
endereco IP ao
servidor de impressao
depois de ficar
desligada por um
tempo.

As configuragdes da sua rede
fazem com que ela reatribua um
novo enderego IP.

Se o fato de a impressora alterar enderegos IP lhe
causa problemas, siga essas etapas para atribuir
um enderego IP estatico:

1. Descubra quais valores precisam ser
atribuidos ao endereco IP, mascara de sub-
rede e gateway do seu servidor de impressao
(com ou sem fio, ou ambos).

2. Altere o valor do protocolo IP adequado para
PERMANENTE. Consulte a PROTOCOLO
IP CON. na pagina 146 ou PROTOC. IP DE
WLAN na pagina 151.

3. Altere os valores do enderego IP, mascara de
sub-rede e gateway do servidor de impressao
adequado de acordo com o que vocé deseja.

Com fio:

ENDERECO IP COM FIO na pagina 143
MASC. SUB-R. CON. na pagina 144
GATEWAY COM FIO na pagina 145

Sem fio:

END. IP DE WLAN na pagina 148
MASC. SUB-R. WLAN na pagina 149
GATEWAY DE WLAN na pégina 150

4. Redefina a rede usando REINIC. CARTAO
(REINIC. REDE) na pagina 158 para salvar
as alteracodes.
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Diagnéstico e solugao de problemas
Solugéo de problemas—Problemas gerais

Problemas de calibracao

Problema

Possivel causa

Solug¢do recomendada

Falha na calibracdo
automatica.

A midia ou fita esta carregada
incorretamente.

Carregue a midia e a fita corretamente. Consulte
a Carregar a fita na pagina 58 e a Carregar a
midia na pagina 32.

Os sensores ndo conseguiram
detectar a midia ou fita.

Calibre a impressora manualmente. Consulte
Calibrar a fita e sensores de midia
na pagina 192.

Os sensores estao sujos ou
posicionados inadequadamente.

Verifique se os sensores estdo limpos e
adequadamente posicionados.

O tipo de midia esta
configurado incorretamente.

Configure a impressora para o tipo correto de
midia (espago/ranhura, continua ou marca).
Consulte TIPO DE MIDIA na pagina 106.

As etiquetas ndao
continuas estdo sendo
tratadas como
continuas.

A impressora ndo foi calibrada
para a midia que esta sendo
utilizada.

Calibre a impressora. Consulte Calibrar a fita e
sensores de midia na pagina 192.

A impressora esta configurada
para midia continua.

Configure a impressora para o tipo correto de
midia (espago/ranhura, continua ou marca).
Consulte TIPO DE MIDIA na pagina 106.

A impressora trava

Problema

Possivel causa

Soluc¢do recomendada

Todas as luzes
indicadoras estdo
acesas, mas ndo ha
nada no visor ¢ a
impressora esté
travada.

Falha interna eletronica ou de
firmware.

A impressora trava
durante a inicializagdo.

Falha na placa logica principal.

Desligue ¢ ligue a impressora. Se isso ndo
resolver o problema, ligue para um técnico de
manutencao.
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Uso da porta USB e dos
recursos de NFC

Esta se¢do ajudara vocé a aprender como usar as portas USB na impressora Zebra e como usar
o recurso de NFC (Comunicacao de campo proximo) dela. As informagdes sdao apresentadas
na forma de exercicios com alguns comandos SGD listados para usuarios avangados.

Observacgao * Vocé ndo ¢ obrigado a completar esses exercicios, que podem usar muitas
etiquetas durante a impressdo. As informagdes foram incluidas pra ensinar como as portas
USB ¢ os recursos de NFC funcionam.

Sumario
Itens Necessarios para 0S EXErCICIOS. . . ..ottt et e ettt 262
Arquivos para a realizagdo dos eXerciCios . . ... ... 262
HOSt USB . . . 265
Exercicio 1: Copiar arquivos para uma unidade flash USB e realizar espelho USB . . .266
Exercicio 2: Imprimir um formato de etiqueta de uma unidade flash USB ........ 268
Exercicio 3: Copiar arquivos de/para uma unidade flashUSB .. ............... 269
Exercicio 4: Inserir dados para um arquivo armazenado com um teclado USB
eimprimirumaetiqueta. . ....... . . 271
Comunicagao de campo proximo (NFC) . . ... . ... ... . . 272
Exercicio 5: Inserir dados para um arquivo armazenado com um dispositivo
inteligente e imprimiruma etiqueta . .. .......... ... ... . ... . . 273
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262 | Uso da porta USB e dos recursos de NFC
Itens necessarios para os exercicios

Itens necessarios para os exercicios

Para fazer os exercicios neste documento, € necessario o seguinte:

* uma unidade flash USB (as vezes chamada de pen drive ou cartdo de memoria Memory
Stick) com até 1 terabyte (1 TB). A impressora nao reconhece unidades com mais de
1 TB.

e um teclado USB
* os diversos arquivos anexados abaixo

* 0 aplicativo gratuito Zebra Utilities para smartphone (pesquise por Zebra Tech na loja
Google Play)

Arquivos para a realizagao dos exercicios

A maior parte dos arquivos necessarios para realizar os exercicios nesta se¢do estd anexada
aqui. Copie esses arquivos para o seu computador antes de comegar os exercicios. Sempre que
possivel, o contetdo dos arquivos € mostrado. O conteudo dos arquivos que contenham
contetido codificado, que ndo possa ser exibido como texto ou imagem, nédo esta incluido.

Arquivo 1: ZEBRA.BMP

" ZEBRA

Arquivo 2: SAMPLELABEL.TXT

AXA Esse formato de etiqueta simples imprime o
AF0100,75~XGE : zebra . bmp”FS logotipo da Zebra e uma linha de texto ao final
AF0100,475"A8N, 50,50 FDMirror from USB do exercicio de espelhamento.

Completed”FS

AXZ
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ltens necessarios para os exercicios

Arquivo 3: L0GO.zZPL

Arquivo 4: USBSTOREDFILE.ZPL

CT~~CD, ~CCANCT~ Este formato de etiqueta
AXA~TA@12~ISNALTOALHO, 0~ IMA~PR4, 4~SD15ALRNACIO XZ imprime uma imagem e texto.
~DGOOO.GRF,07680,024, , [image data] Esse arquivo ¢ armazenado no
AXA dispositivo de memoéria USB no
~LSe nivel raiz para poder ser

~sLe impresso.

~BY3,3,91~FT35,250"BCN, ,Y,N*FC%, { , # FD%d/%m/%Y"FS
~FT608,325"XGO00.GRF,1,1"FS

AFT26,75”A0N, 28,28 "FH\"FDThis label was printed from a
format stored”FS

~FT26,125”A0N, 28,28"FH\*FDon a USB Flash Memory drive. ~FS
~BY3,3,90~FT33,425"BCN,,Y,N

~FD>:Zebra Technologies”FS

~PQ1,0,1,Y~XZ

~XA"IDOOO.GRFMFSAXZ

Arquivo 5: VLS _BONKGRF . ZPL
Arquivo 6: VLS _EIFFEL.ZPL

Arquivo 7: KEYBOARDINPUT. ZPL

AXA Este formato de etiqueta, usado
ACI28 no exercicio de entrada de teclado
ABY2,3,91~FT38,184~BCN, ,Y,N FC%, { , # FD%d/%m/%Y FS USB, faz o seguinte:
~F0385,75"XGE:zebra.bmp”FS R

cria um cédigo de barras com

FT40,70"AON, 28,28"FH\"FDThis label was printed using a a data atual, baseado na sua

keyboard input. ~FS

AFT35,2607A0N, 28,28 FH\"FDThis label was printed by:~FS configuragdo de relogio de

AFT33,3197A@N, 28,28"FN1"Enter Name"~FS tempo real (RTC)

AXZ + imprime o grafico do logotipo
da Zebra

* imprime texto fixo

* "“FNsolicita que vocé€ insira seu
nome € a impressora imprime o
que vocg tiver inserido
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Itens necessarios para os exercicios

Arquivo 8: SMARTDEVINPUT.ZPL

~XA

~CI28

ABY2,3,91~FT38,184"BCN, ,Y,N FC%, {, # FD%d/%m/%Y FS
~F0385,75"XGE: zebra.bmp”FS

~FT40,70"A0N, 28,28 FH\"FDThis label was printed using a
smart device input. ~FS

~FT35,260"A0N, 28,28"FH\*FDThis label was printed by:"FS
AFT33,319”A0N, 28,28"FN1"Enter Name"~FS"XZ

Arquivo 9: Arquivo do firmware

O mesmo formato de etiqueta da
etiqueta anterior, apenas com uma
impressdo de texto diferente. Este
formato ¢ usado para o exercicio
de entrada de dispositivo
inteligente.

Faga download de um arquivo de firmware para a sua impressora e copie-o para o computador
para uso durante os exercicios. E possivel pular essa acdo se preferir.

Vocé pode fazer download do ultimo arquivo de firmware em http://www.zebra.com/firmware.
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Host USB

Host USB

As portas USB permitem conectar dispositivos USB — como um teclado, um scanner ou uma
unidade flash USB — a impressora. Os exercicios nesta secdo ensinam como realizar o
espelho USB, como transferir arquivos de e para a impressora e como fornecer informagdes
solicitadas e imprimir uma etiqueta usando essas informagdes.

Figura 23 ¢ Localizagao da porta USB

Importante ¢ Ao usar a porta USB, os nomes de arquivos devem conter somente de 1 a
16 caracteres alfanuméricos (A, a, B, b, C, c, ..., 0, 1, 2, 3, ...). Ndo use caracteres asiaticos,
caracteres cirilicos ou caracteres com acento nos nomes de arquivos.

Algumas fung¢des podem ndo funcionar corretamente se houver sublinhados no nome do
arquivo. Em vez disso, use pontos.
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Uso da porta USB e dos recursos de NFC

Host USB

Exercicio 1: Copiar arquivos para uma unidade flash USB e realizar
espelho USB

1. Em sua unidade flash USB, crie o seguinte:

Zebra

appl
commands

files

* uma pasta chamada Zebra
* e nessa pasta, trés subpastas:
* appl
» commands

e arquivos

. Napasta /appl, coloque uma versio do ultimo firmware da impressora.

Observagao * Algumas fun¢des podem ndo funcionar corretamente se houver
sublinhados no nome do arquivo. Em vez disso, use pontos.

. Napasta /files, coloque o seguinte arquivo:

* Arquivo 1: ZEBRA.BMP

. Na pasta /commands, coloque o seguinte arquivo:

* Arquivo 2: SAMPLELABEL . TXT
* Arquivo 3: LOGO.ZPL

. Insira a unidade flash USB na porta USB na parte dianteira da impressora.

. Observe o painel de controle e aguarde.

Devera ocorrer o seguinte:

* Se o firmware na unidade flash USB for diferente daquele na impressora, o firmware
¢ baixado na impressora. A impressora ¢é reiniciada e imprime uma etiqueta de
configuragdo da impressora. (Se ndo houver nenhum firmware na unidade flash USB
ou se a versdo de firmware for a mesma, a impressora pula essa acao.)

* Aimpressora faz download dos arquivos na pasta /files e exibe rapidamente os
nomes dos arquivos que estdo sendo baixados no visor.

* Aimpressora executa todos os arquivos na pasta /commands.

* Aimpressora ¢ reiniciada e exibe a mensagem
MIRROR PROCESSING FINISHED (Processamento de espelho concluido).

. Remova a unidade flash USB da impressora.
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Exercicio 1: Informagdes ao usuario avangado

Consulte o Zebra® Programming Guide (Guia de programagao Zebra®) para obter mais informagdes sobre
esses comandos.
Ativar/desativar espelhamento:

! Ul setvar "usb.mirror.enable" "value"
Valores: "on" ou "off"

Ativar/desativar espelhamento automatico que ocorre quando uma unidade flash USB é inserida na
porta USB:

! Ul setvar "usb.mirror.auto" "value"

Valores: "on" ou "off"

Especificar o niimero de vezes que a operacio de espelho sera repetida se falhar:

! Ul setvar "usb.mirror.error_retry" "value"
Valores: @ a 65535

Alterar o caminho para o local no dispositivo USB do qual os arquivos de espelho sdo recuperados:

! Ul setvar "usb.mirror.appl_path" "new_path"
Padrdo: "zebra/appl™

Alterar o caminho para o local na impressora do qual os arquivos de espelho siao recuperados:

I Ul setvar "usb.mirror.path" "path"
Padrdo: "zebra"

Ativar/desativar a capacidade de usar a porta USB:

! Ul setvar "usb.host.lock out™ "value"
Valores: "on" ou "off"
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Exercicio 2: Imprimir um formato de etiqueta de uma unidade flash USB

A opgao Imprimir arquivo USB permite imprimir arquivos de um dispositivo de
armazenamento em massa USB, como uma unidade flash USB. Somente arquivos imprimiveis
(.ZPL e . XML) podem ser impressos a partir do dispositivo de armazenamento em massa USB
e os arquivos devem estar localizados no nivel raiz, ndo em um diretorio.

1.

Copie os seguintes arquivos para a sua unidade flash USB:
* Arquivo 4: USBSTOREDFILE.ZPL

* Arquivo 5: VLS_BONKGRF.ZPL

* Arquivo 6: VLS_EIFFEL.ZPL

Insira a unidade flash USB na porta USB na parte dianteira da impressora.

No painel de controle da impressora, pressione o botdo LEFT SELECT (SELECIONAR
NA ESQUERDA) (abaixo do icone de pagina inicialﬂ-) para acessar o menu Pagina
Inicial da impressora.

Use os botdes de SETA para rolar até o menu Ferramentas.

Pressione OK.

Use os botdes de SETA para rolar até PRINT USB FILE (Imprimir arquivo USB).

FERRAMENTAS ZT620R
IMPR. ARQUIVO USB

¥ SELECIONAR TUDO a

® IMPRIMIR

A impressora carrega todos os arquivos executaveis e os processa. Os arquivos
disponiveis sdo listados. SELECIONAR TUDO esta disponivel para imprimir todos os

arquivos na unidade flash USB.

Se necessario, use a seta para cima e para baixo a fim de selecionar
USBSTOREDFILE. zpl.

Pressione o botio SELECIONAR NA DIREITA para selecionar [IZIMIR.

A etiqueta ¢ impressa.
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Exercicio 3: Copiar arquivos de/para uma unidade flash USB

A opgdo Copiar arquivo USB permite copiar arquivos de um dispositivo de armazenamento
em massa USB para a unidade E : da memoria flash da impressora.

1.

10.

Copie os seguintes arquivos para o diretorio raiz da sua unidade flash USB: Nao coloque
esses arquivos em uma subpasta.

* Arquivo 7: KEYBOARDINPUT.ZPL
* Arquivo 8: SMARTDEVINPUT.ZPL

Insira a unidade flash USB na porta USB na parte dianteira da impressora.

No painel de controle da impressora, pressione o botdio SELECIONAR NA ESQUERDA
para acessar o menu Pagina Inicial da impressora.

. Use os botdes de SETA para rolar até o menu Ferramentas.

Pressione OK.

Use os botdes de SETA para rolar até COPY USB FILE TO E: (Copiar arquivo USB
para E:).

FERRAMENTAS ZT620R
COP. A. USB P/ E:

¥ SELECIONAR TUDO a

® GUARDAR

A impressora carrega todos os arquivos executaveis e os processa. Os arquivos
disponiveis sdo listados. SELECIONAR TUDO esta disponivel para copiar todos os
arquivos disponiveis da unidade flash USB.

Se necessario, use a SETA PARA CIMA ou PARA BAIXO para selecionar o arquivo
STOREFMT.ZPL.

Pressione o botdo SELECIONAR NA DIREITA para selecionar [€]ULNI0 L.

A impressora armazena o arquivo na memoria E :. Todos os nomes de arquivo sdo
convertidos em maiudsculas.

Repita esse processo para selecionar o arquivo STOREFMTM1 . ZPL.

Pressione o botdo SELECIONAR NA DIREITA para selecionar [€]UARLR!.

A impressora armazena o arquivo na memoria E:.
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11. Remova a unidade flash USB da porta USB.

OBSERVACAO: agora, ¢ possivel copiar esses arquivos da impressora para uma unidade
flash USB usando o item do menu do usuario STORE E: FILE TO USB (Armazenar
arquivo E: no USB).

FERRAMENTAS ZT620R
COP. A. E: P/ USB

¥ SELECIONAR TUDO a

® GUARDAR

A op¢do SELECIONAR TUDO esta disponivel para armazenar todos os arquivos
disponiveis da impressora na unidade flash USB. Qualquer arquivo .ZPL que for copiado
sera pos-processado de modo que o contetido do arquivo possa ser enviado a uma
impressora para execucdo normal.

P1088680-091

ZT600 Series™ Guia do usuario 26/5/2017



Uso da porta USB e dos recursos de NFC | 271
Host USB

Exercicio 4: Inserir dados para um arquivo armazenado com um
teclado USB e imprimir uma etiqueta

O recurso Estacdo de impressdo permite usar um dispositivo de interface humana (HID), como
um teclado ou um scanner de codigo de barras, para inserir dados do campo “FN em um
arquivo modelo *.ZPL.

1.

2,

w

Apds realizar o exercicio anterior, conecte um teclado USB a uma porta USB.

Use os botdes de SETA para rolar até o menu Ferramentas.

. Pressione OK.

Use os botdes de SETA para rolar at¢ ESTACAO DA IMPRESSORA.

FERRAMENTAS ZT620R

EST. IMPRESSORA
SELECIONAR FORMATO

¥ KEYBOARDINPUT . ZPL A

® SELECIONAR

A impressora carrega todos os arquivos executaveis e os processa. Os arquivos
disponiveis sdo listados.

Se necessario, use a SETA PARA CIMA ou PARA BAIXO para selecionar o arquivo
KEYBOARDINPUT.ZPL.

Pressione o botdo SELECIONAR NA DIREITA para selecionar S M J¢J[0]\Fa\51.

A impressora acessa o arquivo e solicita as informagdes nos campos “FN do arquivo.
Nesse caso, ela solicita o seu nome.

Digite seu nome e pressione <ENTER>,

A impressora solicita o nimero de etiquetas a serem impressas.

Especifique a quantidade desejada de etiquetas e pressione <ENTER> novamente.

O numero de etiquetas especificado ¢ impresso, com 0 seu nome nos campos apropriados.
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Comunicagao de campo proximo (NFC)

A fung¢fo Zebra Print Touch™ lhe permite tocar no logotipo de NFC da impressora (Figura 24)
em um dispositivo habilitado para NFC com sistema operacional Android™ (como um
smartphone ou tablet) para parear o dispositivo com a impressora. Esse recurso permite usar
o dispositivo para fornecer informagdes solicitadas e imprimir uma etiqueta usando essas
informagoes.

a impressora enquanto vocé ndo alterar as suas configuragcdes. Em caso de dificuldades,
consulte o seu prestador de servigo ou fabricante de dispositivos inteligentes para obter mais
informagoes.

Importante  Alguns dispositivos podem nao ser compativeis com a comunicagdo NFC com

Figura 24 » Local do logotipo de NFC
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Exercicio 5: Inserir dados para um arquivo armazenado com
um dispositivo inteligente e imprimir uma etiqueta

Observacao * As ctapas deste exercicio podem variar de acordo com o dispositivo
inteligente ou o prestador de servigo que vocé tiver ou o fato de ter o aplicativo gratuito
Zebra Utilities instalado no seu dispositivo ou ndo.

Consulte o Zebra Bluetooth User Guide (Guia do usuario de Bluetooth Zebra) para obter
instrucdes especificas para configurar sua impressora para usar uma interface Bluetooth.
Uma copia deste manual esta disponivel em http://www.zebra.com/manuals.

1. Se ndo tiver o aplicativo Zebra Utilities instalado no seu dispositivo, va para a loja de
aplicativos do seu dispositivo, pesquise o aplicativo Zebra Utilities e instale-o.

2. Emparelhe o dispositivo inteligente com a impressora segurando o dispositivo r
préximo ao icone NFC da impressora. D

a. Se necessario, acesse as informagdes de Bluetooth da impressora usando o
dispositivo inteligente. Para obter instru¢des, consulte a documentagdo do
fabricante do seu dispositivo.

b. Se necessario, selecione o numero de série da impressora Zebra para
emparelha-la com o dispositivo.

c. Assim que o dispositivo inteligente tiver sido detectado pela impressora, esta
podera solicitar que aceite ou rejeite o emparelhamento. Se necessario,
pressione o botdo SELECIONAR NA ESQUERDA na impressora para
selecionar ACEITAR. Alguns dispositivos inteligentes emparelham com a
impressora sem esse aviso.

ZT1620R

EVENTO DE EMP. BT
COD. DE SEG.:437417

ACEITAR NEGAR

A impressora e seu dispositivo estdo emparelhados.
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3. Inicie o aplicativo Zebra Utilities no seu dispositivo.

O menu principal do Zebra Ultilities ¢ exibido.

Zebra Utilities 10.3.4.74

= Web

y

4. Execute as seguintes etapas se tiver um dispositivo da Apple:
a. Toque no icone Settings (Configuragdes) no canto inferior direito.

b. Altere a configuragdo de Get Labels From Printer (Obter etiquetas da impressora)
para ON (ligado).

c. Toque em Done (Concluido).

5. Toque em Files (Arquivos).

O dispositivo inteligente obtém os dados da impressora e os exibe.

Observagao * Esse processo de recuperagdo pode levar um minuto ou mais.

6. Role pelos formatos mostrados e selecione E : SMARTDEVINPUT . ZPL.

Com base no campo “FN no formato de etiqueta, o dispositivo inteligente solicita
0 seu nome.

7. Insira o seu nome ao ser solicitado.
8. Altere a quantidade de etiquetas a serem impressas, se desejar.

9. Toque em IMPRIMIR para imprimir a etiqueta.
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Especificagcoes

Esta secdo lista as especificagdes gerais da impressora, de impressao, de fita, de papel e de

midia.
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Especificagbes gerais

Especificagoes gerais

ZT610™ ZT620™
Altura 395,68 mm (15,58 pol.) 395,68 mm (15,58 pol.)
Largura 268,2 mm (10,56 pol.) 341,45 mm (13,44 pol.)
Profundidade 505,0 mm (19,88 pol.) 505 mm (19,88 pol.)
Peso 22,7 kg (50 1b) 26 kg (57,4 1b)
Temperatura Operagao Transferéncia térmica: 5° a 40° C (40° a 105° F)
Térmica direta: 0° a 32° C (40° a 105° F)

Armazenamento | -30° a-22° C (60° a 140° F)
Umidade relativa | Operagdo 20% a 85% sem condensagdo

Armazenamento | 20% a 85% sem condensacao
Especificacdes da | Padrdo Bluetooth® versio 4.0

interface de
comunicacao

Limitagdes e requisitos
Muitos dispositivos méveis podem se comunicar com a
impressora em um raio de 10 metros da impressora.
Conexdes e configuracdo

Consulte o Zebra Bluetooth User Guide (Guia do usuario de
Bluetooth Zebra) para obter instru¢des especificas para
configurar sua impressora para usar uma interface Bluetooth.
Uma copia deste manual estd disponivel em
http://www.zebra.com/manuals.

Duas portas USB

Consulte Uso da porta USB e dos recursos de NFC na pagina 261

para obter mais informagdes.

Limitagdes e requisitos
Vocé pode conectar um dispositivo em cada uma das duas portas
USB da impressora\xd5. Nao € possivel usar um terceiro
dispositivo conectando-o a uma porta USB em um dos
dispositivos e tampouco usar um adaptador para dividir a porta
USB na impressora de modo que aceite mais de um dispositivo
a0 mesmo tempo.

Conexdes e configuracdo

Nenhuma configuragdo adicional ¢ necessaria.

(Continua na proéxima pagina.)
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ZT610™ ZT620™

Interfaces de Padrdo
comunicacao (continuagdo)
(continuagdo)

Zebra PrintTouch/NFC (Comunicac¢iio de campo préximo)
Consulte Uso da porta USB e dos recursos de NFC na pagina 261
para obter mais informagdes.
Limitagdes e requisitos
A comunicagdo NFC deve ser iniciada tocando a localizacao
adequada do dispositivo na impressora.
Conexdes e configuracdo
Alguns dispositivos podem nao ser compativeis com a
comunica¢do NFC com a impressora enquanto vocé nao alterar
as suas configuracdes.

Interface de dados USB 2.0
Limitagdes e requisitos

¢ Comprimento maximo do cabo de 5 m (16,4 pés).
Conexdes e configuragdo

Nenhuma configuracao adicional € necessaria.

Servidor de impressao Ethernet gigabit interno com fio
Limitagdes e requisitos
e A impressora deve estar configurada para utilizar a LAN.
+ E possivel instalar um segundo servidor de impressio com
fio no slot opcional inferior.
Conexdes e configuragdo

Consulte o ZebraNet Wireless Print Server and Wireless Plus
Print Server User Guide (Guia do usuario do servidor de
impressdo sem fio e do servidor de impressdo sem fio Plus
ZebraNet) para obter as instru¢des de configuracdo. Uma copia
deste manual esta disponivel em
http://www.zebra.com/manuals.

Interface de dados serial RS-232/C
e 2400 a 115000 baud
* paridade, bits/caractere
e 7 ou 8 bits de dados

* Necessario protocolo handshake XON-XOFF, RTS/CTS ou
DTR/DSR

e 750 mAa5Vdospinos1e9
Limitagdes e requisitos
« E preciso utilizar um cabo de modem nulo para se conectar a

impressora ou um adaptador de modem nulo se um cabo de
modem padréo for utilizado.

e Comprimento maximo do cabo de 15,24 m (50 pés).

» Pode ser necessario alterar os parametros da impressora para
corresponder ao computador host.

Conexdes e configuragdo

A taxa baud, o nimero bits de dados e de parada, a paridade e o
controle XON/XOFF ou DTR devem corresponder aos do
computador host.
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ZT610™ ZT620™
Interfaces de Opcional Servidor de impressido sem fio
comunicagao Consulte Especificagdes sem fio na pagina 281 para obter mais
(continuagdo) informagdes.

Limitagdes e requisitos
* Pode imprimir na impressora a partir de qualquer
computador na WLAN (Rede local sem fio).
* Pode se comunicar com a impressora através das paginas
web da impressora\xds.
* A impressora deve estar configurada para utilizar a WLAN.
* Somente pode ser instalado no slot opcional superior.
Configuragéo
Consulte o ZebraNet Wireless Print Server and Wireless Plus
Print Server User Guide (Guia do usuario do servidor de
impressao sem fio e do servidor de impressao sem fio Plus
ZebraNet) para obter as instru¢des de configuracdo. Uma copia
deste manual esta disponivel em
http://www.zebra.com/manuals.

Interface de dados paralela e bidirecional IEEE 1284
Limitagoes e requisitos

e Comprimento maximo do cabo de 3 m (10 pés).
¢ Comprimento recomendado do cabo de 1,83 m (6 pés).

* Nenhuma alteragdo de pardmetros da impressora € necessaria
para corresponder ao computador host.

* Pode ser instalado no slot opcional superior ou inferior.
Conexdes e configuragdo

Nenhuma configuracdo adicional é necessaria.

Interface do aplicador
com conector DB15F

Servidor de impressao externo ZebraNet 10/100
Requer a opgdo de interface de dados paralela

Memoria 1 Gigabyte DRAM (32 MB disponiveis para o usuario)
2 Gigabyte Flash (512 MB disponiveis para o usuario on-board Flash)
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Especificagcoes de alimentacao

ZT610™ ZT620™
Caracteristicas elétricas 100-240 VCA, 50-60 Hz
Consumo de energia 120 V CA, 60 Hz
Corrente de influxo (Irms) 37,0 37,0
Energia ociosa (Watts) 7,8 8,2
Energia ociosa (VA) 13,9 17,5
Energia de espera (Watts) 3,0 3,1
Energia de espera (VA) 10,6 14,3
Energia de impressao (Watts) 122,0 128,0
Energia de impressao (VA) 130,0 156,0
Consumo de energia 230 V CA, 50 Hz
Corrente de influxo (Irms) 49,0 49,0
Energia ociosa (Watts) 7,5 7,9
Energia ociosa (VA) 26,9 35,6
Energia de espera (Watts) 3,2 3,2
Energia de espera (VA) 23,2 31,6
Energia de impressao (Watts) 120,0 127,0
Energia de impressao (VA) 134,0 156,0
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Especificagcoes do cabo de alimentacgao

ﬁ Cuidado ¢ Para a seguranca dos operadores e do equipamento, utilize sempre um cabo
de alimentagao de trés condutores especifico para a regido ou pais em que a impressora

sera instalada. Esse cabo deve ter um conector fémea IEC 320 e a configuragao

apropriada de plugue de aterramento de trés condutores especifica para o local.

Dependendo de como a impressora foi encomendada, o cabo de alimentag@o pode ou nao estar
incluido. Se o cabo ndo estiver incluido ou se o que foi fornecido nao for adequado aos seus
requisitos, consulte a Figura 25 para saber as especifica¢des.

Figura 25 * Especificagdes do cabo de alimentagao

1 Plugue de alimentagdo CA para seu pais — Deve ter a marca de certificagdo de pelo menos uma
organizag¢ao internacional de seguranca reconhecida (Figura 26). O fio terra do chassi deve ser
conectado para garantir condi¢des de seguranga e reduzir interferéncias eletromagnéticas.

2 Cabo HAR de 3 condutores ou outro cabo aprovado para seu pais.

3 Conector IEC 320 — Deve ter a marca de certificag@o de pelo menos uma organizagao internacional
de seguranga reconhecida (Figura 26).

4 Comprimento < 3 m (9,8 pés). Classificagdo 10 A, 250 V CA.

Figura 26 » Simbolos de certificagées de organizagdes
internacionais de segurancga
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Especificagoes
Especificagdes sem fio

Informagoes da antena

» Tipo = Plaqueta

* Ganho = 3,66dBi @ 2,4GHz
* Ganho = 3,19dBi @ 5GHz

e Impedéncia = 50 ohms

Especificagdes WLAN
802.11 b Bluetooth 4.1 + Baixa energia
* 24GHz * 24GHz

« DSSS (DBPSK, DQPSK e CCK)
* Poténcia RF 17,77 dBm (EIRP)

802,11 g
« 24GHz
+ OFDM

(16-QAM e 64-QAM com BPSK e QPSK)
« Poténcia RF 18,61 dBm (EIRP)

802.11 n
* 2,4GHz
« OFDM

(16-QAM e 64-QAM com BPSK e QPSK)
* Poténcia RF 18,62 dBm (EIRP)

802.11 a/n

e 5,15-5,25 GHz, 5,25-5,35 GHz, 5,47-5,725 GHz

* OFDM (16-QAM e 64-QAM com BPSK e
QPSK)

* Poténcia RF 17,89 dBm (EIRP)

802,11 ca

e 5,15-5,25 GHz, 5,25-5,35 GHz, 5,47-5,725 GHz

* OFDM (16-QAM e 64-QAM com BPSK e
QPSK)

* Poténcia RF 13,39 dBm (EIRP)

» FHSS(BDR/EDR), GFSK (Bluetooth de baixa
energia)
* Poténcia RF 9,22 dBm (EIRP)

Bluetooth Classico + Baixa energia

« 24GHz

« FHSS(BDR/EDR), DSSS (Bluetooth de baixa
energia)

* Poténcia RF 9,22 dBm (EIRP)

» FHSS(BDR/EDR), DSSS (Bluetooth de baixa
energia)

» Poténcia RF 9,22 dBm (EIRP)

Modulo de radio RFID M6e
* 865-928 MHz

« FHSS

e Poténcia RF 27,893 dBm

Modulos de radio EVM Android WLAN e Bluetooth
(para visores coloridos sensiveis ao toque)

e 24¢5GHz

e Poténcia RF 14,79 dBm (Bluetooth classico)

e Poténcia RF 24,1 dBm (2,4 G)

e Poténcia RF 22 dBm (5 G)
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Especificagcoes de impressao

ZT610 ZT620
Resolugdo de impressdo 203 dpi 203 dpi (pontos/pol.)/
(pontos/pol.)/8 pontos/mm 8 pontos/mm
300 dpi/12 pontos/mm 300 dpi/12 pontos/mm
600 dpi/24 pontos/mm N/A
Largura maxima de impressao | 203 dpi 104 mm (4,09 pol.) 168 mm (6,6 pol.)
300 dpi 104 mm (4,09 pol.) 168 mm (6,6 pol.)
600 dpi 104 mm (4,09 pol.) N/A
Velocidades de impresséo 203 dpi 50,8 a355,6 mm (2 a 14 pol.) | 50,8 a304,8 mm (2 a 12 pol.)
constantes e programaveis por segundo em incrementos | por segundo em incrementos
(polegadas por segundo/ips de 25,4 mm (1 pol.) de 25,4 mm (1 pol.)
ou milimetros por segundo) 34 [50.8'a 304,8 mm (2a 12 pol.) | 50,8 a 203,2 mm (2 a 8 pol.)
por segundo em incrementos | por segundo em incrementos
de 25,4 mm (1 pol.) de 25,4 mm (1 pol.)
600 dpi 254a1524mm(la6pol) |N/A
por segundo em incrementos
de 25,4 mm (1 pol.)
Tamanho do ponto (nominal) | 203 dpi 0,125 mm x 0,125 mm 0,125 mm x 0,125 mm
(largura x comprimento) (0,0049 pol. x 0,0049 pol.) (0,0049 pol. x 0,0049 pol.)
300 dpi 0,084 mm x 0,099 mm 0,084 mm x 0,099 mm
(0,0033 pol. x 0,0039 pol.) (0,0033 pol. x 0,0039 pol.)
600 dpi 0,042 mm x 0,042 mm N/A
(0,0016 pol. x 0,0016 pol.)
Primeiro local do ponto 203 dpi 3,5mm £ 1,25 mm 2,5 mm £ 0,9mm
(medido a partir do lado (0,14 pol. = 0,05 pol.) (0,10 pol. £ 0,035 pol.)
interno da midia) 300 dpi 2,1 mm= 1,25 mm 2,5 mm £ 0,9mm
(0,08 pol. = 0,05 pol.) (0,10 pol. £ 0,035 pol.)
600 dpi 2,1l mm= 1,25 mm N/A
(0,08 pol. = 0,05 pol.)
Dimensao (X) do mddulo de codigo de barras
* Orientacdo do codigo 203 dpi 4.9 mil a 49 mil 3.3 mil a 49 mil
de barras (ndo 300dpi | 3.3 mil a 49 mil
rotacionado)
600 dpi 1.6 mil a 16 mil N/A
* Orientacdo de escada 203 dpi 4.9 mil a 49 mil 3.9 mil a 39 mil
(girada) 300dpi | 3.9 mil a 39 mil
600 dpi 1.6 mil a 16 mil N/A
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Especificagoes
Especificagdes de impresséo

ZT610 ZT620

Registro vertical <4 ips +1 0,30 mm +1 1,5 mm
(203 € 300 dpi) 4a26ips | +10,50 mm

> 6 ips +1 1,5 mm
Registro vertical Destacar +1 0,20 mm N/A
(600 dpi) (1 ¢ 2 ips) Rebobinar | +1 0,20 mm

Barra de +1 0,20 mm

Cortador +1 0,40 mm
Registro vertical Destacar +1 0,43 mm N/A
(600 dpi) (3 2 6 ips) Rebobinar | +1 0,37 mm

Barra de +1 0,37 mm

Cortador +1 0,43 mm
Registro horizontal +1 1,5 mm +1 1,5 mm
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Especificagoes
Especificagdes de midia

Especificacoes de midia

ZT610 ZT620
Comprimento MINIMO da etiqueta | Sem RFID
(203 € 300 dpi) Destaque 18 mm (0,7 pol.) 18 mm (0,7 pol.)
Rebobinar 6 mm (0,25 pol.) 6 mm (0,25 pol.)
Remover 13 mm (0,5 pol.) 13 mm (0,5 pol.)
Cortador 38 mm (1,5 pol.) 38 mm (1,5 pol.)
RFID Varia conforme o tipo de transponder
Comprimento MINIMO da etiqueta | Sem RFID
(600 dpi) Destaque 3 mm (0,125 pol.) N/A
Rebobinar | 3 mm (0,125 pol.)
Remover 13 mm (0,5 pol.)
Cortador 38 mm (1,5 pol.)
RFID Varia conforme o tipo de transponder
Comprimento MAXIMO da etiqueta 991 mm (39 pol.)
(midia ndo continua)
Comprimento MAXIMO da 200 dpi 3810 mm (150 pol.) 3810 mm (150 pol.)
impresso (midia continua) 300 dpi 2540 mm (100 pol.) | 2032 mm (80 pol.)
600 dpi 762 mm (30 pol.) N/A
Largura MINIMA da etiqueta Sem RFID 20 mm (0,79 pol.) 51 mm (2 pol.)
RFID Varia conforme o tipo de transponder

Largura MAXIMA da etiqueta (etiqueta e

revestimento)

114 mm (4,5 pol.)

180 mm (7,1 pol.)

Espessura total MINIMA (inclui revestimento,

0,076 mm (0,003 pol.)

se houver)
Espessura total MAXIMA Cortador 0,23 mm (0,009 pol.) | 0,18 mm (0,007 pol.)
(inclui revestimento, se houver) Outro 0,30 mm (0,012 pol.) | 0,30 mm (0,012 pol.)
Diametro externo MAXIMO do rolo 203 mm (8 pol.)
em um nucleo de didmetro interno de 76 mm (3 pol.)

Espaco entre etiquetas Minimo 2 mm (0,079 pol.)

Preferencial 3 mm (0,118 pol.)

Maximo 4 mm (0,157 pol.)

Tamanho da ranhura da etiqueta/rotulo (larg. x

compr.)

6 mm x 3 mm (0,25 pol. x 0,12 pol.)

Diametro do furo de detecgdo

3 mm (0,125 pol.)
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Especificagdes | 285
Especificagdes de midia

ZT1610 ZT620
Densidade da marca preta, em ODU (Unidade de >1,0 ODU
densidade 6tica)
Densidade MAXIMA da midia (marca preta) 0,5 ODU
Tamanho de marca preta (paralela a borda interna do | 0,12 a 0,43 pol. (3 a 11 mm)
papel)
Tamanho de marca preta (perpendicular a borda > 11mm (> 0,43 pol.)

interna do papel)

Localizacdo da marca preta em 1 mm (0,040 pol.)
da borda interna da midia
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286 | Especificacbes
Especificagdes de fita

Especificacoes de fita
As impressoras padrao usam fita revestida no lado externo. Uma bobina de fita opcional esta

disponivel para utilizar a fita revestida na parte interna. Entre em contato com um revendedor
Zebra autorizado para obter informagdes sobre pedidos.

ZT610 ZT620
Largura MINIMA da fita* 20 mm (0,79 pol.) 51 mm** (2 pol.**)
Largura MAXIMA da fita 110 mm (4,33 pol.) 170 mm (6,7 pol.)
Comprimento MAXIMO da fita 450 m (1.476 pés)
Diametro interno do rolo de fita 25 mm (1 pol.)
Diametro externo MAXIMO do rolo de fita | 81,3 mm (3,2 pol.)

* A Zebra recomenda o uso de fitas com, no minimo, a mesma largura do papel para proteger o cabegote de impressdo contra
desgaste.

** Dependendo da aplicagao, € possivel usar uma fita mais estreita do que 51 mm (2 pol.), desde que ela seja mais larga do que
amidia que esta sendo utilizada. Para usar uma fita mais estreita, teste o desempenho da fita\xd5 com a midia para garantir os
resultados desejados.
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Glossario

alfanumérico Indica letras, nimeros e caracteres como sinais de pontuagao.

calibracao (de uma impressora) Processo no qual a impressora determina algumas
informagdes bésicas necessarias para imprimir com precisdo uma combinagdo especifica de
midia e fita. Para fazer isso, a impressora avanga algumas midias e fitas (se utilizadas) através
da impressora e ela detecta se ¢ necessario utilizar o método de impressdo térmica direta ou de
transferéncia térmica e (se estiver utilizando uma midia ndo continua) o comprimento de
etiquetas individuais.

cadigo de barras Um codigo que pode representar caracteres alfanuméricos por uma série
de faixas adjacentes de diferentes larguras. Ha muitos esquemas de codigo diferentes, como o
UPC (c6digo universal de produtos) ou o Codigo 39.

configuragao A configuragdo da impressora ¢ um conjunto de pardmetros de operagio
especificos do aplicativo da impressora. Alguns parametros podem ser selecionados pelo
usuario, enquanto outros dependem das op¢des instaladas e do modo de operagdo. Os
parametros podem ser selecionados por botdes, programados no painel de controle ou obtidos
por download como comandos da ZPL II. Uma etiqueta de configuracao que lista todos os
parametros atuais da impressora pode ser impressa para referéncia.

desgaste do cabecote de impressdao A degradagdo da superficie do cabegote e/ou dos
elementos de impressdo com o passar do tempo. Calor e abrasdo podem causar o desgaste.
Portanto, para maximizar a vida til do cabegote de impressao, utilize a configuracdo mais
baixa de tonalidade de escuro (as vezes chamada de temperatura de queima ou temperatura do
cabecote) e a menor pressao possivel do cabegote para obter uma impressao de boa qualidade.
No método de impressado de transferéncia térmica, utilize uma fita que seja tdo ou mais larga
do que a midia para proteger o cabegote de impressdo da superficie dspera da midia.

destaque Modo de operacdo no qual o usuario destaca com a mao a etiqueta da midia
remanescente.

diagnéstico Informagdes sobre quais fungdes da impressora néo estdo funcionando, que sdo
utilizadas para solucionar problemas da impressora.
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Glossario

diametro do rolo O didmetro interno do rolo de papeldo localizado no centro de um rolo de
midia ou fita.

etiqueta Pedaco adesivo de papel, plastico ou outro material na qual as informagdes sao
impressas.

etiqueta Tipo de midia sem revestimento adesivo, mas que contém um furo ou ranhura pelo
qual a etiqueta pode ser pendurada em algo. As etiquetas normalmente sdo feitas de papeldo ou
de outro material duravel.

firmware Termo utilizado para especificar o programa operacional da impressora. Esse
programa ¢ transferido por download para a impressora a partir de um computador host e
armazenado na memoria FLASH. Sempre que a impressora ¢ ligada, esse programa
operacional ¢ executado. O programa controla quando avangar ou retroceder a midia e quando
imprimir um ponto na midia de etiqueta.

fita Uma tira de material que consiste em um filme de base revestido com cera ou “tinta” de
resina. O lado com tinta do material ¢ pressionado pelo cabecote de impressao contra a midia.
A fita transfere a tinta para a midia quando aquecida pelos pequenos elementos internos do
cabegote de impresso. As fitas Zebra possuem um revestimento na parte posterior que protege
o cabegote de impressdo contra o desgaste.

fita enrugada Uma ruga na fita provocada por alinhamento ou pressido do cabegote de
impressdo inadequados. Essa ruga pode provocar lacunas na impressdo e/ou rebobinar
irregularmente a fita usada. Esse problema deve ser corrigido executando os procedimentos
de ajuste.

fonte Um conjunto completo de caracteres alfanuméricos em um estilo de tipo. Inclui, por
exemplo, CG Times™, CG Triumvirate Bold Condensed™.

forro da etiqueta (revestimento) Material no qual as etiquetas sdo fixadas durante a
fabricagdo e que é descartado ou reciclado pelos usuarios finais.

ips (polegadas por segundo) A velocidade na qual a etiqueta ou rétulo ¢ impresso.
Muitas Zebra impressora podem imprimir de 1 a 14 ips.

lacuna Um espago no qual deveria ter ocorrido impressdo, mas ndo houve devido a uma
condi¢do de erro, como uma fita enrugada ou elementos de impressdo com defeito. Uma
lacuna pode fazer um simbolo de codigo de barras impresso ser lido incorretamente ou ndo ser
lido.

LCD (visor de cristal liquido) O LCD é um visor que acende e fornece ao usuario o status
operacional durante a operagdo normal ou 0os menus de op¢do ao configurar a impressora para
uma aplicagdo especifica.

LED (diodo emissor de luz) Indicadores de condigdes especificas de status da
impressora. Cada LED esta apagado, acesso ou piscando, dependendo do recurso sendo
monitorado.

marca preta Marca de registro localizada na parte inferior da midia de impressao que age
como uma indica¢ao de inicio da etiqueta para a impressora. (Consulte midia ndo continua).
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memoria FLASH A memdria FLASH néo € volatil ¢ mantém as informagdes armazenadas
intactas quando a impressora ¢ desligada. Essa drea de memoria ¢ utilizada para armazenar o
programa operacional da impressora. Além disso, ela pode ser utilizada para armazenar fontes,
formatos graficos e formatos de etiqueta completos opcionais da impressora.

memaria nao volatil Memoria eletronica que mantém os dados mesmo quando a
impressora ¢ desligada.

midia Material no qual os dados sdo impressos pela impressora. Os tipos de midia incluem:
revestimento de etiqueta, etiquetas recortadas, etiquetas continuas (com e sem revestimento de
midia), midia ndo continua, midia sanfonada e midia em rolo.

midia com ranhura Tipo de midia de etiqueta que contém uma area de corte que pode ser
detectada como um indicador de inicio da etiqueta pela impressora. Geralmente, ¢ um material
mais pesado, parecido com papeldo, que é cortado ou destacado da proxima etiqueta.
(Consulte midia ndao continua).

midia continua Etiqueta ou midia de etiqueta sem ranhuras, espacos ou rolos (apenas
revestimento da midia) para separar etiquetas. A midia ¢ uma peca longa de material.

midia em rolo Midia fornecida em um rolo (normalmente de papeldo). Compare com midia
sanfonada.

midia ndo continua Midia que contém uma indica¢do de onde uma etiqueta/formato
impresso termina e a préxima comega. Exemplos: etiquetas recortadas, midia de etiqueta com
ranhura e midia com marcas de registro pretas.

midia recortada Tipo de midia de etiqueta que possui etiquetas individuais coladas a um

revestimento de midia. As etiquetas podem estar enfileiradas ou separadas por uma pequena
distancia. Normalmente, o material ao redor das etiquetas foi removido. (Consulte midia ndo
continua).

midia sanfonada Midia que vem sanfonada em um mago retangular. Compare com midia
em rolo.

midia sem revestimento A midia sem revestimento ndo utiliza forro para evitar que as
camadas de etiquetas de um rolo grudem umas nas outras. Ela ¢ enrolada como um rolo de fita,
com o lado adesivo de uma camada em contato com a superficie ndo adesiva da camada logo
abaixo. Etiquetas individuais podem ser separadas por perfuragdes ou cortadas. Como ndo ha
revestimento, mais etiquetas podem caber em um rolo, reduzindo a necessidade de alterar a
midia com tanta frequéncia. A midia sem revestimento é considerada uma opc¢éo sustentavel,
pois ndo ha desperdicio de forro e o custo por etiqueta pode ser consideravelmente menor do
que aquele das etiquetas padrao.

midia térmica direta Midia revestida com uma substancia que reage a aplicagéo de calor
direto do cabecote de impressdo para produzir uma imagem.

RAM dindmica Dispositivos de memoria utilizados para armazenar os formatos de etiquetas
em forma eletronica enquanto estdo sendo impressos. A quantidade de memoéria DRAM
disponivel na impressora determina o tamanho méximo e o nimero de formatos de etiquetas
que podem ser impressos. Ela ¢ uma memoria volatil que perde as informag¢des armazenadas
quando a impressora ¢ desligada.
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registro Alinhamento de impressdo com relagdo a parte superior (vertical) ou lateral
(horizontal) de uma etiqueta.

remover Modo de operagdo no qual a impressora remove uma etiqueta impressa do forro e
permite que o usuario remova-a antes da impressao de outra etiqueta. A impressao para até que
a etiqueta seja removida.

retrocesso Quando a impressora puxa a midia ¢ a fita (se utilizada) para tras e para dentro
da impressora, de modo que o inicio da etiqueta a ser impressa seja adequadamente
posicionado atras do cabecote de impressdo. O retrocesso ocorre quando a impressora esta
operando nos modos Destacar e Aplicador.

sensor de midia Este sensor esta localizado atras do cabegote de impressdo para detectar a
presenga de midia e, para midias ndo continuas, a posic¢do do rolo, furo ou ranhura utilizado
para indicar o inicio de cada etiqueta.

simbologia Termo normalmente utilizado para se referir a um codigo de barras.
suporte de suprimento de midia Brago estacionario que sustenta o rolo de midia.
suprimentos Termo geral para midia e fita.

térmica direta Método de impressdo no qual o cabegote de impressdo pressiona diretamente
a midia. O aquecimento dos elementos do cabecote descolore o revestimento sensivel ao calor
da midia. Para imprimir uma imagem na midia, aqueca seletivamente os elementos do
cabecote de impressdo conforme a midia passa. Nenhuma fita ¢ utilizada nesse método de
impressdo. Compare com transferéncia térmica.

transferéncia térmica M¢étodo de impressdo no qual o cabegote de impressdo pressiona
uma fita revestida com resina ou tinta contra a midia. O aquecimento dos elementos do
cabegote transfere a tinta ou resina para a midia. Para imprimir uma imagem na midia, aquega
seletivamente os elementos do cabegote de impressdo conforme a midia e a fita passam.
Compare com férmica direta.

velocidade de impressao Velocidade na qual ocorre a impressdo. Para impressoras de
transferéncia térmica, essa velocidade € expressa em ips (polegadas por segundo).
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A

a impressora trava, 260
acdo de cabecgote fechado, 124
acdo de inicializacdo, 123
Agente de visibilidade, 159
ajuste da posi¢do do modo Destacar, 108
ajuste da posicao esquerda da etiqueta, 112
ajuste da posi¢do superior da etiqueta, 111
ajuste da transferéncia, 198
ajuste do sensor automatico, 178
ajustes
comprimento maximo da etiqueta, 114
largura de impressao, 109
localizacdo do sensor, 204
posi¢do do modo Destacar, 108
posicdo esquerda da etiqueta, 112
posicdo superior da etiqueta, 111
pressdo do cabecote ou posi¢do de transferéncia, 198
tonalidade de escuro da impressdo, 104
alimentagdo
especificacdes do cabo de alimentacdo, 280
selegdo de local, 30
alterar as configuragdes da impressora, 102
armazenamento da impressora, 28
atendimento ao cliente, 28
Atendimento global ao cliente Zebra, 28
ativar ZBI, 131
Autoteste AVANCAR + PAUSAR, 126
autoteste CANCEL (CANCELAR), 120
Autoteste de inicializagdo (POST)
impressora trava durante o POST, 260
autoteste PAUSE (PAUSA), 140

Indice

autotestes, 231

AVANCAR, 237

diagnoéstico de comunicacdo, 239
avanca uma etiqueta

como configurar uma acdo de cabegote fechado, 124
avancar uma etiqueta

botdo FEED (Avangar), 18

como configurar como a¢do de inicializagdo, 123
AVANCAR, botéo

AVANCAR, autoteste, 237

B

bits de dados, 182
Bluetooth
descoberta ligada/desligada, 188
nivel minimo de seguranca, 191
status de conexao ao dispositivo emparelhado, 189
tipo de dispositivo (secundario ou primario), 187
usar o recurso Print Touch, 272
versao da especificagdo, 190
Botao AVANCAR
localizacédo, 18
botdo CANCEL (CANCELAR), 18
botdo PAUSE (PAUSA), 18
botdes no painel de controle, 18
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C

cabegote
mensagem CABECOTE FRIO
aparece sozinha, 246
circulando com outras mensagens, 246
mensagem THERMISTOR REPLACE
PRINTHEAD (TERMISTOR SUBSTITUI
CABECOTE), 246
cabecote de impressao
ajuste da pressdo do cabegote ou da posicao de
transferéncia, 198
como limpar, 214
mensagem PH NAO AUTENTICADO, 244
mensagem SOBRETEMPERATURA DO
CABECOTE, 246
cabos de dados, 17
CAL. RAPIDA
como configurar uma acdo de cabegote fechado, 124
como configurar uma acgdo de inicializagdo, 123
calibracao
CAL. RAPIDA
como configurar uma agdo de cabegote
fechado, 124
como configurar uma aggo de inicializagdo, 123
como configurar como acdo de inicializagdo, 123
como configurar uma acao de cabegote fechado, 124
como iniciar, 127
falha na calibragdo automatica, 260
procedimento, 192
calibragdo de etiqueta, 161
calibracdo do sensor da fita
como iniciar, 127
procedimento, 192
calibracdo do sensor de midia
como iniciar, 127
procedimento, 192
calibracdo manual
como iniciar, 127
procedimento, 192
canal (rede sem fio), 154
caractere de comando, 172
caractere de controle, 173
caractere delimitador, 174
Caracteristicas e limitagdes de
Bluetooth, 276
carregar as ultimas configuragdes salvas, 125
carregar padroes, 125
causas da fita ondulada, 252
codigos de barra
etiqueta de codigos de barra, 119

codigos de barras

determinar codigos de barras "dentro das

especificacdes", 229

o codigo de barras ndo ¢ lido, 248
Codigos de QR com mensagens de erro, 228
como fazer a manutengdo da impressora, 28
COMPRIMENTO

como configurar como a¢do de inicializagdo, 123

como configurar uma acdo de cabegote fechado, 124
comprimento da etiqueta

como definir o valor maximo, 114
comprimento maximo da etiqueta

como definir, 114
Comunicagao de campo proximo (NFC), 272
condigdes ambientais, 276
condigdes operacionais, 30
conectar a impressora ao computador ou a rede, 62
Conector da impressora Zebra, 159
configuragdo

desembalar a impressora, 28

instalar o driver da impressora, 62
configuracdo de tonalidade de escuro da impressao, 104
configuracdes da impressora

comprimento maximo da etiqueta, 114

largura da impressao, 109

método de impressao, 107

modo de reimpressao, 113

modo Imprimir, 110

posicdo do modo Destacar, 108

posicdo esquerda da etiqueta, 112

posicdo superior da etiqueta, 111

tipo de midia, 106

tonalidade de escuro, 104
configuracdes de impressora

configuragdes nao aplicadas, 258
configuracdes de rede

carregar padrdes, 125

redefinir rede, 158
Conformidade canadense DOC, 4
conformidade da FCC, 4
consumo de energia

do modo de espera, 279
contador de etiquetas com lacuna de RFID, 169
contador de etiquetas de RFID valido, 168

D

declaragdo de conformidade, 3

declaragdo de conformidade, 3

descarte da bateria, 226

descarte de pecas da impressora, 226

desembale a impressora, 28

desvio vertical na posi¢do topo do formulario, 251
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diagndstico, 231

diagndstico da impressora, 231
dispositivo virtual, 176

driver da impressora, 62

E

elemento da antena, 165
endereco
Bluetooth, 186
endereco MAC
com fio, 147
sem fio, 152
enderecos IP
servidor de impressdo com fio, 143
servidor de impressao sem fio, 148
entrada de scanner, 137
entrada de scanner USB, 137
entrada de teclado USB, 137
espago/ranhura
como selecionar o tipo de sensor de midia, 177
ilustragoes, 23
selecionando o tipo de midia, 106
especificacdo do método de impressdo, 107
especificacdes
da largura da etiqueta, 284
da porta do aplicador, 278
de alimentagdo, 279
do comprimento da etiqueta, 284
do comprimento maximo da etiqueta, 284
especifica¢des da
largura de impressao, 282
midia de marca preta, 285
velocidade de impressao, 282
especificacdes elétricas, 279
espelhamento, 266
Espelho USB, 266
ESSID, 153
estrutura do menu, 102
Ethernet
conectar-se a uma rede com fio, 83
conectar-se a uma rede sem fio, 91
etiqueta de configuragio
diversas formas de imprimir, 119
imprimir usando os utilitarios de configuracao
Zebra, 97
etiqueta de configuragdo de impressora, 119
etiqueta de configuragdo de rede
diversas formas de imprimir, 119
etiquetas "inteligentes", 22
etiquetas de teste de auséncia de elemento
exemplo, 236

indice

etiquetas de teste de compressao de imagem
como imprimir, 140
exemplo, 235

etiquetas de teste de elementos fora
como imprimir, 140

etiquetas de teste de linha de impresséo
exemplo, 234

etiquetas de teste do primeiro local do ponto
como imprimir, 140
exemplo de etiqueta, 233

etiquetas ignoradas, 257

etiquetas ndo foram impressas, 257

etiquetas sem impressao, 250

executar um programa ZBI, 132

F

fita
a fita ndo foi detectada corretamente, 253
carregando, 58

configuracdo do modo de transferéncia térmica, 107

determinar o lado revestido, 24
especificacdes, 286
fita ondulada, 252
luzes do caminho da fita, 118
quando usar, 24
quebrada ou derretida, 252
remocao, 205
teste de adesividade, 25
teste de raspagem, 25
fita derretida, 252
fita quebrada, 252
fonte de dados
conexdes, 62
consideragoes sobre a selecao de local, 30
fontes de etiqueta, 119
formatos de etiqueta, 119

G

gateway
com fio, 145
sem fio, 150
gateway padrio
com fio, 145
sem fio, 150

H

handshake do host, 184
Host USB
impressora ndo reconhece dispositivo USB, 258
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host USB
armazenar arquivos em uma unidade flash, 136
arquivos necessarios para os exercicios, 262
convencdes de nomenclatura de arquivos, 265
copiar arquivos de uma unidade flash USB, 135
copiar arquivos de/para uma unidade flash USB, 269
copiar arquivos e realizar espelho USB, 266
imprimir de uma unidade flash, 134
imprimir um formato de etiqueta de uma unidade

flash USB, 268

imprimir um formato de etiqueta do visor, 137
inserir dados com teclado USB, 271
localizagdo da porta, 265

I
idioma
como alterar o idioma, 258
idiomas compativeis com o visor, 170
idioma de comando, 171
imagens de etiqueta, 119
imagens distorcidas nas etiquetas, 257
imprimir etiquetas de teste de linha
como imprimir, 140
imprimir formato de teste, 140
iniciar a calibragdo manual, 127
inspecione se houve danos durante o transporte, 28
instalagdo do driver, 62
intensidade do sensor de retirada de etiquetas, 180
interfaces de comunicagdo, 62
item do menu ESTACAO DE IMPRESSAO, 137
item do menu informagdes de impressdo, 119

L

largura de etiqueta
como definir, 109
largura de impressao
ajuste, 109
Limitagdes e requisitos
da porta serial, 277
da porta USB, 277
de USB, 276
limitagdes e requisitos
do servidor de impressdao com fio, 277
do servidor de impressao sem fio, 278
Limitagdes e requisitos da
NFC (Comunicagdo de campo proximo), 277

limites de exposicdo a radiagdo, 4
Limites de exposi¢do a radia¢do da FCC, 4
limpeza
cabecote e rolo de impressdo, 214
compartimento de midia, 213
exterior da impressora, 213
modulo do cortador, 218
programagdo de limpeza recomendada, 212
sensores, 213
local para a impressora, 30
lubrificagdo, 226
luz de tampa aberta, 116
luzes do caminho da midia, 117
luzes indicadoras
combinadas com mensagem de erro, 244
localizacdo, 18
solucdo de problemas, 242
luzes internas, 116

manchas nas etiquetas, 249
mascara de sub-rede
com fio, 144
sem fio, 149
memoria, 278
memoria da impressora, 278
mensagem CABECOTE ABERTO, 244
Mensagem CABECOTE DE IMPRESSAO (PH)
NAO AUTENTICADO, 244
Mensagem CABECOTE FRIO
circulando com outras mensagens, 246
mensagem CABECOTE FRIO
aparece sozinha, 246
mensagem FITA INSTAL., 244
mensagem SOBRETEMPERATURA DO
CABECOTE, 246
Mensagem SEM FITA, 245
Mensagem SEM MEMORIA, 247
Mensagem SEM MIDIA, 244
mensagem THERMISTOR REPLACE
PRINTHEAD (TERMISTOR SUBSTITUI
CABECOTE), 246
mensagens de erro do visor LCD, 244
Menu Inicio, 21
menus do usuario, 102
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midia
etiqueta sem adesivo, 22
etiquetas "inteligentes" de RFID, 22
marca preta, 23
midia em rolo continua, 23
midia em rolo nio continua, 23
perfurada, 23
rolo, 23
sanfonada, 23
tipos de midia, 22
midia continua
descrita, 23
selecionando o tipo de midia, 106
midia de marca preta
descrito, 23
selecionando o tipo de midia, 106
midia em rolo
carregando, 33
descrito, 22, 23
midia ndo continua
descrita, 23
problema com etiquetas, 260
selecionando tipo de midia, 106
midia perfurada, 23
midia sanfonada
carregando, 33
descrita, 23
Modo Cortador
como selecionar, 110
etapas finais de carregamento de midia, 53
etapas preliminares de carregamento de midia, 32
limpeza do mddulo do cortador, 218
modo Cortador
mensagem ERRO DE CORTE, 247
modo de espera
configuracdo do modo Energy Star, 129
Modo de transferéncia térmica
configuragao, 107
Modo Destacar
como selecionar, 110
etapas finais de carregamento de midia, 35
etapas preliminares de carregamento de midia, 32
modo Diagndstico
como iniciar, 128
visdo geral, 239
modo Diagndstico de comunicagdo
como iniciar, 128
visdo geral, 239
modo Energy Star
configuragao, 129
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Modo Rebobinar
etapas finais de carregamento de midia, 46
etapas preliminares de carregamento de midia, 32
modo Rebobinar
descrigdo e caminho da midia, 31
Modo Recolher Revestimento
como selecionar, 110
etapas finais de carregamento de midia, 39
etapas preliminares de carregamento de midia, 32
modo reimprimir, 113
Modo Remover
como selecionar, 110
etapas finais de carregamento de midia, 39
etapas preliminares de carregamento de midia, 32
Modo Térmica Direta
teste de raspagem de midia, 24
Modo Térmico Direto
configuragdo, 107
Modo Transferéncia Térmica
teste de raspagem de midia, 24
modo ZPL, 175

N

nas mensagens de erro, 244
navegacao, 19
numero da porta TCP

alternativa, 157

principal, 156
nimero da porta TCP alternativa, 157
nimero da porta TCP principal, 156

P

padrdes de fabrica, 125
padrdes de rede, 125
Péginas de ajuda répida, 228
painel de controle
funcdo do botdo, 18
local, 14
mensagens de erro, 244
navegacao, 19
papel
especificacdes, 284
parametros, 102
parar um programa ZBI, 133
paridade, 183
pecas de reposi¢do, 226
perda do registro durante a impressao, 250
perfil do sensor, 119
porta de midia, 14
porta do aplicador
erro do aplicador em pausa, 139

26/5/2017

ZT600 Series™ Guia do usuario

P1088680-091

295



indice

porta paralela
caracteristicas da conexdo paralela, 278
conectar a impressora a um computador, 75
porta serial
conectar a impressora a um computador, 75
porta USB
conectar a impressora a um computador, 71
especificacdes, 277
posicdo de leitura/gravagdo, 164
posicdo de programacdo, 164
Poténcia de gravacao, 167
Poténcia de leitura, 166
problemas de comunicagdo, 257
programagdo de limpeza de rotina, 212

Q

qualidade de impressdo
ajuste a pressdo do cabegote de impressao, 198
o codigo de barras ndo ¢ lido, 248
otimizacao da tonalidade de escuro e da velocidade
de impressao, 237
solu¢do de problemas, 248

R

reciclagem de pecgas da impressora, 226
Recurso Print Touch, 272
redefinir a impressora aos valores padroes, 125
redefinir configuracdes de rede, 158
redefinir para os padroes de fabrica, 125
registra as etiquetas incorretamente, 250
registro, 283
registro horizontal, 283
registro vertical, 283
reiniciar servidor de impressdo, 125
reinicio padrdo, 125
relate danos ocorridos no transporte, 28
requisitos de espaco, 30
requisitos de ventilagdo, 30
resolucdo IP (protocolo IP)

com fio, 146

sem fio, 151
responsabilidade, 2
revestimento da etiqueta, 22

RFID
calibragdo de etiqueta, 161
contador de etiquetas com lacuna, 169
contador de etiquetas valido, 168
detecgdo e resolucao de problemas, 254
elemento da antena, 165
etiquetas "inteligentes", 22
ler dados de RFID, 162
posicdo de programacéo, 164
poténcia de gravacdo, 167
poténcia de leitura, 166
status, 160
teste RFID, 163

S

selecdo de modo de impressdo, 110
selecdo de sensor de midia, 177
selecdo de sensor reflexivo, 177
selecdo de sensor transmissivo, 177
selecdo de tipo de midia, 106
selecdo de tipo de sensor, 177
selec@o do local para a impressora, 30
SEM MOVIMENTO
como configurar como a¢do de inicializagdo, 123
como configurar uma acdo de cabegote fechado, 124
senha, 138
sensibilidade dos sensores da etiqueta, 179
sensor de autoajuste, 178
sensores
ajustar a posi¢ao do sensor, 204
autoajuste, 178
interpretando o perfil do sensor, 240
selecdo de sensor transmissivo, 177
Servigo de visibilidade do ativo, 159
servidor de impressao
canal, 154
endereco MAC com fio, 147
endereco MAC sem fio, 152
enderecos IP com fio, 143
enderecos IP sem fio, 148
ESSID, 153
etiqueta de configuragdo de rede, 119
exibir servidor de impressédo ativo, 141
gateways com fio padrao, 145
gateways sem fio padrdo, 150
protocolo IP (com fio), 146
protocolo IP (sem fio), 151
redefinir configuracdes de rede, 158
selecionar servidor de impressao principal, 142
sinal, 155
servidor de impressao com fio
Veja também servidor de impressdo
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servidor de impressdo sem fio U

canal, 154 ultimas configuragdes salvas, 125

especificagdes, 281 umidade relativa
ESSID, 153 operagio e armazenamento, 276
. sinal, 155 operando, 30
sinal, 155 USB
smartphone

o . o copiar informagdes de configuragdo no dispositivo
paginas de ajuda rapida, 228 USB, 130

usar o recurso Print Touch, 272
solicitagdo de pegas de reposi¢do, 226
Solugdo de problemas

problemas com a fita, 252

problemas com RFID, 254

uso de dispositivo de interface humana (HID), 137
Utilitarios de configuracéo Zebra
imprimir uma etiqueta de teste, 97

solucdo de problemas \Y
luzes indicadoras, 242 velocidade de impressdo
mensagens de erro, 244 como especificar, 105
problemas de comunicagdes, 257 encontrar a configuragdo ideal, 237
problemas de qualidade de impressdo, 248 Versao da linguagem WML, 185
testes de diagndstico, 231 visor
superficie para a impressora, 30 auséncia de caracteres, 258
suporte técnico, 28 como alterar o idioma, 258
idioma do visor, 170
T imprimir do visor, 137

localizacdo no painel de controle, 18
visor 0cioso
acesso ao menu Inicio a partir do visor ocioso, 19
como alterar a exibigdo, 122
informagoes exibidas, 21
vista externa da impressora, 14

tampa dos componentes eletronicos, 14
taxa baud, 181
temperatura
operacdo e armazenamento, 276
operando, 30
teste de adesividade do revestimento da fita, 25
teste de raspagem

lado revestido da fita, 25 y4
tipo de midia, 24 ZBI (Zebra Basic Interpreter)
teste de raspagem de midia, 24 ativar, 131
tipos de midia executar um programa ZBI, 132
etiqueta sem adesivo, 22 parar um programa ZBI, 133
etiquetas "inteligentes" de RFID, 22 Zebra Setup Ultilities
midia de marca preta, 23 instalacdo, 62
midia em rolo, 23 ZebraDesigner, 99

midia em rolo continua, 23
midia em rolo ndo continua, 23
midia perfurada, 23
midia sanfonada, 23
tonalidade de escuro
ajustes, 104
encontrar a configuracdo ideal, 237
imprimir etiquetas de teste, 140, 232
qualidade de impressdao muito clara ou muito
escura, 248
transporte
devolver a impressora, 29
relato de danos, 28
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