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Technical Bulletin: Battery Management and Safety Practices for Lithium Ion Battery Packs 

Lithium ion (Li-Ion) technology is the state-of-the-art in DC energy storage and has been widely 
adopted to meet user demand for more power and longer operating times. No other battery 
technology available at this time allows Zebra to meet market and competitive requirements for 
operating times and label capacity for thermal printers.  Zebra actively monitors the Li-Ion battery 
technology industry and we have become aware of published concerns about Li-Ion batteries, 
including batteries for laptop computers, cell phones, digital cameras, wireless speakerphones 
and numerous other products.   

Although Li-Ion technology is state-of-the-art, its use does come with a tradeoff: the design and 
manufacture of Li-Ion batteries has not yet reached a level that guarantees performance under all 
circumstances and that batteries will never overheat or out-gas.  Therefore, it is important to 
understand and follow proper and safe practices for the use, storage, disposal; handling; and 
charging of Li-Ion batteries. Failure to follow safe practices may result in bodily injury and/or 
property damage.

While our battery manufacturers have made significant improvements from a design and 
manufacturing process perspective, we strongly recommend that you implement the following 
battery management practices to further reduce any residual risk of overheating and/or out-
gassing: 

I. Use, Storage and Disposal
1. Only use genuine Zebra® battery packs in Zebra printers. 
2. Our experience indicates that the incidence of failure may increase with battery service life due 
to the stresses of daily charging and discharging. We strongly recommend that Li-Ion batteries be 
replaced after one year’s daily service, or 600 charge-discharge cycles, whichever occurs first. 
3. In the unused state, a Li-Ion battery pack may become unstable if the voltage drops below 4.6 
volts. The printer will shut down before a battery reaches this voltage, but a battery may further 
self discharge below 4.6 volts if it is left in the discharged state for more than a few weeks. We 
recommend periodic use of a voltmeter to check such batteries before recharging. If the voltage of 
any battery pack drops below 4.6 volts, the battery pack should be discarded. 
4. Keep battery packs and chargers away from combustible materials. 
5. Do not store battery packs in temperatures exceeding 60ºC/140ºF and do not store the battery 
packs in direct sunlight. 
6. Keep battery packs away from children. 
7. Promptly and properly dispose of used battery packs according to local regulations for the 
disposal of batteries.  Before disposal, you should insulate the terminals with tape. 
Zebra voluntarily participates in the RBRC program. Call 1-800-8-BATTERY in North 
America for information on recycling. Outside of North America, please follow local battery 
recycling guidelines. 
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	 Sempre verifique as especificações das Informações Importantes de Segurança, enviadas com cada 
impressora, além do Boletim Técnico, enviado com cada pacote de baterias. Estes documentos 
detalham os procedimentos de modo a assegurar máxima confiabilidade e segurança na utilização 
desta impressora. 
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Como carregar a bateria inteligente

     UCLI72-4 Quad Charger (AC18177-5)
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Status de carga Totalmente 
carregada

Carregando N/D Falha

Integridade da 
bateria

Boa Capacidade 
reduzida

Vida útil 
ultrapassada

Inutilizável - 
Substituir 

bateria

Quando o SC2 está conectado, mas a bateria não está presente, o LED 
indicador de status de carga fica verde. 

Carregador para uma Bateria Smart Charger-2 (SC2) (P1031365-063) Adaptador de Alimentação CA (incluído no kit cód. P1031365-XXX)

As baterias são enviadas descarregadas.  Retire as baterias da 
embalagem de proteção e deixe que carreguem completamente 
antes do primeiro uso.

Apesar de ser possível carregar a bateria enquanto a impressora 
está em uso, o tempo de carregamento aumenta nessas condições.

(( ((

(( ((

(( (( (( ((

(Porta de borracha não mostrada)
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Como carregar a mídia (mostrado na ZQ510)
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Estação elétrica 
de 4 baias 
(P1063406-027)

Suporte veicular 
(P1063406-029)
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Via computador

Via Bluetooth (NFC) Via BT/WLAN

LAN

Comunicação da impressora

http://www.zebra.com/nfc

Controles da impressora
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Alimentação
LED verde: Bateria carregada/ 
eliminador de bateria em uso

Dados

Alimentação
LED amarelo constante: Carregando
LED amarelo piscante: Modo de espera

Mídia

Alimentação
LED vermelho: Falha da bateria

Tampa aberta

Bluetooth Bateria

Conexão Wi-Fi Eliminador de bateria

Intensidade do sinal Wi-Fi Selecionar

Erro Alimentação de mídia
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Acessórios

1.

2.

3.

4.

Como limpar as Impressoras

Área Método de limpeza Intervalo

Cabeçote de impressão
Depois de cada cinco rolos de mídia de impressão (ou com maior frequência, 
se necessário). Ao usar mídia de impressão do tipo sem revestimento, a 
limpeza é necessária depois de cada rolo de mídia de impressão.

Superfície do rolo de impressão
A cada cinco rolos de mídia (ou com maior frequência, se necessário)  A 
mídia sem revestimento exige limpezas mais frequentes, ou seja, após 
cada rolo.

Raspador 
(Unidades sem revestimento 
apenas)

Depois de cada cinco rolos de mídia de impressão (ou com maior 
frequência, se necessário)

Barra de corte Conforme necessário

Parte externa Conforme necessário

Parte interna
       

Conforme necessário

Interior de unidades com rolos 
de impressão sem revestimento

       
Após cinco rolos de mídia (ou mais frequentemente, se necessário)

Sensor de espaço

Sensor de barra

Elementos do 
cabeçote de 
impressão

Barra de corte

Leitor de cartão mag.

Superfície do rolo 
de impressão

Caneta de limpeza Zebra

70% álcool isopropílico

Escova

Jato de ar

T4.7 +/- 1 pol. lb.
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Acessórios cont.

Alça manual (BT16899-1)

Acessórios cont.

Clipe da alça

Estojo macio (P1063406-037/-038)

Alça de ombro (BT11132-1)

Para obter uma lista completa de acessórios, consulte o Guia do usuário da série ZQ500 
(n/p P1070599-001) em www.zebra.com/manuals. 

Documentação atual e completa das impressoras é fornecida pelo Guia do usuário da 
série ZQ500 disponível na internet em: www.zebra.com/manuals.
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Suporte ao produto

Zebra Technologies Corporation
475 Half Day Road, Suite 500
Lincolnshire, IL 60069 EUA
T: +1 847.634.6700 ou +1 800.423.0442

Zebra Technologies Corporation
475 Half Day Rd., Suite 500
Lincolnshire, Illinois 60069 EUA
T: +1 847.634.6700
T: +1 866.230.9494 (somente EUA)

Zebra Technologies Europe Limited
Dukes Meadow
Millboard Road
Bourne End
Buckinghamshire SL8 5XF, Reino Unido
T: +44 (0) 1628 556000

Zebra Technologies Asia Pacific Pte. Ltd.
Escritório de vendas regional Ásia/Pacífico
71 Robinson Road #05-02/03
Singapura 068895
T: +011 65 6858 0722
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